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»اوتو العلم درجاتینامنو منکم و الذیناالله الذیرفع«

11یهسوره مبارکه مجادله آگرداند. یمیعو دانشمندان را در دو جهان رفیمانمقام اهل اخداوند

ــ ــات ت ــراهم آوردن موجب ــان کلینمأف ــهبهداشــت و درم ــا گســترش خــدمات بهداشــت ی ــراد کشــور ب ــان،یاف و یدرم
مهـارت  تخصـص، اسـت. عـلاوه بـر دانـش،    یدرمـان و آمـوزش پزشـک   وزارت بهداشـت، یاصـل یـت مورأم،یآموزش
ــد،و نیپزشــک ــدیگــاهجایــکمناســب و اســتاندارد، کــه هــر  يفضــاظامــات کارآم ــات،خــاص خــود را دارن ،امکان

کنند. یمیفاسلامت ایستمسیتموفقیجادادريایژهویتاهمیزنیمارستانیبیساتسأو تیفنیزاتتجه

ــزوم ــهتهل ــدوی ــا داراینو ت  ــیزیکــیفيهــایــیضــوابط مــرتبط ب ــاق و ب رســانی معیارهــاي روزهاز یــک ســو و انطب
 ـي منسـجم و روزآمـد از اسـتانداردها،    ابـه تـدوین مجموعـه   نیـاز موجود بـا شـرایط جهـانی از سـوي دیگـر      منظـور  هب

جامعــه را بــیش از پــیش هــاي آتــی و پاسـخگویی هــر چــه بیشـتر و بهتــر بــه نیازهـاي   هــا در طـرح ســازي آنایمـن 
یـر اخيهـا درمـان و آمـوزش پزشـکی در سـال    بهداشـت، در جهـت نیـل بـه ایـن مهـم وزارت      ضروري ساخته است.

ــدوین اســتانداردهاي برنامــهیمطالعــات جــامع و تخصصــ ــب ت ــزي و طراحــی بیمارســتانرا در قال هــاي ایمــن در ری
يسـاز اسـتاندارد يهـا بـرا  تـلاش یـن از ایکـی آنچـه پـیش روسـت   و برنامـه کـاري خـود قـرار داده اسـت.      دستور 

و ينگهداشــت (نگهــداریمهندســیمو مفــاهیکــه شــامل مبــاناســتیمارســتانیبتیــزاتجهیــراتو تعمينگهــدار
ــراتتعم ــاروش)،ی ــديه ــتانداردها و شـ ـیریتیم ــایوهو اس ــداريه ــاتسأاز تينگه ــزاتو تجهیس ــتانیبی یمارس

. میشود

ــد ــت اامی ــناس ــترده   ی ــات گس ــام مطالع ــان انج ــه امک ــن مجموع ــر را در ای ــهزمت ــان و  ین ــراهم آورد و محقق ف
عزیزانـی کـه   یـه شایسـته اسـت از  کل  قـدم بردارنـد.  یشـترآن و بهبـود هرچـه ب  در جهـت ارتقـاء  ینـده متخصصان در آ

.نماییمیتشکر و قدردانانددر این راه تلاش کرده

یحسن هاشمیدسدکتر
یبهداشت، درمان و آموزش پزشکوزیر



7



8

بسمه تعالی

یزاتها، فضاها و تجهیرساختکه زیافتیمدرمان درخواهکشور درحوزه بهداشت ویفعلیتوضعیبا بررس
یزاتتجهيعملکردیچیدگی، پیبرخوردار بوده است. اکنون باتوجه به تنوع، گستردگیاز توسعه مطلوبیمارستانیب
یتاهمازیزنیزاتتجهیناز ایححصگهداشتنها، استفاده وآنیخرابیااز توقف یناشيهاینههزویساتسأتو

است.برخورداریبه سزائ

یریتمدیتاهمیینتعویفخود درتعریتیحاکمیفانجام وظايراستادریبهداشت، درمان وآموزش پزشکوزارت
(اعم از یمارستانینگهداشت امکانات بویري کارگه، بینمأتیرامونرا پیمطالعاتیشها پازسالیزیکیمنابع ف

جامع، يمستندیاتاکنون کتاب لیکنکرده است و مجرب آغازینها) توسط مهندسساختمانویزات، تجهیساتسأت
متناسب با نوع یاطلاعاتیرندهدربرگکه ) یراتو تعمينگهداشت (نگهداریمهندسيهاکاربردویممشتمل بر مفاه

یراتوتعميانجمن نگهداريمنظور با همکارینبد.بودیامدهبه نگارش درنباشد، یمارستانیبیساتسأتویزاتتجه
نگهداشت دریداخلیاتتجربویالمللینجامع با استفاده از منابع معتبر بیانجام مطالعات1393سال یلاز اوایرانا

آنیجنتاکه مجموعه حاضر ازشدآغاز امریناستفاده از مجموعه نظرات متخصصینهمچنویمارستانیبیزاتتجه
ست.ا

یساتسأتویزاتدرحوزه نگهداشت تجهيکاربردویعلمهايیدگاهمجموعه تلاش شده است تا دینادر
صاحب یدهابراز عقنخواهد بود.یاشکالات کارشناسویراداتاز ایخالیدتردیشرح داده شود که بیمارستانیب

کمک یآتيهانسخهدرآنیشتربیبالندگبه غنا وتواندیمیمختلف علوم پزشکینمتخصصنظران صنعت و
اند به خصوص همکاران کتاب حاضر تلاش نمودهیندرتدويکه به نحویزانیهمه عزازیاندرپا.یدنمایانیشا

.گرددیمیقدردانیمانهصمیوامورعمرانیزیکیتوسعه منابع فیریتدر مدیگرام

دکتر سید علی صدرالسادات
معاون توسعه مدیریت و منابع
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ها و تجهیزات درمـانی  شور، راهبرد نگهداشت و حفظ ظرفیتها و در شرایط کنونی کهاي اخیر، با توجه به محدودیتدر سال
هاي اثربخشی سیستم دفتر قرار گرفت. یکی از مولفهو بیمارستانی در کنار توسعه فیزیکی در حوزه سلامت، در دستورکار این

ها و تجهیزات بیمارسـتانی  رستانی خواهد بود. عملکرد داراییعملکرد موثر تجهیزات و تاسیسات بیماسلامت کشور، توجه به 
هـاي  رغیر این صورت کاهش میزان قابلیـت می بایست در سطح استانداردهاي لازم براي هر یک از تجهیزات حاصل آید. د

هاي نگهداري و تعمیرات را در طول زمـان  ، بلکه هزینهها را مرتفع نخواهد کردها نیاز بیمارستانعملکردي تجهیزات، نه تن
هاي تعمیرات، تجهیزات و حتی نیـروي  ها  ممکن است در بخش. این افزایش هزینهدادبه طور قابل توجهی افزایش خواهد 

انسانی خودنمایی کند.

ار زیادي اسـت. تـدوین بسـیاري از    ها، داراي تنوع بسیبع فیزیکی در کل چرخه عمر داراییاستانداردهاي حوزه نگهداشت منا
. توجـه بـه موضـوعات فـوق، وزارت     اسـت هاي فنی چندگانه ا در حوزه نگهداشت، نیازمند تخصصها و استانداردهاین روش

آوري و مطالعه اسنادي که تا کنون در ایـن زمینـه در کشـور    بهداشت، درمان و آموزش پزشکی را برآن داشت تا ضمن جمع
، به تدوین استانداردهاي نگهـداري و تعمیـرات   WHOمچنین استانداردهاي سازمان بهداشت جهانی،هنگاشته شده است و

.منابع فیزیکی در حوزه سلامت بپردازد. این کار بزرگ در قالب نگارش یک کتاب آغاز شد

تجهیزات بیمارستانی در تردید آغازگر یک راه طولانی است، بتواند راهگشاي بهبود قابلیت اطمینانامید است این اثر، که بی
حوزه سلامت باشد و بدون تردید نظرات کارشناسانی که عمر خود را در نگهداشـت تجهیـزات بیمارسـتانی صـرف نمـوده و      

هاي بعدي کتاب مؤثر باشد.تواند در ارتقاء کیفیت ویرایشاند، میهاي مذکور پرداختهها در بخشهمکارانی که سال

تقدیر و تشـکر نمـایم. امیـد اسـت ایـن      ؤلف، مترجم، ممیزي، چاپ و انتشارمات و تلاش تیم مدر پایان شایسته است از زح
ایـن  برداري صاحبنظران، مدیران و کارشناسان حوزه نگهداشت و مدیریت منابع فیزیکی قرارگرفته وکتاب مورد توجه و بهره

ر مورد نیاز جامعه سلامت کشور یاري فرمایند.با اعلام نظرات و پیشنهادات اصلاحی خود، ما را در انتشار آثاعزیزان

مهندس امیر ساکی
مدیرکل دفتر توسعه منابع فیزیکی و امور عمرانی
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پیشگفتار

هاي فیزیکی و مهندسی نگهداري و تعمیرات (نگهداشت)، در هر دو حوزه هاي اخیر میزان توجه به مدیریت داراییطی سال
علمی و کاربردي در داخل کشور سیر صعودي داشته که یک نمونه آن ایجاد رشته مهندسی و مدیریت نگهداري و تعمیرات در 

در موضوعات مختلف هاي متعددي به زبان فارسیمقطع کاردانی، کارشناسی و کارشناسی ارشد است. در حوزه علمی کتاب
اند. نگهداري و تعمیرات ترجمه و تألیف شده

قرار می گیرد. پزشکی کتاب پیش رو به صورت ترجمه و تالیف در اختیار کارشناسان و مدیران وزارت بهداشت، درمان و آموزش 
ربردي به مفاهیم پیچیده فرد این کتاب بیان روان و ساده مفاهیم نگهداري و تعمیرات در کنار نگرشی کاویژگی منحصربه

است.هاي سیستم سلامت کشورها و دغدغهمتناسب با ویژگیها نگهداري و تعمیرات و شرح آن

هاي تعالی مدیریت نگهداري و تعمیرات است که نگرشی جامع به این کتاب مروري کامل بر مفاهیم، فرآیندها و چارچوب
اولویت هایی مانندهاي نگهداري و تعمیرات و تکنیکنماید. روشه ارائه میبه خوانندهاي مختلف نگهداري و تعمیرات راجنبه

)، نگهداشت مبتنی بر قابلیت RCFAاي خرابی (تجزیه و تحلیل علل ریشه، )CA(بندي تجهیزات بر مبناي درجه بحرانیت
اند. همچنین این کتاب شاملهشددر آن ارائه.. )، مدیریت قطعات یدکی و .LCCیابی چرخه عمر ()، هزینهRCMاطمینان (

هاي لیستاقدامات روتین لازم براي نگهداري پیشگیرانه مناسب از تجهیزات بیمارستانی است. در نهایت در این کتاب چک
) ارائه شده EN13306هاي فیزیکی و اصطلاحات تخصصی نگهداري و تعمیرات (ممیزي وضعیت نگهداشت و مدیریت دارایی

کرده . بیان جامع مطالب، این کتاب را به مرجع جامعی براي مدیریت نگهداشت تجهیزات بیمارستانی در کشور تبدیل است
. است

در ترجمه و تالیف کتاب تلاش بر آن بوده است که علاوه بر حفظ روانی متن و ترجمه صحیح مطالب، بسیاري از مباحث 
الیف و تدوین گردند. امید است که این کتاب به دلیل پوشش هر دو بعد کشور است تسیستم سلامت کاربردي که مورد نیاز 

کشور ایفا سیستم سلامت نگهداري و تعمیرات بتواند نقش موثري در ارتقاء دانش نگهداري و تعمیرات در کاربرديمدیریتی و 
در پایان برخود لازم قرار گیرد.ارستانیبرداران از تجهیزات بیممهندسین فنی، مدیران، کارشناسان و بهرهنماید و مورد استقبال 

دریغ جناب مهندس ساکی مدیرکل محترم دفتر توسعه منابع فیزیکی و امور عمرانی هاي بیها و حمایتدانیم تا از پشتیبانیمی
قدردانی را ي کارشناسان و کارکنان زیرمجموعه ایشان و تمام عزیزانی که ما را در این امر یاري کردند، کمال تشکر وو کلیه

بعمل آوریم. 

1394ماه دي

با سپاس فراوان
سعید رمضانی ، عرفان زنگنه
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مقدمه -1- 1

ه ه بیشترین نیاز بکر زمانی م که دها یا مراکز درمانی، با شرایطی روبرو شده ایاکثر ما در طول عمر شغلی خود در بیمارستان
مکن ی مت. حتده اسیک تجهیز خاص وجود داشته است، آن تجهیز خوب کار نکرده و مشکلات زیادي براي ما فراهم کر

ر شرایط دوقتیکه. مثلاست این موضوع باعث ناراحتی بیماران ما شده باشد و آنها را در معرض خطر قرار داده باشد
عات یدکی به واقع، قطماغلب نکند یا دستگاه استریل کننده هنگام پانسمان، خراب باشد! دراورژانسی دستگاه اکسیژن کار 

داشته باشند، در محل حضور ندارند.محتی اگر وجود آسانی در دسترس نیستند و مهندسان هم

ح از بیمار و اقبت صحیراي مربها، خدمات مربوط به تعمیرات و نگهداري تجهیزات، خدماتی حیاتی و مهم در اکثر بیمارستان
عمیرات تم ي انجااده براسهمراه چند ابزار همدیریت خوب به حساب نمی آیند. معمولاً یک تعمیرکار با مکانی کوچک ب

تخصیص میاري از د. بسشوتجهیزات وجود دارد و آن هم به ندرت براي انجام درست و سریع کار تشویق و برانگیخته می
عات یک یم به قطوانستتتر میدر گذشته راحتاولویت لازم را نمی دهند.،حوزه سلامت، به مراقبت و ایمنی تجهیزات

گرفتن کشور و و قرارز یک سها اساخت و پشتیبانی از قطعات ماشینکوتاه شدن دورهماشین دسترسی پیدا کنیم اما امروزه 
وقع به ع و به مرسی سریها از سوي دیگر باعث شده تا امکان دستهاي مختلف و بالا رفتن هزینهدر شرایط خاص تحریم

تواند یجهیزات متنده عتی و سازقطعات لازم براي تعمیر یک تجهیز کمتر شود. همچنین بحران اقتصادي در کشورهاي صن
د.ها را متوقف کننهاي خود براي پشتیبانی از تجهیزات دیگر کشورها برنامهباعث شود تا آن

مه کشورها قریباً هاست. تاي روبه افزایشدر همین حال، مشکلات مربوط به حوزه بهداشت و سلامت به طور هشدار دهنده
انی شیوع هداشت جهبازمان سمالاریا در کشورهاي زیادي رو به افزایش است و ،کنندبا بیماري ایدز دست و پنجه نرم می

یماري بایعترین شیابت درکشور ما بخصوص بیماریهاي قلبی عروقی، سرطان و دبیماري سل را نوعی بحران خوانده است.
ي پیش رو با هار سالدکه ه اي استها هستند که متأسفانه روندي رو به رشد دارند. همچنین ساختار جمعیتی کشور به گون

رار داشته و قگوناگون هاييافزایش تعداد کهنسالان و افرادي روبرو خواهیم شد که بیشتر از بقیه جامعه در معرض بیمار
نیاز به مراقبت دارند.

ها در و سیاستهامهرناراي به بین سیاستگذاري و اجاز سوي دیگر شرایط اجتماعی و اقتصادي باعث شده تا در مواردي فاصل
ل آنها ه براي حبعی کدرحالیکه مشکلات سلامت و بهداشت رو به افزایش است ممکن است مناحوزه سلامت بیشتر شود و

نیاز است محدود شود.

و  اینکنیممیا استفادههز آنها و مراقبت و نگهداري از تجهیزاتی باشیم که روزانه اهریک از ما باید نگران حفظ هزینه
موضوع باید به مفهومی تبدیل شود که جزئی از سیستم بهداشت و سلامت غیرمتمرکز کشور باشد.

ها همه ما به نقش ایمنی در محیط کار و مراکز درمانی نه تنها در ارتباط با خودمان بلکه در ارتباط با کسانی که از آن
اي ایمن را فراهم آورند. مراقبت از چنین استفاده،اوقاتکنیم، آگاه هستیم. دستگاهها و تجهیزات باید در تمام مراقبت می

ها و مراکز درمانی است و این موضوع باید به طور هاي ما در بیمارستانها و تجهیزاتی یکی از بزرگترین مسئولیتدستگاه
براي مدیریت داراییی یک طرح ملی تواند معرفاي میجدي  درنظر گرفته شود.  البته یک راه حل درست براي چنین مسئله

اي که از طرف سازمان بهداشت جهانی نیز مورد بحث قرار گرفته است. بیشتر باشد. ایدههاآنتعمیراتوها و نگهداري
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تقریباً 1قاي سوویسگردد. طبق مطالعه صورت گرفته توسط آاي بر میمشکلات تجهیزات بیمارستانی به دلایل بسیار ساده
گردد. البته این درصد در کشورهاي درحال توسعه بالاتر ها بر میزات بیمارستانی به کاربران آنهاي تجهیاز خرابی60%

توان با برگزاري دورهشود را به راحتی میمیمشکلاتی که توسط کاربران ایجاد درصد از40تا 30تقریباً .استگزارش شده
شود اغلب نگیزه پایین که به دلیل مدیریت نادرست ایجاد میهاي آموزشی براي آنان از بین برد. نبود آموزش به همراه ا

شود.دست به دست هم داده و خرابی تجهیزات را ناشی می

ت دولتی ه تجهیزابنسبت هاي صورت گرفته تجهیزاتی که در مراکز درمانی غیر دولتی هستند در شرایط بهتريطبق بررسی
شوند. به ریف میتر تعضحتر و واها بههاي کنترل و مراقبت از این دستگاهیتبرند زیرا در مراکز غیر دولتی مسئولبه سر می

نوان سه وان به عتا میطور خلاصه مدیریت صحیح، مسئولیت واضح براي نگهداري و تعمیرات و دستورالعملهاي کارآمد ر
عنصر کلیدي درخصوص نگهداري و تعمیرات تجهیزات بیمارستانی عنوان کرد. 

ن حاصل نمایند. ا اطمینادي آنههاي خود را مدیریت کنند و از کارآممراکز درمانی باید به طور فعال داراییبنابراین همه
شور از کلامت یک یستم سسافتد. اگر بستر مالی و سیاسی چنین مدیریتی در بستر سیاسی و مالی سیستم سلامت اتفاق می

ر و اثر بخش ثا نیز مؤهرایینی حمایت کند، آنگاه مدیریت این دامدیریت دارایی و نگهداري و تعمیرات تجهیزات بیمارستا
زاید.بیافهاخواهد بود و به بهبود کیفیت و کمیت بهداشت و درمان منجر خواهد شد بدون آنکه بر هزینه

تان و مرکز ر بیمارسه در هبزرگترین سرمای،هاي مربوط به بهداشت و درمانتجهیزات فیزیکی مانند تسهیلات و تکنولوژي
ونه اي باشد که اید به گبجهیزات تدارند. مدیریت این و مراقبت درمانی است. بنابراین چنین منابع با ارزشی نیاز به مدیریت 

موارد زیر را اطمینان دهد:

انتخاب این تجهیزات به درستی صورت گرفته
گیردحداکثر ظرفیت انجام میاستفاده از این تجهیزات به درستی و با
 ممکن عمر خواهند کرد.حدتا این تجهیزات

مر منجر ارد. این کواهد خمدیریت درست و مؤثر از تجهیزات بیمارستانی به بهبود کارایی در بخش بهداشت و درمان کمک 
ت بهداشتی و درمانی خواهد شد.ابه بهبود و افزایش خروجی حوزه سلامت و پایداري در خدم

اهمیت نگهداري و تعمیرات
ادیده نان آن را تومینامروزه تجهیزات بیمارستانی به بخش مهمی در حوزه بهداشت و درمان تبدیل شده که به سادگی 

مر مورد عري است. ن عمداراي چنیانسانیگرفت. هریک از تجهیزات داراي یک عمر مورد انتظار هستند، همانطور که هر
5تور ممکن است یک مانینتظاریز، و نوع تکنولوژي آن متفاوت خواهد بود. براي مثال، عمر مورد اانتظار بسته به نوع تجه

سال است.20سال و یک ژنراتور برق 10سال باشد در حالیکه عمر یک پمپ ساکشن 

هر زمانی و فعال یا رزرو باشند. در،یا ثابتمتحركهریک از تجهیزات متشکل از قطعات مختلفی هستند که ممکن است 
در طی عمر تجهیز، این قطعات ممکن است به دلیل تنش و کشش وارد شده به آنها خراب شوند. بنابراین لازم است تا به 

1Swiss
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نگهداري و تعمیرات و همچنین PPM (2گیرانه (برنامه ریزي شدة پیش)نگهداشتنگهداري وتعمیرات (طور منظم از طریق 
به آنها توجه شود.CM(3اصلاحی ()نگهداشت(

و در شودی میی بررسعملیاتهاي مختلفشود و در حالتدر نگهداشت پیشگیرانه، عملکرد دستگاه به طور منظم چک می
شوند تا از وقوع یک خرابی پیشگیري شود.یا تنظیم میشده وصورت لزوم قطعات جایگزین

هیز به جرداندن تگو بر و کارهاي لازم براي حل مشکل آنشوددر نگهداشت اصلاحی، به خرابی یک تجهیز پاسخ داده می
) )1-1شکل ( شود (نگاه کنید به حالت عملیاتی انجام می

د حاصل شود؛توانمیزتجهیتظار ورد انعمر ممان مقدار از همراقبت به عمل آید، به خوبیبسته به اینکه چقدر از یک تجهیز 
گر ایز ضروري است. براي عمر تجه. بنابراین نگهداري و تعمیراتاستنشان داده شده ) 2-1شکل ( همانطور که در 

ر آن صرفه که تعمید کرهد نگهداري و تعمیرات به طور منظم و به موقع براي یک تجهیز انجام نشود، به حالتی تنزل خوا
عمیرات مورد نیازداري و تر نگهنخواهد داشت. یعنی بعبارت دیگر هزینه تعویض کمتر از هزینه تعمیر خواهد بود. اگاقتصادي

تجهیز انجام نشود، تجهیز متوقف شده و از کار خواهد افتاد.

2Planned Preventive Maintenance
3Corrective Maintenane

مدت زمان توقف بسیار طولانی است و هیچ گاه 
تجهیز به پتانسیل اولیه که از آن آغاز بکار کرده بر 

نمی گردد

مدت زمان طولانی براي انبارش، 
نصب و راه اندازي تجهیز قبل از آنکه 

شروع به کار کند

پتانسیل تجهیز% نرمال

-100%
پتانسیل خروجی

تجهیز در هیچ زمانی از لحظه آغاز 
نمی رسد%100به پتانسیل کامل و 

کار کردن 
در پتانسیل خیلی کم

تجهیز در نهایت به دور 
انداخته میشود

طول عمر کاهش یافته ي 
تجهیز

انجام نگهداري و تعمیرات مناسببدونطول عمر بالقوه ي یک تجهیز، ): 1-1شکل ( 
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طول عمر بالقوه ي یک تجهیز، با انجام نگهداري و تعمیرات مناسب):2-1شکل ( 

آشنا خواهیم ز درمانیمراکودر این فصل با مفاهیم اصلی در مورد مدیریت نگهداري و تعمیرات و مراحل آن در سازمان ها 
شد.

4مدیریت نگهداري و تعمیراتتعریف-2- 1

گسترش و ، براي یا بخشی از سازمان،دهی کلبه فرآیند رهبري و جهت» مدیریت«واژه 5ت وبسترابر اساس فرهنگ لغ
در شود. یاطلاق م،به منظور رسیدن به هدفی معینو اداره منابع آن (از قبیل منابع انسانی، مالی، مواد اولیه، فکري و ...)

هاي فنی، اجرایی، اداري و اي از فعالیترا چنین تعریف نمود: مجموعه» 6مدیریت نگهداري و تعمیرات«توان میاین راستا 
دستگاه در حالت و وضعیت مطلوب براي ارائه دادنهدف آن قرار کهگیرد انجام میتجهیزچرخه عمر طول مدیریتی که در 

رود طی عمر مفید که انتظار میاستاي از کارکردهاي خاص یک دستگاه انتظار است. این عملکرد مجموعهعملکرد مورد
توان اهداف اصلی و جایگاه با توجه به تعریف فوق از مدیریت نگهداري و تعمیرات میرا داشته باشد.هاآنخود توانایی انجام 

تري بیان کرد:را به صورت کامل» مدیریت نگهداري و تعمیرات«یف توان تعرآن در سازمان را به خوبی دریافت. حال می

تعیین شده توسط مدیریت و بخش نگهداري و تعمیرات)،(اهداف اساسیهاهایی که اهداف، اولویتمجموعه تمام فعالیت«
اي نگهداري و هسئولیتمهاي اتخاذ شده توسط مدیریت براي تأمین اهداف نگهداري و تعمیرات) و (روشهااستراتژي

».پردازندسازي آنها میریزي، کنترل، پشتیبانی و بهبود مستمر به پیادهکنند و از طریق برنامهتعمیرات را مشخص می

و سازمانهاي (فیزیکی) اند که مدیریت نگهداري و تعمیرات را در برگیرنده مدیریت تمامی داراییتعاریف دیگري ارائه شده
اند. رویکردهاي متفاوتی نیز وجود دارند که سیستم نگهداري و بازگشت سرمایه تعریف نمودهسازي نرخ با هدف بهینه

گیرند و وظیفه مدیریت نگهداري و تعمیرات، مدیریت تعمیرات را به صورت یک سیستم ساده ورودي ـ خروجی در نظر می

4Definition of Maintenance Management
5Webster’s Dictionary
6Maintenance Management

%100ادامه استفاده از تجهیز 
پتانسیل خروجی

%  نرمال پتانسیل تجهیزات

مدت زمان کوتاهی که تجهیز درحـال  
تعمیر است و با پتانسـیل کمتـر کـار    

میکند. ــدت   ــز، طــول م ــن تجهی ــزایش س ــا اف ب
زمانی کـه بـا پتانسـیل کمتـر کـار میکنـد       

ــن مشــکل توســط بیشــتر مــی شــود. ای
واحد نت برطرف میشود

توقفی کوتاه و بعد از آن تحهیز با تمام پتانسیل کار 
میکند

مدت زمان کوتاهی براي انبارش، نصـب و  
راه اندازي تجهیز قبل از آنکه شروع به کار 

کند طول عمر تجهیز

زمان
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مواد اولیه، ابزارها، تجهیزات و غیره است و ها شامل نیروي انسانی، شود. وروديها در نظر گرفته میها و خروجیورودي
شود. بر در نظر گرفته می،هاآنشده براي یزيربرنامهها و تجهیزات در انجام عملیات ها چگونگی عملکرد دستگاهخروجی

سطح یابی بهي اصلی (از دیدگاه نگهداري و تعمیرات) براي دستهاحوزهاز نگهداري و تعمیرات، شدهعنوانحسب تعاریف 
از:اندعبارتیک سیستم قبولقابلعملکرد مطلوب و 

بندي بینی حجم کاري، تعیین ظرفیت و زمانپیشی،خط مشتعیین ریزي نگهداري و تعمیرات:برنامه
نگهداري و تعمیرات،

داري و هاي نگهلیتها، اجرا و اداره فعاتعیین استانداردها، مقیاسی نگهداري و تعمیرات:دهسازمان
تعمیرات،

یفیتکها و مدیریت ها، هزینهها، مواد، موجوديلیتکنترل فعاسازي و کنترل نگهداري و تعمیرات:یادهپ
.گرا

ي اقتصادي سازمان.هاحوزهي بهبود دربرگیرنده هاروشي بهبود نگهداري و تعمیرات:هاروش

حوزه ك صحیح دورا با درذکرشدهتوان جهت مدیریت کارایی و اثربخشی در نگهداري و تعمیرات چهار حوزه همچنین می
زیر، به طور خلاصه بیان نمود: 

ود،ها یا مراحلی که باید طی شگاممسیر، جریان کاري و مجموعهفرآیندهاي مدیریت نگهداري و تعمیرات:-

ت راي مدیریبسیستم که ی، پشتیبانی و کنترلدهسازمانساختار اساسی عمیرات: چارچوب مدیریت نگهداري و ت-
نگهداري و تعمیرات مورد نیاز است.

7هاي نگهداري و تعمیراتاهداف، استراتژي و مسئولیت-3- 1

تعیین اهداف نگهداري و تعمیرات-1-3-1
ه دولت و چه (چارستانبیمان آن و صاحببیمارانهاي ، با نیازها و خواستهبیمارستان یا مرکز درمانیکلی، اهداف هر طوربه

ادامه هی که درچهار گروبهو مراکز درمانی ها بیمارستاندر ارتباط است. اهداف عمومی بسیاري از سهامداران خصوصی) 
قرار رسییرات مورد بربا نگهداري و تعمهاآنها و ارتباط شوند. در این قسمت، این جنبهبندي میاند، دستهبیان شده

گیرد. می

8سودآوري

- بر اساس قانونی کلی، سودآوري از اولویت بالایی برخوردار است، چرا که شرایط لازم را در طول مدت انجام فعالیت

7- Maintenance Objectives, Strategy and Responsibilities
8- Profitability
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کند. نگهداري و تعمیرات به طور مشخص در سودآوري یابی به سایر اهداف فراهم میبراي دستبیمارستانهاي 
ها و مراکز درمانی سودآوري در بیمارستانکند.آن نقش پررنگی را ایفا میدرمانیایی ، قدرت رقابت و یا کاربیمارستان

دولتی ممکن است به شکل رفاه اجتماعی و تأمین سلامت جامعه و ایجاد اشتغال نمود پیدا کند.

9رشد و پیشرفت

در داراي اهمیت است. به عنوان مثالیک بیمارستان یا مرکز درمانیهاي مختلفی از چرخه عمر این مورد در زمان
ها و مؤسسات هاي دولتی و تأمین اعتبارات از سمت بانکهایی که رشد و پیشرفت بالایی دارند حمایتبیمارستان

گیرد و بیماران چنین مراکزي را براي رو دسترسی به تکنولوژي سریعتر صورت میتر است. از اینمالی، بیشتر و راحت
دهند.ح میدرمان خود ترجی

10ریسک و مخاطره

و هاداراییها و مراکز درمانی علاوه بر تضمین ایمنی افراد و محیط، شامل ایمنیبیشتر بیمارستانامروزه، اهداف 
کند، اما همواره . اگرچه قوانین و مقررات، چارچوب مشخصی را براي ایمنی افراد ایجاد میتجهیزات نیز شده است

ها و گی و ارتباط آن با تجهیزات موجود، بیمارستانمچون استقرار تجهیزات جدید، وابستهایی همخاطرات و ریسک
کند.را تهدید میمراکز درمانی

11اهداف اجتماعی

و هایی نظیر تعامل گیرند. فعالیتهاي اجتماعی را نیز در اهداف خود در نظر میانجام فعالیتهابیمارستانبسیاري از 
هاي خیرخواهانه و سایر موارد تا به ، انجام فعالیتهاآناجتماع، کمک به رفع مشکلات با قشر خاصی ازمساعدت 

هاي اجتماعی و موضوعات مرتبط با آن مشارکت داشته باشند.صورت فعال در بحث

ک یا تعیین ري است. بضروو مرکز درمانی هر بیمارستانیابی به این اهداف، وجود یک استراتژي جامع در براي دست
توان اهداف نگهداري و تعمیرات را نیز به طور مشابه مشخص کرد. استراتژي جامع می

شود:بندي میبه طور کلی، اهداف نگهداري و تعمیرات در سه گروه زیر دسته

اهداف فنی
مارانو بیرادیمنی افهاي عملیاتی که شامل دسترسی به تجهیزات و ایابی به سطح قابل قبولی از نیازمنديدست

شود.می

اهداف قانونی/ مقررات
، ونقلملحسایل و، تجهیزات مکانیکی، تأسیساتالکترونیکی، پزشکی،پیروي از مقررات موجود براي ابزارهاي

.استحفاظت و غیره 

9- Growth can be important
10- People, Environment and Asset Safety
11- Social Objectives



اي بر مدیریت نگهداري و تعمیراتفصل اول: مقدمه

35 منابع فیزیکی و امور عمرانیتوسعهدفتر –وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی 

اهداف مالی
شود.تأمین اهداف فنی با کمترین هزینه را شامل می

نابراین، با بهد داشت. در پی خوابیمارستانشده فوق، نتایج و پیامدهاي متفاوتی را در یانبیابی به هر یک از اهداف دست
ممکن قبولبلقاطوح س، بایستی اهداف مختلف نگهداري و تعمیرات ارزیابی شوند، بیمارستانتوجه به شرایط خاص هر 

هداف انجام اأمین این هاي مناسب به منظور تاستراتژيریزي براي ایجادتعیین شوند، سپس با حصول اهداف مذکور، برنامه
شود.

مدل استراتژي نگهداري و تعمیرات-1-3-2
)3-1شکل ( را بایستی طی نمود به منظور تعیین استراتژي مناسب نگهداري و تعمیرات، مراحل زیر 

 ه شد،وضیح دادز این تااي که پیش ، بر اساس اهداف چهارگانهبیمارستان یا مرکز درمانیتعیین استراتژي کلی
 رمانی، دیزات تجهها وگاهها، بودجه، دستبه لحاظ سطح داراییبیمارستان یا مرکز درمانی،تعیین شرایط کنونی

و غیره،تأسیسات
رستان یا بیماعلی رایط فشناسایی شکاف موجود میان سطح عملکردي فعلی و مورد انتظار با انجام مقایسه میان ش

رسالت آن،مرکز درمانی با
مدیریت نگهداري و تعمیرات،12هاي کلیدي عملکردتعیین شاخص
رمانیدبیمارستان یا مرکز یابی به اهداف ها، راهکارهاي موجود در جهت دستتعیین مسئولیت،
تعمیرات.هاي نگهداري وریزي، اجرا، تحلیل و ارزیابی و بهبود مستمر فعالیتسازي استراتژي با برنامهپیاده

هاتعیین مسئولیت-1-3-3
ت که در دي اسهاي مختلف، به افرامسئولیتکردنتعمیرات نیازمند محول وشده براي نگهداري یینتعسازي استراتژي پیاده

و ات، فروشندهکننده تجهیزتأمینکنند. این افراد معمولاً به سه دسته اي را ایفا میویژهیهاي مدیریتهاي خاص، نقشبخش
ت است. در لف متفاورایط مختششوند. چگونگی تقسیم وظایف در بندي میخریدار یا کاربر تقسیمبیمارستان یا مرکز درمانی 

این مورد آورده شده است.هایی در ادامه مثال
 مات رات و خدي و تعمیهاي نگهدارکننده تجهیزات، موظف است فعالیتتأمینمثال اول سناریویی است که در آن

کننده تأمینا رارداد بقنعقاد اپس از فروش را انجام دهد. در حالتی که استراتژي موجود، استفاده از منبع خارجی و 
ري که ارجی دیگخشتیبانی کننده تجهیزات (یا فروشنده یا سازمان پتأمینتجهیزات است، مسئولیت اصلی بر عهده 

رات دستگاه، ي و تعمینگهدارهاي مرتبط بابا تولیدکننده در ارتباط است) خواهد بود. بنابراین، در حوزه فعالیت
تحت مسئولیت ن شبکه وته به اینیاز خود به خدمات پشتیبانی وابسبراي تأمین بردار از این تجهیز،بیمارستان بهره
ت حت مسئولیدهنده خدمات نگهداري و تعمیرات (تولیدکننده تجهیزات یا سازمان مرتبط، تو مدیریت ارائه

1-
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تنها مسئولیت (کاربر)،بیمارستانتعمیراتوشرایط، سیستم مدیریت نگهداريینانماید. در تولیدکننده) مراجعه می
را دارا است.13خدمات نگهداري و تعمیراتفراهم آورندهو خودبرقراري ارتباط میان 

 کننده ینتأمگونه از موارد، یناشود. در ی است که در شرایط واقعی به کار گرفته میترین سناریویرایجمثال دوم
اي مرتبط با هفعالیتریزي نگهداري و تعمیرات واي و استاندارد برنامهتجهیزات یا فروشنده آن، تنها اصول پایه

EN13460ندارد یدکی و مستندات کلی دیگر (استارات، لیست قطعات راهنماي نگهداري و تعمیآن (نظیر دفترچه 
دهد. سپس یار قرار مبردهرهببیمارستان را ببینید و به مستندات نگهداري و تعمیرات توجه کنید.)) را در اختیار 

خدمات ردازند و پیاز مینرات مورد هاي نگهداري و تعمیبه انجام فعالیتخودبا استفاده از منابع داخلی هابیمارستان
لفیقی از تدهد که یک دستگاه، ییژه هنگامی روي مبه ود. این شرایط آورنرا براي موارد خاص فراهم میپشتیبانی

بردار)هرهارستان ب(بیمیییدشده و پس از مونتاژ به کاربر نهاتولچندین جزء است که توسط تولیدکنندگان مختلف 
ندگان یان فروشمباید تیبانی و مدیریت نگهداري و تعمیراتتحویل داده شده است. در این شرایط، مسئولیت پش

گیرد.ه مینقش اصلی را بر عهدبیمارستانتقسیم شود، اما در اکثر موارد بیمارستانتجهیزات و 
عمیرات به داري و تاز نگههاي مورد نیآخرین مثال به سناریویی اختصاص دارد که در آن تمام یا بخشی از فعالیت

اري و یریت نگهدشود. در این موارد، مسئولیت مدی (مستقل از تولیدکننده تجهیزات) واگذار مییک شرکت خارج
سئولیت مور معمول طشود؛ اما به آن تقسیم میبهره بردارخدمات نگهداري و تعمیرات وپیمانکارتعمیرات، بین

شود.ات خلاصه میگذاري براي نگهداري و تعمیربه کنترل عملکرد و هدفبرداربیمارستان بهره

13Maintenance Service Provider

شناسایی شکاف موجود میان سطح عملکردي 
وضعیت کنونیکنونی و مورد انتظار بیمارستانرسالت 

هاي کلیدي عملکردتعیین شاخص

یابی به ها و راهکارهاي مورد نیاز جهت دستتعیین مسئولیت
بیمارستاناهداف 

پیاده سازي استراتژي

هادارایی بیمارستانهاي استراتژي

کلی نگهداري و تعمیراتافاهد

): مدل استراتژي نگهداري و تعمیرات3-1شکل ( 
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شده و به ییشناساهاي مختلف نگهداري و تعمیرات باید به خوبی شده، مسئولیتیانبدر همه شرایط و سناریوهاي 
مواره است که هکنندگان خارجی ابلاغ شوند. هدف کلی اینو مشارکتبیمارستان یا مرکز درمانیهاي مرتبط درون بخش

اطمینان هاآنی هاي ایمنی و محیطنگهداري و تعمیرات تضمین شوند و از جنبههايیی و اثربخشی اجراي فعالیتکارا
حاصل گردد.

14دل جامع مدیریت نگهداري و تعمیراتم-4- 1

ر این زمینهاي دیگر دهمدلسازيشود از یکپارچهمدل جامع مدیریت نگهداري و تعمیرات که در ادامه پیشنهاد و معرفی می
را ببینید.)4-1شکل ( ،یت به صورت متوالی تشکیل شده استو از هشت جزء ساختاري مدیرشدهساخته

ابق مط.استیزتجهمر عها و مدیریت چرخه هر جزء ساختاري در حقیقت یک حوزه تصمیم اصلی براي نگهداري از دارایی
ی از گیري یافت که برخمیتصمهایی در جهت تسهیل فرآیند ها و مدلتوان روشهاي تصمیم، میاز این حوزههر کدامبا 
نشان داده شده است . )5-1شکل ( در هاآن

15تعریفی از استراتژي و اهداف نگهداري و تعمیرات-1-4-1

هاي آتی یتموفقریزي استراتژیک در تضمین درباره اهمیت برنامههاي خدماتی و درمانیبخشامروزه باور رایجی در 
اتژي عملکردي با استري هاشاخصو نیز درمانیشکل گرفته است. گرچه در بسیاري موارد استراتژي، اهداف بیمارستان

ز این وضعیت نامناسب توان امیBSC(16. با استفاده از کارت امتیاز متوازن (خدمت رسانی بیمارستان هماهنگ نیستند
را بر اساس KPIs(17هاي کلیدي عملکرد (هایی مناسب است که شاخصبیمارستانبه ویژه براي BSC.جلوگیري کرد

اند.گیري عملکرد مدیریت نگهداري و تعمیرات توسعه داده و پذیرفتهو براي اندازهبیمارستاناهداف استراتژیک 

14- A Generic Model for Maintenance Management
15- Definition of Maintenance Objectives and Strategy
16- Balanced Scorecard Card
17- Key Performance Indicators
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شوند، کارت امتیاز متوازن دید و استراتژي جامع را در دار کنترل میهاي متعارف که به صورت جهتگیريبر خلاف اندازه
شود که افراد را به سوي ها طوري طراحی مییابی بر اهداف عملکردي تأکید دارد. مقیاسکانون توجه قرار داده و بر دست

گذاران داخلی و یهسرماها معین بوده و اهداف آن طی فرآیندي یا مشارکت و یا مشاوره با هدف کلی سوق دهد. این مقیاس

ي ساده مطابق با هر بلوك ساختمان مدیریتهاروشها و مدل): 5-1شکل ( 

4فاز  
نگهداري و تعمیرات مبتنی 

بر قابلیت اطمینان
(RCM)

3فاز  
اي عیوب و تحلیل ریشه
هابیخرا

(FRCA)

2فاز  
آنالیز بحرانیت
(CA)

1فاز  
کارت امتیاز متوازن

(BSC)

5فاز  
هزینه- ي ریسکسازنهیبه

(RCO)

6فاز  
تحلیل قابلیت اطمینان 

عملکردي
(ORA)

7فاز  
تحلیل هزینه چرخه عمر

(LCCA)

8فاز  
نگهداري و تعمیرات جامع 

فراگیر 
(TPM)

مدل مدیریت نگهداري و تعمیرات):4-1شکل ( 

4فاز  
طراحی و تدوین برنامه 
نگهداشت و تامین منابع

3فاز  
اقدام فوري براي رفع 

مشکلات تجهیزات بحرانی

2فاز  
ها اولویت بندي دارایی
براساس وظایفشان

1فاز  
تعریف اهداف و 

هاي نگهداري و استراتژي
تعمیرات

5فاز  
برنامه ریزي و زمانبندي 
نگهداشت و بهینه سازي 

منابع

6فاز  
اجرا، ارزیابی و کنترل 

نگهداشت

7فاز  
تحلیل چرخه عمر دارایی و 

ي تعویضسازنهیبه

8فاز  
بهبود مستمر و استفاده از 

ي جدیدهاروش
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نگهداري و خدماتکنندگان دریافتبخش نگهداري و تعمیرات و اجراییاصلی واحدهاي کارکنانخارجی، مدیریت ارشد، 
بیمارستانري عملکرد عملیات نگهداري و تعمیرات در ارتباط با موفقیت کل گیگردد. در این روش، اندازهتعمیرات تعیین می

.باشدمی

18ها و تعریف استراتژي نگهداري و تعمیراتداراییبندياولویت-1-4-2

ی طها اراییگیري در خصوص تعیین اولویت دیمتصمهاي کمی و کیفی زیادي وجود دارند که مبنایی اصولی براي روش
ا استراتژي بهت مطابقت جها تصمیمی است که در ولویت دارایینمایند. تعیین ایمفرآیند مدیریت نگهداري و تعمیرات ارائه 

موجود نگهداري و تعمیرات بایستی اتخاذ شود. 
از PRNکنند.استفاده میPRN(19هاي مختلف مفهومی تحت عنوان (عدد احتمال/ خطر) (هاي کمی از حالتبیشتر روش

تر) و تخصیص عددي دیگر بر اساس انواع تخصیص مقداري عددي به احتمال خرابی یک دارایی (احتمال بالاتر ، عدد بزرگ
ضرب این دو عدد، عدد سومی آید. حاصلمیبه دستتر) تر براي هر نوع، عدد بزرگمختلف شدت نتایج خرابی (نتایج جدي

شود. معیارها و وزن نسبی در بیشتر تحلیل میPRNدر نتیجه، ابتدا دارایی با کنند.باشد را تولید میمیPRNرا که 
) KPIsهاي عملکردي اصلی (تشخیص شدت و احتمال خرابی ممکن است بر اساس اهداف نگهداري و تعمیرات و شاخص

خرابی وجود نداشته باشد، اماهاي نرخ اي از دادهمتفاوت باشد. در بعضی مواقع ممکن است سابقهبیمارستانمختلف در هر 
ها داشته باشد. زمانی که تعریف معینی از از اولویت دارایی20نگهداري و تعمیرات نیاز به یک ارزیابی ناخالصدپارتمان

ها باید از آن پیروي کنند مشخص کرد.توان استراتژي را که  هر طبقه از دارایییمها وجود داشته باشد، اولویت دارایی

21با نقاط ضعفرابطهوري دراقدام ف-1-4-3

ري و تعمیرات ات نگهداه اقدامها و پیروي از استراتژي نگهداري و تعمیرات، مرحله بعدي توسعبندي داراییبه محض اولویت
پیشگیرانه و تعمیراتهداري و. به عنوان مثال نقطه ابتدایی حرکت، طراحی برنامه نگاستها مربوط به هر طبقه از دارایی

ي د به صورت فرآیندامات بایین اقداهاست که تحت شرایط شدیداً بحرانی قرار دارند. د نیاز براي آن دسته از داراییمنابع مور
- رابی از داراییر حالت خهت که تکاملی که نیاز به زمان و هزینه براي توسعه کامل دارد در نظر گرفته شود. باید توجه داش

ندي شود. ببقهطاتخاذشدهدن و مطابق با سیاست نگهداري و تعمیرات هاي بحرانی باید بر اساس شدت بحرانی بو
-لا واقع میولویت باقلام با اکه بر روي ا-یا مزمن -هاي تکراري پیش از انجام اقدامات فوق، ممکن است بر روي خرابی

جر به ود که منلمداد شتواند یک اقدام فوري قها، در صورت امکان، میشوند تمرکز کرد. کشف و حذف علت این خرابی
یاز است تا نات مورد تجهیزگردد. طراحی و تحلیلی جامع براي برنامه نگهداري و تعمیراتبازگشت سریع سرمایه اولیه می

آید. به دستآمیز باشند، منافع چنین اقداماتی، در صورتی که موفقیت
اي خرابی تحلیل علت ریشههاآنین ترشدهشناختههاي مختلفی براي تحلیل نقاط ضعف وجود دارند، که یکی از روش

)RCFA(22هااي از اقدامات براي یافتن علت وقوع خرابی یا مشکل موجود و تصحیح آن علتاست. این روش مجموعه

18- Asset Priority and Maintenance Strategy Definition
19- Probability/Risk Number (PRN)
20- Gross Assessment
21- Immediate Intervention on High Impact Weak Points1
22- Root-Cause Failure Analysis



Introduction to Maintenance Management

40Ministry of Health and Medical Education

ح ها (توضیبندي شوند. علت فیزیکی دلیل خرابی داراییتوانند به صورت فیزیکی، انسانی و یا پنهانی طبقهها می. علتاست
. علت انسانی شامل خطاهاي انسانی است (از روي غفلت یا عمدي) که بر استفنی براي دلیل خرابی یا شکست اشیا) 

گذارد. در نهایت، علت پنهانی شامل ناکارایی در سیستم مدیریت که اجازه تکرار خطاهاي انسانی فیزیکی تأثیر میهايعلت
یررسمی غمعمولاً به صورت RCFAهاي دهد. باید توجه داشت روشرسی میها) را بدون بر(نقص در سیستم و دستورالعمل

هایی هستند که جهت تعیین اقدامات اصلاحی براي یتمحدودداراي هاگروهشود و این یمها اجرا توسط افراد و گروه
هاي مواجه هستند.یتمحدودها و يدشوارراه حل با بلندمدتمشکل و توسعه 

23هاي نگهداري و تعمیرات پیشگیرانهبرنامهطراحی منابع و -1-4-4

معین، بایستی کارکردهاي آن و سیستمیک تجهیز یا بر مبناي ایده طراحی برنامه نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه براي یک 
اي مؤثر و کاربردي از هایی که این کارکردها ممکن است دچار شکست شوند مشخص گردیده و سپس مجموعهحالت

ري و تعمیرات پیشگیرانه، بر پایه ملاحظات ایمنی و اقتصادي سیستم دایر گردد. روش رسمی این کار، تکنیک وظایف نگهدا
RCM24 (نگهداري و تعمیرات مبتنی بر پایایی)است .RCMها پیش از رخداد امکان شناسایی و حذف علت برخی خرابی

ها با تغییر در نگهداري و تعمیرات، حذف علت برخی خرابی25گویانهیشپها و اقدامات اي از طرحرا توسط مجموعههاآن
نماید.یمممکن است اتفاق بیافتند را فراهم تجهیز یا سیستمهایی که بدون کاهش امنیت طراحی تجهیز و شناسایی خرابی

یاز است. نمورد ات تعمیروریزي ظرفیت نگهداري طراحی برنامه نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه براي رسیدن و حل برنامه
اي برنامههانآمکن از ستفاده مباشند و براي بهترین اتعداد درستی از منابع درگیر میکه حل این مسئله به این معنا است 

. وجود دارد

26کنترل و ارزیابی فرآیند اجراي نگهداري و تعمیرات-1-4-5

طراحی، ي ساختاريشده در بخش اجزایانبایی ههاي نگهداري و تعمیرات (هنگامی که با استفاده از تکنیکاجراي فعالیت
پیوسته اهداف ا به طورتشوند، بندي شده است)، بایستی مورد ارزیابی قرار گیرد و انحرافات آن کنترلریزي و زمانبرنامه

عمیرات، تداري و هاي اصلی عملکردي نگهو رویکردها در راستاي شاخصهاي خصوصی)تجاري (بخصوص در بیمارستان
صادي و فنی هاي ساده اقتصهاي سطح بالاي نگهداري و تعمیرات، با استفاده از ترکیب شاخKPIپیگیري شوند. بسیاري از 

ل از تحلیمورد نیاز را با توجه به سطحهاآنها را به درستی کسب و ، دادهبیمارستاناند. بنابراین اطمینان از اینکه شدهیلتشک
است.عملکرد نگهداري و تعمیرات به طور صحیح ادغام/ تفکیک کرده است، از اهمیت زیادي برخوردار

27سازي تعویضدارایی و بهینهتحلیل چرخه عمر -1-4-6

تواند یارایی، م. تحلیل یک دنمایدمیم طول عمر آن محاسبه اهاي یک دارایی را در تمتحلیل هزینه چرخه عمر، هزینه
ریافت دارایی دروبنایی يهاهزینهشد.باسقاطنگهداري و تعمیرات و ا،یريکارگبه، ریزي، تحقیق و توسعه، تولیدامهشامل برن

تشدبه مر عل هزینه چرخه اما تحلی،هستندواضح براي همگان معمولاً)وساز، تولید، ساختآزمایشتحقیق، طراحی، (

23- Asset Priority and Maintenance Strategy Definition
24- Reliability Centered Maintenance
25- Proactive
26- Maintenance Execution Assessment and Control
27- Asset Life Cycle Analysis and Replacement Optimization
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هاي اجزا ینهو هزعمیر، هزینه قطعات یدکی، زمان تدارد که شامل نرخ خرابیشده از تحلیل پایایی بستگی به ارزش محاسبه
لایی است شود داراي اهمیت بایمگیري یمتصماي . تحلیل هزینه چرخه عمر زمانی که درباره تجهیزات سرمایهاست

اید و سه پیشنهاد مهم نمیما تقویت ر-)D&Rانند تحقیق و توسعه (م-(تعویض یا خرید)، اهمیت آن بلوکه شدن سرمایه
کند:ارائه می
ه ق و توسعانند تحقیهاي بالادستی؛ مها مشهود باشد. به خصوص: فعالیتهاي مرتبط با داراییتمام هزینه

)D&R دستی، نظیر نگهداري و تعمیرات،یینپا)، و
 ه بست منجر ان ممکن یاتی که رابطه متقابل دارند فراهم شود. هزینه تحقیق و توسعه پاییعملامکان تحلیل

هاي بالاي نگهداري و تعمیرات در آینده شود، هزینه
د. افع باشنقیق مندبینی تفاوت در مخارج صرف شده در مراحل اولیه برجسته گردد، تا مدیران قادر به پیش

نگهداري و تعمیراتيقراردادهامدیریت-5- 1

اي مربوط به یگر کارهدنه یا تواند وظایف مربوط به تعمیرات، نت پیشگیرادر بسیاري از مواقع تیم داخلی بیمارستان نمی
نمایندگی اید توسطبز آن ي ااي است که نگهدارویا اهمیت و حساسیت تجهیز به گونهها را بعهده گیرد تست ایمنی دستگاه

یکی از ول شود.محارستانبیمز انیاز است تا این امور به پیمانکاران قراردادي خارج رد؛ در این شرایطپذیرسمی آن انجام
دهمات گسترلاً خدها معموهاي تجاري خصوصی هستند که شریکی مهم در حوزه سلامت هستند. این شرکتمنابع، شرکت

ش را ه و آموزت مشاورو..) تعمیرات سخت، و خدماگراي شامل فروش مواد مصرفی ( مانند قطعات یدکی و مواد واکنش
آژانسودولتی ايهعمیرگاهتهاي خصوصی، تواند شامل تکنسینمیبیمارستاندهند. دیگر منابع حمایتی خارج از ارائه می

د.دههاي نت ارائه مییتبراي حمایت از فعالرا اي از این منابع خارجی خلاصه) 1- 1جدول ( هاي غیر دولتی باشند. 
نمونه براي واگذاري نگهداري و تعمیرات و راهبري تأسیسات مکانیکیهاي مختلف قراردادبخش): 1-1جدول ( 

نام بخش شمارهنام بخششماره
نام نمایندگان دستگاه (کارفرما):2نام دستگاه (کارفرما):1
نام شرکت پیمانکار4سمت نمایندگان دستگاه:3
نام نماینده پیمانکار6شماره و تاریخ تعیین صلاحیت شرکت5
شماره و تاریخ صورتجلسه تشریفات مناقصه8سمت نماینده پیمانکار7
مدت انجام قرارداد10موضوع قرارداد9

نحوه پرداخت12مبلغ قرارداد11
تعهدات کارفرما14روش اصلاح قرارداد13
نظارت16تعهدات پیمانکار15
نشانی طرفین جهت انجام مکاتبات18حل اختلاف17
شرایط اختصاصی و پیوست ها20امضاء طرفین قرارداد19
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28مدلی براي قرارداد نگهداري و تعمیرات-1-5-1

رمانی ارائه مراکز دلکتریکیانگهداري، تعمیرات و راهبري تأسیسات مکانیکی و اي از قرارداد واگذاري در این بخش نمونه
توانید ملاحظه کنید.) بخش هاي این قرارداد پیشنهادي را می1-1جدول ( گردد. در می

نگهداري و راهبري تأسیساتقرارداد واگذاري تعمیرات، 
هاي شماره .... و .... مورخ .... هیات محترم وزیران)نامه(موضوع تصویب

نظارت راهبرديرنامه ریزي و ) معاونت ب85-2(130-ع

نام دستگاه (کارفرما):-1
مت نمایندگان دستگاه:س-3ام نمایندگان دستگاه:ن-2
کت پیمانکار:نام شر-4

شماره ثبت شرکت:            تاریخ ثبت شرکت:
ماره و تاریخ تعیین صلاحیت ش-5

شرکت:
وسط:تشماره:           تاریخ:     

مت نماینده پیمانکار:س-7ام نماینده پیمانکار:ن-6
ماره وتاریخ صورتجلسه تشریفات مناقصه:ش-8

............................................................شماره  : ...................................................... تاریخ:  ...
قرارداد عبارتست از:موضوع-9

ی کی و برقز راهبري مداوم، سرویس و تعمیرات و نگهداري تأسیسات مکانیعبارت است انوع کار:-9-1
لازمهايشي گزاربر ماشین آلات، ...................... و نظارت فنی در امر راهبري و تهیه

ارد مندرج در شرایط اختصاصی قرارداد.حسب موواحد کار:-9-2
خدمات وشرایط اختصاصی 1اري و براساس موارد مندرج در جدول ماده حداقل پست کحجم کار:-9-3

مورد انتظار قرارداد.
راساس شرایط اختصاصی قراردادبکیفیت کار: -9-4
نشانی محل انجام خدمات موضوع قرارداد:-9-5

28- A Model for Maintenance Contracts
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مدت انجام قرارداد:-10
:ه. تاریخ خاتم............اریخ شروع: ....تء به مدت: .............. ماه            مدت زمان انجام قرارداد از تاریخ امضا

    ..................
مبلغ قرارداد:- 11

....... ریال............ه قرارداد: ....................... ریال و به حروف: .............مبلغ ماهیان- 11-1
....... ریال....................................... ریال و به حروف: ..............بلغ کل قرارداد: .م- 11-2

نحوه پرداخت:- 12
دانشگاه، ی و امور عمرانیع فیزیکمنابماهیانه ................. ریال پس از ارائه تأییدیه بهره بردار و مدیریت توسعه

هد شد.ام خواقرارداد پس از کسر کلیه کسورات قانونی اقدکارفرما نسبت به پرداخت مبلغ ماهیانه 
روش اصلاح قرارداد:- 13

25ارداد را تا ، حجم قرواند در صورت ضرورت، نسبت به تغییر میزان کار با اعلام به پیمانکارتکارفرما می- 13-1
درصد کاهش یا افزایش دهد.

نکار،یماافق پضوع قرارداد، با تودر خدمات موی،سمم رتواند در صورت دارا بودن مستخدیکارفرما م- 13-2
یمانکاربه پ) کوفراد مذایاياحقوق و مزیزانبا کاهش مبلغ قرارداد (حداقل به مرایروهانیناجازه استفاده از ا

.یداعطا نما
ایط شرمومی، واند در صورت ضرورت، درجهت حسن اجراي این قرارداد و رعایت مقررات عتکارفرما می- 13-3

داند به این قرارداد الحاق نماید.اختصاصی را که لازم می
تعهدات کارفرما:–14

لازم، کتباً هايهنگینفر را به عنوان نماینده تام الاختیار خود جهت همکاري و ایجاد هماکارفرما یک- 14-1
رما باشد.ول کارفرد قبکار مونماید که نظر وي در ارزیابی کمی و کیفی عملکرد پیمانبه پیمانکار معرفی می

قراردهد.پیمانکارشود اطلاعات لازم جهت انجام خدمات موضوع قرارداد را در اختیارارفرما متعهد میک- 14-2
رنوع هف است ضمانت حسن انجام کار و تعهدات و اجراي کلیه تکالیف قانونی و کارفرما مکل- 14-3

خذ نماید.پاسخگویی به مراجع ذیربط را از پیمانکار ا
: یمانکارتعهدات پ-15

تامیندهنماداشته باشد، به عنوانردادموضوع قرايهاکامل با دستگاهیینفر را که آشنا1یمانکارپ- 15-1
ارفرما کباً به داد کتلازم در انجام خدمات موضوع قرارهايیهماهنگیجادو اییخود جهت پاسخگویارالاخت
.یدنمایمیمعرف

داد به ضوع قرارجام خدمات موجهت انیکافیزانرا به میزاتگردد امکانات و تجهیمعهدمتیمانکارپ-15-2
م دهد.ند، انجارسایکارفرما مییدکه به تايو خدمات موضوع قرارداد را طبق برنامه زمان بندیردکار گ
يد22مصوبیتمعاملات دولکه مشمول قانون منع مداخله کارکنان دولت دریدنمایاقرار میمانکارپ- 15-3

.یستن1337ماه
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ع قرارداد و موضویفر انجام وظارا دیاجتماعینگردد مقررات قانون کار و قانون تامیمتعهد میمانکارپ- 15-4
یاتهربوط بهمءراآيو اجرایاتبه شکاییو هرگونه پاسخگویدنمایتمزد و حقوق کارگران خود رعایینتع

.یردتعهدات قانون کار را به عهده بگیرو سايحل اختلافات کارگرهاي
است یهیه کارفرما اعلام گردد. بدبروز کتبا5ًظرف مدت یستیبایمیمانکارپیتدر وضعییرهرگونه تغ- 15-5

.ستایمانکاربند بعهده پینایتاز عدم رعایناشهايیتعواقب و مسوول
.ستایمانکارارکنان به عهده پکیحساب قانونیهتسو،اتمام قراردادیادر صورت فسخ، لغو - 15-6

ش و ه، دستککلاینک،، عیمنیاکفش ی،مثل گوشیمنیخود لوازم اینهگردد به هزیمتعهد میمانکارپ- 15-7
عدم یله دلبارکنان از ککیهر يبراياپرسنل خود قراردهد و چنانچه حادثهیار.... را متناسب با کار در اخت

.خواهد بودمبراتییسوولمبوده و کارفرما از هر گونه یمانکارآن متوجه پیترخ دهد مسوولیمنیوسائل ادوجو
و یکیانمکیساتتأسیکلیراتمتعي،راهبري،در امور نگهدارياوقفهگونهیچشود هیمتعهد میمانکارپ- 15-8

نشود.یجادمختلف واحد در طول شبانه روز ايهاموجود در قسمتیبرق
یمحلو...)،ياچر، شام، قند و (اعم از صبحانه، نهایهدر رابطه با تغذيگونه تعهدیچکارفرما ه-9- 15

ندارد. یمانکارپرسنل پیو ذهاب و امور رفاهیابایساستراحت، سرو
وزانه به طور ربا نظر ناظرویترا رعایو فنیانونقيهاو شاخصیارهاموظف است که معیمانکارپ-10- 15

.یدو امضاء نمایلها و گزارشات کار مدون روزانه را تکمیستچک ل
ر دشده یبصوظر کارفرما، به موارد تضمن حضور مستمر در جلسات مورد نیدبایمانکارپیندهنما-11- 15

.یدصورتجلسات عمل نما
راد مربوطکه به سلامت افيرد ضرورشرکت در موایانسانیروينيبراگرددیمتعهد میمانکارپ- 15-12

.یداست کارت سلامت و بهداشت ارائه نما
ريیگیارکنان خود، پلازم به کياو حرفهیتخصصيهاگردد علاوه برآموزشیمتعهد مشرکت-13- 15

را انجام دهد.یطبهداشت محویقاطفاء حر-یويریقلبیاءاح- کنترل عفونت يهاآموزش
.استیمنیرار و نکات ادستگاه، حفظ اسيجاريهانظامیتمتعهد به رعایمانکارپ-14- 15
د و شونیب ممحسویمانکارند، کارگر پشویقرارداد بکار گرفته مینايکارگران که در اجرالیهک-15- 15
با کارفرما نداشته و نخواهند داشت.يکارگریرابطه استخدامیچگونهه

وجه یچه هبیمانکارلانه منظور شده است و پها و سود عادینههزیهدر مبلغ ارزش حجم کار قرارداد، کل-16- 15
را ندارد.یدرخواست اضافه پرداختقح

یزاز وارد را قبلپرسنل خویايه حقوق و مزاپرداخت دو ماییکه حداقل توانایدنمایتعهد میمانکارپ-17- 15
توسط کارفرما، داشته باشد.، يحق الزحمه و

طبقهیاو یگرمان دبه ساختیتماندفاتر خود از ساخیچنانچه کارفرما بنابه ضرورت مبادرت به جابجائ-18- 15
مور اانجام جهتیرونسبت به اعزام نیشرطیچگونهمتعهد است بدون هیمانکارپیدنمایگربه طبقه ديا

.یدنمایسروسارائه دام واقیددر محل جدیازاقدامات مورد نیرسایاخطوط تلفن ویجابجائیلاز قبیساتیتاس
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نظارت:-16
یطرا) واجد شیو حقوقیقیقافراد (حیاموضوع قرارداد فرد یفیتو کیتحسب کمیستیبایکارفرما م-1- 16

.یدنمایمعرفرانکایماست، به عنوان ناظر به پیدهمقام واحد رسینبالاترییدآنان به تایترا که صلاح
.یردگیصورت ماظریننیاناظر ییدبا تایمانکارها به پپرداختیهکل-2- 16
ا با ناظر است.و کارکنان تابعه آنهیمانکارپیتعهدات قانونينظارت بر اجرا-3- 16
. یدرت نمانظانکاریمااد توسط پقرارديتا بر حسن اجراشودیمیکارکنان و واحدها معرفیهناظر به کل-4- 16

و ینیبیشپینجنظرسربیمبتنیریتیو مدیعلمهايیوهنظارت را با توجه به شییاجرایزممکانیدناظر با
. یداعمال نما

حل اختلاف :- 17
ینآئ94ده وضوع مامیسیوناز آنها بر عهده کمیکهر ياجرایاقرارداد و ینمواد ایراز تفسیحل اختلاف ناش

جرا است. در زم الالاینرفطيبراشودیصادر مو نظر مرجع مذکور که صالحاًاستدانشگاه یمعاملاتی،نامه مال
.دهدد ادامهار خوکد است بدون تعلل و مطابق مفاد قرارداد، به همتعیمانکاربه اختلاف، پیدگیرسولط

رفین جهت انجام مکاتبات: طنشانی - 18
نشانی کارفرما:-1- 18

نشانی:
تلفن:                                       نمابر:

نشانی پست الکترونیک:
نشانی پیمانکار:-2- 18

نشانی: 
همراه:تلفن: 

نشانی پست الکترونیک: 
شانی نز طریق اسلات الذا مکاتبات رسمی و ارسال مراستهاي فوق به منزله اقامتگاه قانونی طرفین نشانی

گر را کتباً مطلع ساعت یکدی48هاي فوق الذکر خواهدبود. درصورت تغییر نشانی، طرفین موظفند ظرف مدت 
هاي مالی یتولئو مسشودمینها ابلاغ شده تلقی و عذر عدم اطلاع پذیرفته ایند. در غیر این صورت کلیه نامهنم

شی از عدم اعلام آدرس جدید به کارفرما به عهده پیمانکار است. و قانونی نا
امضاء طرفین قرارداد: -19

واهد بود.د لازم الاجرا خنسخه تهیه و تنظیم شده که پس از امضاي طرفین قراردا3ماده و 19این قرارداد در 
ه و براي زء لاینفک قرارداد بودکه جنیستقرارداد شرایط اختصاصی الحاق قرارداد 13-3ضمنا به استناد بند 
.استطرفین لازم الاجرا 
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»شرایط اختصاصی قرارداد«

ــه نماینــدگی /مــابین مرکــز آموزشــیایــن قــرارداد فــی .. قــاي ................... بــه عنــوان ...............آ-1درمــانی ..................... ب
عنــوان بطــرف... از یــک.............ه شــماره تلفــن : بــامــور مــالی بــه آدرس :.............. آقــاي ................. یعــه عنــوان مــدیر-2

ــاتی    ــرکت تاسیس ــا و ش ــ.....................کارفرم ــاي ................ .. ب ــدگی آق ــوا ه نماین ــه عن ــت  .......... ب...........ن.... ب ــماره ثب ش
یمانکــار عنــوان پبطــرف دیگــر  ...........................: اره تلفــن......... شــم...................................... بــه نشــانی: ..................... 

.هستندشود منعقد و طرفین ملزم و متعهد به اجراي کلیه مفاد قرارداد حاضر نامیده می

موضوع قرارداد :-1ماده 

یوزشی درمانرکز آمو ماشین آلات معبارت است از راهبري مداوم، سرویس و تعمیرات و نگهداري تاسیسات مکانیکی و برقی 
:هاي لازم از اقدامات که شامل....................... و نظارت فنی در امر راهبري و تهیه گزارش

الف: تاسیسات مکانیکی :

تأسیسات مکانیکیضریب رضایتمندي
تاسیسات آبرسانی ساختمان و محوطه و فضاي سبز4
ابع ارتی منهاي حردلهاي بخار و آبگرم و مبرمایش حرارت مرکزي دیگگهاي سیستم4

هاي امحاء زبالهکویلی دیریتوري زباله سوز و دستگاه
ها و یونیت هیترها و رادیاتورهاي شوفاژفن کوئل2
ب هوایی و سیستم کلر زنی آب مصرفیآمنبع -نابع آب زمینی م-چاه عمیق 4
هاي هواسازدستگاه2
هاي مغناطیسی شنی ، رزینی و ...سختی گیر2
هاي زیر زمینیشیر آلات و لوله هاي موجود در کانال2
هازاست فنگا1
هاي بازدید سیستم فاضلابدریچه2
تش خار آسردوگرم، بهاي جزئی مربوط به شبکه اصلی و فرعی آب انجام لوله کشی2

نشانی و کلیه انشعابات همراه با شیرآلات و متعلقات
رهاي جریانی و تحت فشاپمپ2

جمع ضریب رضایتمندي27
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:برقی: تاسیساتب

تأسیسات برقیضریب رضایتمندي
هاي برق رسانی فشار قوي و فشار ضعیف و تابلوهاي مربوطهکلیه سیستم4
طهها و محوها و بخشنمودن جزئی روشنائی کلیه ساختمانجابجائی واضافه 4
هاي اصلاح ضریب قدرتخازن1
مربوطهژنراتورهاي برق و مدارات3
مربوطه باز و بسته کردن مدارات برق و لوازم برقی4
هاي مرکزي و استابلایزرهاUPSهاي ارت ،رسیدگی به چاه2

جمع ضریب رضایتمندي18
تبریدسیستم : ج

تأسیسات تبریدضریب رضایتمندي
زياگی و هاي آبهاي مربوط به سیستم سرمایش و تهویه مطبوع و کولرها و دستگاهچیلر4
هاخانه و اجساد و یخچالهاي آشپزسردخانه2
هاها و یخسازآبسردکن2
کنندههاي خنکبرج2

جمع ضریب رضایتمندي10
تأسیسات مخابرات:: د

تأسیسات مخابراترضایتمنديضریب 
تجهیزات مربوط به سیستم پیجینگ1
4MDFاندازي خطوط جدید و انجام تغییرات لازم)( حذف و راه
هاي تلفنوشیگتعمیر 3
اهاتاقها وهاي تلفن از محل دستگاه سانترال مخابرات تا داخل ساختمانکلیه سیم2

جمع ضریب رضایتمندي10
خدماتیتأسیسات : ه

تأسیسات خدماتیضریب رضایتمندي
هاي کوچک با نظر و درخواست مسئولین بیمارستانانجام جوشکاري1
کلیه وسائل گاز سوز وسایل آشپزخانه1
سیستم اعلام و اطفاء حریق و سیستم نشت گاز2
انجام تزئینات الکتریکی در مراسم1
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مخازن سوخت1
گیر آشپزخانهچربی1
اها وقفل و دستگیره دربهو تعویض و تعمیر یراقنصب 2
هاتعمیر و رفع اشکل آسانسور4
و انجام CSR، هاي رختشویخانهباز و بسته کردن مدارات برق و لوله کشی دستگاه4

تعمیرات لازم 
هاي احضار پرستارسیستم1

جمع ضریب رضایتمندي18
فاضلاب:تأسیسات : و

تأسیسات فاضلابضریب رضایتمندي
فاضلابخانهتصفیهیاسپتیکتانکتجهیزاتووسایلکلیه1
ساختمانیابیمارستانهايقسمتکلیهدرروهاآبوهافاضلابگرفتگیرفع4
سازمانداستاندارطبقخروجیپسابزنیکلرسیستموفاضلابتصفیهواحد4

زیستمحیط
جمع ضریب رضایتمندي9
پزشکی:تأسیسات : ز

تأسیسات فاضلابضریب رضایتمندي
وربوطهمهايکشیلولهواکسیژنمولدهايودستگاهطبیگازهايسیستم4

هاآنهايخروجی
هاآنهايخروجیومربوطههايکشیلولهوووکیومفشردههوايسیستم4
جمع ضریب رضایتمندي8

 ـ    هـاي تاسیسـات نیـاز بـه    تبصره: در صورتی کـه سیسـتم    ـ هتعمیـرات اساسـی داشـته باشـد هزین توسـط  دهـا بای
مــور ی و ایزیکــفی بــودن تعمیــرات توســط کارشناســان مــدیریت توســعه منــابع اساســکارفرمــا پرداخــت گــردد.

شوند. عمرانی دانشگاه مشخص می
مدت قرار داد :-2ماده 

.است----لغایت ----مدت قرارداد دوازده ماه شمسی از تاریخ 
مناقصــه ام موضــوعیــد جهــت انجــفرمــا موفــق بــه تعیــین پیمانکــار جدچنانچــه تــا پایــان قــرار داد کاره: تبصــر
 ـپیمانکار پس از انقضاء مـدت قـرار داد موظـف اسـت تـا انتخـاب پیمانکـار جدیـد         ،نشود یگـر نسـبت   دمـاه  3ا ت

به انجام موضوع قرار داد مبادرت ورزد.
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مبلغ قرارداد :-3ماده 
ــرارداد بـ ـ  ــغ ق ــل مبل ــاه ....... راي ک ــه  ر--------------------------م ــال و ماهیان --------ی

ابع و مــدیریت توســعه منــبــرداراییدیــه بهــرهکــه پــس از ارائــه تاســتریــال ---------------------
ــرارداد     ــه ق ــغ ماهیان ــه پرداخــت مبل ــا نســبت ب ــی دانشــگاه، کارفرم ــور عمران ــفیزیکــی و ام ــه س از کســرپ کلی

اقدام خواهد شد .کسورات قانونی 
د. رداخت خواهد بوپمالیات بر ارزش افزوده بعد از ارائه مدارك مثبته قابل ٪5تبصره : بدیهی است 

شـترك  مهـا بـا امضـاي    ق الزحمه پیمانکار طرف قـرار داد بـه حسـاب بـانکی کـه در یکـی از بانـک       ح-4ماده 
ور بـا نظـارت   حسـاب مـذک  پرداخـت از .خواهـد شـد  گـردد واریـز  افتتـاح مـی  فرما و نماینـده پیمانکـار  نماینده کار

کارفرما صورت خواهد گرفت. 
ود و یـا  ار اعـلام ش ـ : چنانچـه در هـر برهـه از مـدت قـرار داد صـلاحیت پیمانکـار از سـوي سـازمان ک ـ         1تبصره 

بــه فســخ جانور یــکطــهفرمــا بــقــرار داد توســط کار، د تائیــد ســازمان مــذکور قــرار گیــردتخلــف پیمانکــار مــور
کند .یدر این خصوصی را از خود ساقط مشد و پیمانکار حق هر گونه ادعا و اعتراضخواهد 

هاي قرار داد :تضمین-5ماده 
 ـه ضـمانت نامـه   پیمانکار در هنگام عقـد قـرارداد بابـت تضـمین حسـن انجـام تعهـدات یـک فقـر         -5-1 انکی ب

هـا بـه   تـی ک از پرداخی ـمچنـین از هـر   ه.نمایـد کل مبلغ قـرارداد بـه امـور مـالی دانشـگاه ارائـه مـی       ٪5معادل 
مبــالغ مــذکورشــود کـه بعنــوان تضــمین حسـن انجــام کــار کسـر و نــزد کارفرمــا نگهـداري مــی   ٪10پیمانکـار  

جــود وار و عــدم روز پــس از انقضــاي مــدت قــرارداد در صــورت رضــایت کارفرمــا از کــارکرد پیمانک ــ45ظــرف 
ر عی بـه پیمانکـا  تمـا ین اجاز اداره کـار و سـازمان تـأم   حسـاب تسـاب بـه پیمانکـار بـا ارائـه مفاصا     خسارت قابل ان

د.مسترد خواهد ش
در حسـاب  مبلـغ مقـرر کسـر و    %5قـانون تـامین اجتمـاعی    38) از هر پرداختـی بـه پیمانکـار طبـق مـاده      5-2

ره مــذکور ، مکســو%5همچنــین پرداخــت آخــرین قســط و آزاد کــردن مبلــغ د.دانشــگاه نگهــداري خواهــد شــ
منوط به ارائه مفاصا حساب تامین اجتماعی خواهد بود. 

انــه اعمــال شــرکت بصــورت ماه: ضــریب رضــایتمندي کــار فرمــا در پرداخــت حــق الزحمــه ماهانــه 1تبصــره 
ردید.گخواهد 
وظایف پیمانکار : -6ماده 

رمـا انجـام   رف کارفیـین شـده از ط ـ  ط قـرارداد و ضـوابط تع  یظف است تعهدات خـود را بـر طبـق شـرا    پیمانکار مو
سـاً و بـه هـر    أسـت ر ر ادهد، بدیهی است چنانکه پیمانکـار در انجـام تعهـدات خـود قصـور نمایـد کارفرمـا مختـا        

ارده را بـه  خسـارات و واقـدام و دو برابـر هزینـه    طریقی که مقتضـی بدانـد نسـبت بـه انجـام تعهـدات پیمانکـار       
حساب پیمانکار منظور نماید.
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ي است. هاي مربوطه بر عهده کارشناس رسمی دادگسترتشخیص میزان خسارت و هزینه: 1تبصره 
. است) منضم به قرارداد 1: تفکیک کارهاي کلی و جزئی به پیوست شماره (2تبصره 

ه بــ) منضــم 2(لیســت لــوازم و وســایل مــورد نیــاز جهــت انجــام موضــوع پیمــان بــه پیوســت شــماره:3تبصــره 
.استقرارداد 
رارداد ) منضـم بـه ق ـ  3هـا و تجهیـزات بـه پیوسـت شـماره (     عنـوان فعالیـت و شـرح اسـتاندارد دسـتگاه     : 4تبصره 

.است
طـابق  سیسـات و ماشـین آلاتـی را کـه م    أیمانکـار راهبـري، نگهـداري، سـرویس و تعمیـرات جزئـی ت      پ-7ماده 

هـاي  رخانـه مل کاالعمفاد ماده یک به او واگذار شـده اسـت بعهـده گرفتـه و تعهـد مـی نمایـد کـه طبـق دسـتور          
آورده و بــا م بــه عمـل سـازنده و اسـتانداردهاي مــورد قبـول از نظــر نگهـداري و سـرویس و تعمیــرات اقـدام لاز      

اشــد و بهــده داشـته  هـا را بـه ع  هــاي مربوطـه امـور راهبــري آن  هـاي کارفرمـا بــه دسـتگاه   توجـه بـه نیازمنــدي  
 ـ  وارد آیـد پیمانکـار م  هـا  چنانچه در اثر قصور پیمانکار خرابی و خسـارت بـه دسـتگاه    ه هزینـه خـود   تعهـد اسـت ب

د.صی و جبران خسارت وارده اقدام کنو در اسرع وقت نسبت به رفع نق
ــاده  ــار مت-8م ــراهم    پیمانک ــل ف ــاز را در مح ــورد نی ــزار آلات م ــائل و اب ــه وس ــت کلی ــف اس ــد و موظ آورد عه

.صورت نگیردبطوریکه هیچگاه تاخیري در اجراي قرارداد به لحاظ کمبود وسائل مذکور
تعمیـرات  رفتـه شـده توسـط پیمانکـار بایـد آشـنا بـه امـور راهبـري نگهـداري، سـرویس و           گافراد بکـار  -9ماده 

امبردگـان  و نیـز ن تاسیسات مـورد نظـر بـوده و داراي تخصـص و تجربـه کـاري در رابطـه بـا کـار محولـه بـوده           
فتـار  و حسـن ر ي صـلاحیت اخلاقـی  باید از سـلامت جسـمی و روحـی کامـل برخـوردار باشـند و همچنـین دارا       

بایست توسط گزینش دانشگاه تائید صلاحیت شوند.باشند که می
ه بــا ســت و نگهــداري وســائل، تجهیــزات ماشــین آلات و کلیــه لــوازمی کــه در رابطــحفاظــت و حرا-10مــاده 

ارتی بــه یــن جهــت خســو چنانچــه از ااســتبــه عهــده وي ،ایــن قــرارداد در اختیــار پیمانکــار قــرار داده شــده 
ارده وخســارات کارفرمــا وارد آیــد کــه طبــق تشــخیص کارفرمــا پیمانکــار مســئول آن باشــد مســئولیت جبــران  

ینی قسـمت  ي یـا جـایگز  موجب ایـن قـرارداد متعهـد اسـت کـه نسـبت بـه بازسـاز        هو بخواهد بودبعهده پیمانکار 
خسارت دیده به هزینه خود اقدام نماید.

ــوازم و اجنــاس و تجهیزاتــی کــه در وا 1هتبصــر و حــدهاي اداري: مســئولیت پیمانکــار در خصــوص حفاظــت ل
ــی    ــرار م ــان ق ــتفاده کارکن ــورد اس ــه م ــد مربوط ــومی واح ــدا  عم ــت و نگه ــه حفاظ ــدود ب ــرد مح ــی و گی ري فن

هاري ب ـی و نگهـد تعمیراتی است ولی در سـایر امـاکن بـدون محـدودیت مـذکور کلیـه مسـئولیت فنـی و حفـاظت         
. استه پیمانکار عهد
ر داد هـا و تجهیـزات موضـوع قـرا    ر صورتیکه پیمانکـار تشـخیص دهـد تمـام یـا قسـمتی از دسـتگاه       د-11ماده 

فرسوده یا غیر قابل استفاده تعمیر یا تعویض انجام گیرد.
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.دالبه نمایتواند هزینه اجرائی یا دستمزد اضافی مطار بابت اجراي مفاد این ماده نمی: پیمانک1تبصره 
 ـ: در صـورت عـدم اجـراي مفـاد ایـن مـاده و ورود خسـارت بـه کارفرمـا مسـئولیت ج          2تبصره  ـران خسـارت ب هب

.استعهده پیمانکار 
جــام د ذیــربط ان: خــارج نمــودن تجهیـزات از محــل اســتقرار جهـت تعمیــر بایــد بـا مجــوز خــروج واح ـ   3تبصـره  

گیرد. 
هـاي  گاهامثـال آن سـوخت و روغـن مـورد نیـاز دسـت      هیه لوازم مصرفی مـورد نیـاز بـراي روشـنائی و     ت-12ماده 

وظــف میمانکــار پتقاضــاي پیمانکــار و بــا اطــلاع بعهــده کارفرمــا اســت و مختلــف و قطعــات یــدکی بــر اســاس
ه بـرداري  بـراي بهـر  وهـاي حرارتـی و برودتـی را تهیـه     است فهرست لوازم مصرفی سـالانه مـورد نیـاز دسـتگاه    

ارسال نماید. 
ظم و آزاد تخـاذ نمایـد کـه کلیـه کارکنـان فنـی وي از لبـاس کـار مـن         تعهـد اسـت ترتیبـی ا   پیمانکار م-13ماده 

شـامل نـام   ن برچسـبی و مطلوب و با رنگ تعیـین شـده توسـط کارفرمـا اسـتفاده نماینـد و هـر کـدام از کارکنـا         
شرکت پیمانکار را روي لباس مذکور الصاق نمایند.

اي هــســاعت شــبانه روز از قســمت24تواننــد در تمــام ارکنــان پیمانکــار بــر اســاس ضــرورت مــیک-14مــاده 
ننــد. کن اقـدام  مختلـف تجهیـزات موضـوع قــرارداد بازدیـد نماینـد و در صــورت وجـود نقـص نسـبت بــه رفـع آ         

بـوده و  15در مـاده اشخاص مذکور در موقـع بازدیـد و بازرسـی و تعمیـر حتمـاً بایـد ملـبس بـه لباسـی منـدرج          
سینه الصاق نمایند. بر چسب شناسایی خود را نیز بر 

 ــ   ــوع باشــد بایســتی توســط نصــب ت ــه قســمتهائی از ســاختمان ممن ص ابلو مشــختبصــره: در صــورتیکه ورود ب
گردد و یا کتباً به پیمانکار تذکر داده شود.

یمانکار حق واگذاري موضوع قرارداد را جزاً یا کلاً به غیر ندارد. پ-15ماده 
 ـدر صورتیکه -16ماده  ویـا  کمـی ر اسـاس گزارشـات کتبـی نـاظر، پیمانکـار در اجـراي تعهـدات خـود از نظـر          ب

و دریافـت د سیسـات بنحـو رضـایت بخـش صـورت نگیـرد و پـس از       و نگهـداري تا کیفی کوتـاهی داشـته باشـد   
ضـوع فسـخ   مونمایـد نبی به فاصله یـک مـاه از سـوي کارفرمـا تغییـري در بهبـود رونـد کـاري ایجـاد          اخطار کت

ح و گــري مطــرر یکجانبــه در کــار گــروه کــاهش تصــديمین دلیــل توســط کارفرمــا بــه طــوأقــرارداد پــس از تــ
اه و اخـذ موافقـت   آیـین نامـه معـاملاتی دانشـگ    94پس از ارائـه مـدارك مربوطـه جهـت طـرح در کمیتـه مـاده        

 ـاقـدام  دادارکمیته مذکور با اعلام فرصت حـداکثر یـک ماهـه، نسـبت بـه تسـویه حسـاب و فسـخ قـر          ه عمـل  ب
اهـد  رمـا ضـبط خو  کـار بـه نفـع کارف   انجـام کـار و حسـن انجـام تعهـدات پیمان     ن هـاي حس ـ خواهد شد و تضمین

موده است.نمواردي را از خود سلب پیمانکار با امضاء این قرارداد حق اعتراضی در چنین.شد
هد شد.لام خواپیمانکار اعبدیهی است اخطارها طی مراحل ذیل به طور کتبی توسط ناظر قرارداد به
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مانکــار تــذکر دادهدرصــد از رقــم کــل مــورد قــرارداد، موضــوع کتبــاً بــه پی1/5* در مرحلــه اول ضــمن کســر 
خواهد شد.

ر تبـاً بـه پیمانکـا   کدرصـد از رقـم کـل مـورد قـرارداد، موضـوع بـراي بـار دوم         2* در مرحله دوم ضـمن کسـر   
تذکر داده خواهد شد.

ت کـه  هـا، تجهیـزات، لـوازم و وسـائل بـه همـان صـور       دسـتگاه انقضاي مـدت قـرارداد کلیـه   پس از -17ماده 
ویــل ر جدیــد تحاي بــا نظــارت کارفرمــا بــه پیمانکــابــه پیمانکــار تحویــل داده شــده بــود طــی صــورت جلســه 

خواهد شد.
ظیفـه یـا   واي بـراي پرسـنل پیمانکـار کـه در حـین انجـام       حادثـه و سـانحه  ز هر گونـه  در صورت برو-18ماده 

. ستاهاي درمان و خسارات قانونی به عهده پیمانکار دهد کلیه هزینهبه سبب آن رخ می
ل بیمـه  ظـف اسـت آسانسـورها را در طـول اجـراي قـرارداد بیمـه مسـئولیت نمایـد و اص ـ         پیمانکـار مو -19ماده 

نامه را به روایت کارفرما برساند.
ه ناشـی  ک ـهیـزات موضـوع ایـن قـرارداد اشـکالاتی بـروز کنـد        گر در بهره بـرداري از تاسیسـات و تج  ا-20ماده 

ادرســت نراهبــري واز معیــوب بــودن دســتگاه بــه دلیــل قصــور پیمانکــار در تعمیــر آن یــا بــه دلیــل نگهــداري  
اهد بود.باشد خسارات وارده و هزینه هاي مترتب بر آن تا اصلاح سیستم بعهده پیمانکار خو

از بهــره بــردار کــه در چهــارچوب نگهــداري و راهبــري نباشــد بایــدرخواســتی از طــرفدهــر گونــه -21مــاده 
د.صمیم گردطرف پیمانکار به کارفرما گزارش گردد تا پس از بررسی نسبت به انجام آن اتخاذ ت

ــاده  ــ-22م ــا مخت ــط    کارفرم ــداري تاسیســات توس ــدات و قصــور در نگه ــدم انجــام تعه ار اســت در صــورت ع
اره انکــبی بــه پیماز طــرف دولــت ظــرف مــدت ده روز بعــد از اعــلام کتــا پیمانکــار ویــا ابــلاغ بخشــنامه فســخ 

د.جانبه فسخ نمایقرارداد را یک
 ـ         در صورت تصـو -23ماده  ا یب قـانونی جدیـد در خصـوص نحـوه ادامـه قـرارداد پیمانکـاران بخـش خصوصـی ب

ه اعتراضـی  ون ـن هیچگمراکز دولتی یا هرگونه تعـدیل کـاهش یـا فسـخ و... پیمانکـار ملـزم بـه رعایـت آن بـدو         
.است

کارکنـان  شود از پرداخـت و دادن هـر گونـه وجـه یـا مـال تحـت هـر عنـوانی بـه          پیمانکار متعهد می-24ماده 
نفـع  ارداد بـه هـاي قـر  کارفرما خـودداري نمایـد عـدم رعایـت ایـن بنـد موجـب فسـخ قـرارداد و ضـبط تضـمین           

کارفرما خواهد بود .
ول قرارداد :محلهاي مشم-25ماده 
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................مرکز آموزشی درمانی 
بـري  و نگهـداري و راه هـاي تعمیـرات   رکت نگهـداري ملـزم بـه ارائـه گـزارش عملکـرد و گـزارش       ش-26ماده 

 ـر مـاه بهـره  هـاي تائیـد شـده طـرف کارفرمـا کـه ضـمیمه گـزارش آخ ـ        در قالب فرمو فرما هفتگی به کار رداري ب
یزیکــی و منــابع فه کامــل بــودن آن و تائیــد مــدیریت توســعهخواهــد بــود و پرداخــت دســتمزد ماهانــه منــوط بــ

.استر عمرانی دانشگاه و بهره بردار امو
:تامین تجهیزات-27ماده 

روحه شـرایط مش ـ گـردد کلیـه تجهیـزات و کارهـاي موضـوع قـرارداد را طبـق مشخصـات و        پیمانکار متعهد مـی 
در اسناد مناقصه ذیربط تامین و اجرا نماید .

:سخ قراردادف-28ماده 
انت حسـن  ایـد و ضـم  کارفرما حق دارد در هر یک از موارد ذیـل نسـبت بـه فسـخ یـک طرفـه قـرارداد اقـدام نم        

ــد  ــه تشــخیص خــود کار .انجــام تعهــدات و کــار را ضــبط نمای ــالغ و خســارات ب ــه مب ــا وصــول کلی ــودفرم و هب
.نمایدپیمانکار نیز حق هر گونه اعتراض را از خود سلب می

.نکارعدم رعایت و اجراي مشخصات فنی پیوست شرایط مناقصه از سوي پیما-1-28
ل نماید.هر گاه شرکت پیمانکار ورشکست گردد و یا اعلام ورشکستگی یا انحلا-2-28

رارداد و ق ـرا بـه موجـب ایـن    داتشه ـ، پیمانکـار نتوانـد ویـا نخواهـد تع    هر گـاه بـه تشـخیص کارفرمـا     -3-28
برنامه زمانبندي انجام دهد.در موعد مقرر و طبق 

عـلام  اه کارفرمـا کتبـاً   ک ـهر گاه به تشـخیص کارفرمـا، پیمانکـار مرتکـب تخلـف شـود و ظـرف مـدتی         -4-28
.سبت به رفع آن اقدام نکرده باشدنماید نمی

ت مداخلــه کارکنــان دولــهــر گــاه بــه تشــخیص کارفرمــا مشــخص شــود کــه پیمانکــار از قــانون منــع-5-28
تخلف نموده است .1337ال مصوب دي ماه س

ــه ا   -6-28 ــی ب ــا جزئ ــی ی ــه صــورت کل ــرارداد را ب ــاه پیمانکــار موضــوع ق ــی وهــر گ ــث ( حقیق شــخاص ثال
حقوقی) واگذار نماید.

ت توانـد تحـت هـر شـرایطی بـه طـور یـک جانبـه و بـدون تشـریفا          ه بـر مراتـب کارفرمـا مـی    عـلاو -29ماده 
درت به فسخ قرارداد نماید .قانونی تا یک ماه پس از اعلام کتبی ، مبا

ر یـه آن داراي اعتبــا و در سـه نســخه تنظـیم و امضـاع گردیـده اسـت و کل     همـاد 30درایـن قـرارداد   -30مـاده  
یکسان است.

:پیمانکارکارفرما : 
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)1پیوست شماره (

الف) کارهاي جزئی 
هــاي و برقــی براســاس کاتــالوگهــا و تجهیــزات تاسیســات مکــانیکی اي دســتگاهههــاي دورســرویس-1

هاي سازندهشرکت
هـاي آبگـرم مصــرفی   هـاي مبــدل هــاي فـولادي آبگـرم، بخــار وهمچنـین کویـل    اسـید شـویی دیـگ   -2

بودن سختی آب دو بار در سالصورت بالابار ودر حداقل سالی یک
ــیر  –3 ــه ش ــویض کلی ــداري و تع ــر و نگه ــیتعمی ــه کش ــاري آلات، لول ــایق ک ــا، ع ــتمه ــاي سیس ــاي ه ه

تاسیساتی موجود
هاي فاضلاب و آب باران و رفع گرفتگی آن در داخل ساختمان و محوطه باز کردن مسیر لوله-4
هاي مورد استفاده در تاسیسات مکانیکی و برقیقطعات معیوب دستگاهتعمیر و تعویض-5
تکتورها و...یدکنتاکتورها وها، کلیه ادوات برقی مانند کلیدها، پریزها، چراغتعمیر و تعویض-6
ها، لولاها ویراق آلات دربهاي چوبی، سکوریت واتوماتیککلیه قفلعمیر و تعویضت-7
هاقطعات پمپتعمیر و تعویض-8

گیر آبهاي دستگاه سختیتعویض رزین-9
ب) کارهاي کلی

ــان      -1 ــاي فرم ــورها و تابلوه ــامل کمپرس ــی ش ــاي تراکم ــی چیلره ــرات اساس ــذبی  تعمی ــاي ج وچیلره
ها و تابلوهاي فرمانشامل پمپ

هاي آتشخوارهاي بخار شامل تعویض لولهتعمیرات اساسی دیگ-2
هاي دیگهاي آب گرم شامل تعویض پرهتعمیرات اساسی دیگ-3
هاي اکسیژن سازاي دستگاهسرویس دوره-4
هاکمپرسورهاي سردخانه-5
امحاء زبالههاي اي دستگاهسرویس دوره-6
هاهاي فاضلاب و یا سپتیک تانکتخلیه چاه-7
تعمیرات اساسی دیزل ژنراتورها-8
اجراي کارهاي جدید-9
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مفهوم خرابی-1- 2

29مرتبط با آنرویداد خرابی و اصطلاحات-2-1-1

فعالیت یا منظور هاي مورد انتظار است (در انجام فعالیتآندر معناي عام، اتمام توانایی یک تجهیز بیمارستانی، 30خرابی
دهی مناسب انجام دهد). پس از رخ داد هر خرابی، هاي ضروري که یک دستگاه باید براي سرویساي از فعالیتمجموعه

ی) یک رویداد کارافتادگشود. توجه داشته باشید که خرابی (یا از می31نقصدچار هاي خود قسمتدستگاه در تمام یا برخی از 
علت خرابی هاي مختلف ممکن است بنا به علل متفاوتی رخ دهد. که نقص یک حالت است. خرابی دستگاهیدرحالاست، 

است. علاوه آن دستگاهدیریت نگهداري و تعمیراتبرداري و مبیانگر نارسایی در یک یا ترکیبی از موارد طراحی، تولید، بهره
. شودیممنجر خرابیآن ، مانند فرآیند فیزیکی، شیمیایی یا غیره که به رخداد هستي مکانیزمی نیز ابر علل، هر خرابی دار

از کار "گیچگون"که مکانیزم آن به توضیح یدرحالپردازد، رخداد آن می"چرایی"توجه داشته باشید که علت یک خرابی به 
کمپرسور هوا ممکن است دچار توقف در تهویه هوا شود. کمپرسور پردازد. به عنوان مثال یکافتادن و خرابی دستگاه می

در این شرایط، مکانیزم مورد نظر دچار شکستگی پیستون شده و دیگر توانایی حرکت این قسمت را از دست داده است.
براي جدا کردن سطوح در حال حرکت از یکدیگر روان کننده) نبود روغن پیستونشاطون یا خرابی (چگونگی خراب شدن 

ممکن است ناخالصی پیستونهاي بسیار فراوانی براي علت خرابی آن وجود دارد. علت خرابی است، اما احتمالات و گزینه
شوند:ي میبندها به صورت زیر دستهروغن، انتخاب نامناسب روغن، آلودگی آن و غیره باشد. خرابی

32هاي اولیهخرابی

خرابی یرتأثحت تستقیم یرمغافتد که خرابی یک عنصر (یک دستگاه یا بخشی از آن) به طور مستقیم یا زمانی اتفاق می
عنصر دیگري رخ نداده باشد.

33هاي ثانویهخرابی

شد. ی شده بار خرابري دچایرمستقیم به دلیل خرابی عنصر دیگغافتد که عنصري به طور مستقیم یا زمانی اتفاق می
همچنین، احتمال رخ دادن خرابی ممکن است با موارد زیر افزایش یابد:

34گذر زمان

یک پدیده ود. کهنگیشمیدستگاهکهنگیگذر زمان، مستقل از زمان عملیاتی دستگاه، منجر به ایجاد نوعی خرابی بر اثر 
د.شوخصوصیات فیزیکی و یا شیمیایی مواد میفیزیکی است که به مرور زمان مانع بهبود و اصلاح 

29- Failure Event and Related Terms
30- Failure
31- Fault
32- A primary failure
33- A secondary failure
34- The passage of time
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هازمان عملیاتی دستگاه، یا حجم یا فشار کاري فعالیت
ک یدگی نیز و فرسواست. استهلاكاستهلاك و فرسودگی آندهنده احتمال خرابی دستگاه، یکی دیگر از علل افزایش

شود.پدیده فیزیکی است که منجر به از بین رفتن یا تغییر شکل نادرست مواد و قطعات می
محیطی)، ممکن یستزعللی که در بالا ذکر شد، گذر زمان و حجم کاري دستگاه، به همراه سایر علل خارجی (مثل علل 

ی کامل آن کارافتادگهاي دستگاه و در نهایت از ر زمان باعث کاهش قابلیتناپذیر و به مرواست در طی یک فرآیند برگشت
هاي مورد دهد، در نتیجه با کنترل این فرآیند، خرابیها را افزایش میهاي دستگاه به مرور میزان خرابیشود. کاهش قابلیت

- ان با استفاده از تجربه و کنترل دستگاه پیشتوها را نمیشود. با این حال، برخی از خرابیبینی میانتظار دستگاه بهتر پیش
شود.گفته می35هاي ناگهانیخرابیها، بینی نمود. به این دسته از خرابی

36نقص و اصطلاحات مرتبط با آن-2-1-2

نایی انجام ی که تواحالتکه در بخش قبلی توضیح داده شد، خرابی در معناي کلی خود تغییر حالت دستگاه، ازهمان طور
برخی موارد نقص). در(ا انجام دهد رها تواند آن فعالیترا دارد (حالت فعال) به حالتی است که نمیشدهخواستههاي فعالیت

ایی که هر هت. حالتده اسشهاي خواسته این نقص جزئی است، یعنی حالتی که دستگاه تنها قادر به انجام بخشی از فعالیت
گیرد به شرح زیر است:دستگاه ممکن است در مواقع مختلف در آن قرار ب

 شود:این حالت با موارد زیر توصیف می:37یکارافتادگاز
نقص،-
.نهنگهداري و تعمیرات پیشگیرادر طی شدهخواستهناتوانی در انجام یک فعالیت -

را، با شدهخواستههاي این حالت نیز به این صورت قابل توصیف است که دستگاه بتواند فعالیت:38در حال کار
فرض فراهم بودن منابع خارجی (در صورت نیاز) به درستی انجام دهد. 

یر هستند:زاست به شرح در حال کارهاي حالتی که در آن دستگاهیرمجموعهز
هاي خواسته شده است.: حالتی که دستگاه در حال انجام فعالیتحالت عملیاتی-
هد.دجام نمیاري انکو در شرایطی که نقصی ندارد : حالتی که دستگاه در ساعت کاري خود حالت انتظار-
م اري انجاکدارد : حالتی که دستگاه خارج از ساعت کاري خود و در شرایطی که نقصی نحالت بیکاري-

دهد.نمی

35- Sudden Failures
36- Fault State and Related Terms
37- Down State
38- Up State



مفهوم و مدلهاي خرابیفصل دوم:

59 منابع فیزیکی و امور عمرانیتوسعه دفتر –وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی 

ه علت بندارد، ه نقصیکحالتی که دستگاه با وجود این حالت ناتوانی در انجام کار بنا به علل خارجی: -
ناء شده (به استثیزيربرنامهیا برخی عملیات مانند مواد و قطعات مورد نیاز)(کمبود منابع خارجی

نگهداري و تعمیرات) بیکار است.
تعمیرات گهداري ولیات نهاي خود به دلیل عمتوجه داشته باشید که حالت نقص شامل ناتوانی دستگاه در انجام فعالیت

نقص کهز دستگاهیاتوان رخی موارد میبشود. در کمبود منابع خارجی نمیشده، یا یزيربرنامهپیشگیرانه یا سایر عملیات 
اه باقی شده در دستگو شناسایی ننهفتهتواند به صورت چنین میتر استفاده کرد. یک نقص همیینپایی کاراجزئی دارد با 

است نگر حالتیافه شده است، که بیاختلف دستگاه اضمهاي الت ناتوانی در انجام کار نیز به حالتح) 1-2جدول (دربماند.
را انجام دهد.شدهخواستههاي تواند فعالیتنمی"هر دلیلی"که در آن دستگاه به 

هاي مختلف دستگاهحالت): 1-2جدول ( 

در حال کاریکارافتادگاز 

حالت ناتوانی

ناتوانی داخلی

ناتوانی 
خارجی

در حال 
بیکارعملیاتیانتظار

نقص

عملیات 
پیشگیرانه 

نگهداري و 
تعمیرات

ود قرار خز حالات اهر یک هایی را که دستگاه درتوان به سادگی زمانبا تعریف تمام حالات ممکن براي یک دستگاه، می
دارد به صورت زیر مشخص نمود:

د.ی خود قرار دارکارافتادگبازه زمانی که دستگاه در حالت از : یکارافتادگزمان از الف) 
توان میرا نیزارکزمان انجام هاي یرمجموعهزبازه زمانی که دستگاه در حالت انجام کار است. :زمان انجام کار)ب

به صورت زیر تعریف نمود:
ست.اخواسته شده هاي بازه زمانی که در آن دستگاه در حال انجام فعالیت:زمان عملیاتی-
بازه زمانی که در آن دستگاه در حالت انتظار است.:زمان انتظار-
بازه زمانی که در آن دستگاه در حالت بیکاري است.:زمان بیکاري-
ی خارجی دگکارافتاالت ازبازه زمانی که در آن دستگاه در ح: زمان ناتوانی در انجام کار بنا به علل خارجی-

است.
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عمیراتزمان نگهداري و ت-2-1-3
ونگهداري (ذیرد پبایستی توجه داشت که ممکن است عملیات نگهداري و تعمیرات در حین فعال بودن دستگاه صورت 

م روي دستگاه انجاتعمیراتداري و، یا بازه زمانی که در آن عملیات نگهزمان نگهداري و تعمیرات). بنابراین تعمیرات آنلاین
اه بیشتر ی دستگادگکارافتز یرهاي فنی و لجستیکی) از زمان اتأخو با در نظر گرفتن خودکارگیرد (به صورت دستی یا می

کنند.یمتقسیم را به دو دسته زمان نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه و اصلاحیزمان نگهداري و تعمیرات . است

39زمان نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه-2-1-1-3

اري و تعمیرات بر نگهدعلاوهشود. این زمانرانه روي دستگاه انجام میزمانی که در آن عملیات نگهداري و تعمیرات پیشگی
هد را نیز در ده رخ میشگیرانیرهاي فنی و لجستیکی را که در طی عملیات نگهداري و تعمیرات پیتأخپیشگیرانه، زمان تمام 

گیرد.بر می

40زمان نگهداري و تعمیرات اصلاحی-2-1-2-3

لاحی، میرات اصي و تعاصلاحی روي دستگاه است. این زمان علاوه بر نگهدارزمان انجام عملیات نگهداري و تعمیرات 
گیرد. یدر بر ما نیزردهد زمان تمام تأخیرهاي فنی و لجستیکی که در طی عملیات نگهداري و تعمیرات اصلاحی رخ می

:دشوبنابراین، زمان نگهداري و تعمیرات به دو بخش زمان مؤثر و تأخیرهاي لجستیکی تقسیم می
41زمان مؤثر

اي از زمان نگهداري و تعمیرات که در آن عملیات مؤثر نگهداري و تعمیرات، به استثناء تأخیرهاي لجستیکی، به دوره
شود.نامیده می42زمان تعمیرشود. زمان مؤثر نگهداري و تعمیرات اصلاحی روي دستگاه انجام میخودکارصورت دستی یا 

تأخیرهاي لجستیکی
، قابل انجام ي اجراییأخیرهاتایی که در آن نگهداري و تعمیرات به دلیل عدم منابع مورد نیاز، به استثناء همجموع زمان

رسی، یزات باز، تجهنیست. تأخیرهاي لجستیکی ممکن است به دلیل نامعلوم بودن زمان رسیدن قطعات یدکی، متخصصان
عدم اطلاعات کافی و شرایط نامناسب محیطی اتفاق بیفتد.

است مشکلات اجرایی باعث ایجاد تأخیرهایی در عملیات نگهداري و تعمیرات روي دستگاه شود. این تأخیرها ممکن
شود. تأخیرهاي اجرایی هایی هستند که به دلیل مشکلات اجرایی، عملیات نگهداري و تعمیرات متوقف میمجموع زمان

گیرد ه در آن نگهداري و تعمیرات روي دستگاه انجام میاي کممکن است به دلیل نیاز به کسب مجوز براي ورود به ناحیه
) باشد یا در بازه انجام مراحل اداري و قانونی پیش از شروع قسمت رادیولوژيیا قسمت استریل مرکزي بیمارستانی (مثل 

زمان این تأخیرهاي سازي اسناد و مدارك آن) اتفاق بیفتد. توجه داشته باشید که آوري سابقه دستگاه و آمادهکار (مثل جمع
، یا به عبارتی بازه هاي پنهانزمان نقصشود. به طور مشابه، اجرایی به عنوان زمان نگهداري و تعمیرات در نظر گرفته نمی

39- Preventive Maintenance Time
40- Corrective Maintenance Time
41- Active time
42- Repair Time
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ی دستگاه است که در زمان نگهداري و کارافتادگزمانی میان رخ دادن خرابی و شناسایی نقص دستگاه بخشی از زمان از 
دهد. هاي مختلف را نشان میهاي دستگاه در حالتبه طور کامل زمان) 2-2جدول ( شود. نمیتعمیرات در نظر گرفته

. ودشسیم میش تقر بخبا اندکی دقت و تأمل بیشتر در زمان مؤثر نگهداري و تعمیرات اصلاحی، این زمان به چها
): 1-2شکل ( 

 :اصلی هايعالیتفهاي فنی کمکی براي هاي مورد نیاز براي انجام فعالیتزمانمجموعتأخیرهاي فنی
نگهداري و تعمیرات.

 :ناسایی شیات ملبخشی از زمان مؤثر نگهداري و تعمیرات اصلاحی که در آن عزمان شناسایی محل نقص
گیرد.محل نقص انجام می

:ه رفع مییی شدبخشی از زمان مؤثر نگهداري و تعمیرات اصلاحی که در آن نقص شناسازمان رفع نقص -
گردد.

 مورد شدهنجاماهاي بازرسی: بخشی از زمان مؤثر نگهداري و تعمیرات اصلاحی که در آن فعالیتزمان
گیرد.بازرسی قرار می

خرابیهاياهمیت داده-2-1-4
هایی ت رویدادر حقیقداست. فرآیندهاي تصادفی فرآیندي تصادفیخرابی، همانند بسیاري از رویدادهاي فیزیکی دیگر 

قوع هر یک از واحتمال رد که بتوانبینی نمود، اما این امکان وجود دارا با دقت و به درستی پیشهاآنتوان هستند که نمی
- ن با جمعتوای مینیست، ولبینی زمان وقوع خرابیرد. هم اکنون کسی قادر به پیشرا در یک زمان مشخص تعیین کهاآن

بلندمدتاتژي رین استرتناسبمآوري و استفاده از اطلاعات کافی و مناسب، زمان انجام نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه، یا 
نگهداري و تعمیرات را تعیین کرد.

، یک سرمایه اساسی براي ها و مراکز درمانیبیمارستانها در دستگاه1اطمینان (پایایی)قابلیت هاي مربوط به بنابراین، داده
شرایطی مشاهده هامراکز درمانی و بیمارستانخواهد بود. با این حال، هنوز در بسیاري از هاآنمدیریت نگهداري و تعمیرات 

شود که در آن:می
شود،ها اهمیتی داده نمیبه این داده
آوري این اطلاعات وجود ندارد،ي مناسب براي جمعابزارها
اند،بندي نشدهها به درستی طبقهداده
د.شواستفاده نمیهاآند و براي بهبود نگهداري و تعمیرات از نگیرنمیقرارپردازشمورد ها داده

عه قابلیت اطمینان یک دستگاه نیاز است که موارد زیر انجام پذیرد:براي مطال
 ن)،عمیرات آها (یا واحد استفاده از دستگاه، براي کنترل نگهداري و تعملیاتی دستگاهثبت زمان
ها،ثبت زمان دقیق زمان وقوع خرابی
ها.شناسایی و تجزیه و تحلیل علل وقوع خرابی

یک خرابی نیازمند ثبت موارد زیر است:2مطالعه قابلیت نگهداري و تعمیرات
هاي مختلف،یزمان مورد نیاز براي تعمیر خراب

1- Reliability
2- Maintainability
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هاآنها و شناسایی دلایل رخداد تأخیرهاي زمانی میان وقوع خرابی.
هاي دستگاهزمان): 2-2جدول ( 

زمان فعالیت
زمان فعالیتزمان خرابی1(آپتایم)

(آپتایم)

یکارافتادگزمان از 

زمان از 
یکارافتادگ
خارجی

یر تأخ
مسئول

زمان از 
کارافتادگی 

مشخص نشده
زمان نگهداري و تعمیرات

زمان نگهداري و تعمیرات 
اصلاحی

زمان نگهداري و 
تعمیرات 
پیشگیرانه

زمان نگهداري و 
تعمیرات فعال

تأخیرهاي 
لجستیکی 

اصلاحی

زمان
موثر 

اصلاحی

زمان
موثر 

پیشگیرانه

تأخیرهاي 
لجستیکی 
پیشگیرانه

زمان موثر نگهداري و تعمیرات اصلاحی

زمان شناسایی یر فنیتأخ
محل نقض

زمان اصلاح 
زمان بازرسینقص

زمان تعمیر

1- Uptime

هاي مؤثر نگهداري و تعمیرات اصلاحیزمان):1-2شکل ( 
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انواع روشهاي نگهداري و تعمیرات-1- 3

هاي نگهداري و تعمیراتبندي انواع روشطبقه-3-1-1
هاي مختلف است، که لیتشده از نگهداري و تعمیرات در فصل اول، نگهداري و تعمیرات ترکیبی از فعابر اساس تعریف ارائه

شوند. با یمص، انجام شده براي ارائه خدمات مشخهاي تعیینبازگرداندن آن به شرایط انجام فعالیتبا هدف حفظ تجهیز یا 
شود:بندي میدر نظر گرفتن این مفهوم، عملیات نگهداري و تعمیرات به دو دسته یا نوع اصلی طبقه

یرد،گمیعملیاتی که در راستاي نگهداري و حفظ یک دستگاه در یک شرایط عملیاتی خاص انجام.1
کند.عملیاتی که به تعمیر دستگاه و بازگرداندن آن به این شرایط اختصاص پیدا می.2

عنوان دو نوع عملیات مورد نظر است که در فرهنگ واژگان نگهداري و تعمیرات تحت » 2بازگرداندن«و » 1حفظ تجهیز«
بندي فوق را بر اساس ، طبقه)1-3شکل ( شوند. شناخته می» 4اصلاحی«و » 3پیشگیرانه«عنوان نگهداري و تعمیرات 

دهد.نشان میایی در واژگان نگهداري و تعمیراتاستانداردهاي اروپ
اي بسیار توان، صفت یا مشخصهین طریق میشوند که از ادر این فصل، ابتدا انواع مختلف نگهداري و تعمیرات بیان می

هاي نگهداري و تعمیرات تعریف نمود. بایستی در نظر داشت که تعریف انواع مختلف نگهداري و تعمیرات مهم براي فعالیت
هاي ترین عملیات یا فعالیتبه تعریف رایج3-1-3و2-1-3هاي بخشهاي نگهداشت نیست. در به معناي تعریف فعالیت

نمایند ارتباط موجود میان عملیات نگهداري و تعمیرات و پیچیدگی شود که کمک مینگهداري و تعمیرات پرداخته می
هاي دستگاه  به درستی درك شوند. از دیدگاه عملیات نگهداري و تعمیرات، هر اندازه دستگاهی از نظر فنی داراي زیر بخش

هاي پیچیده نیازي تحت عنوان تعریف بنابراین، نگهداري و تعمیرات دستگاهتر خواهد بود.بیشتري باشد، آن دستگاه پیچیده
هاي نگهداري و توان دریافت که نیازمندينماید. به سادگی میرا ایجاد می» 5سطوح قراردادي«ها، یا به اصطلاح زیر بخش

اي با یکدیگر خواهند داشت. باملاحظهلتعمیرات (منابع، کیفیت منابع و غیره) در هر یک از این سطوح قراردادي، تفاوت قاب
ها تعریف شوند. این توجه به این نکته، بایستی سطوح مختلف نگهداري و تعمیرات با در نظر گرفتن سطوح قراردادي دستگاه

ز مرکیک بیمارستان یا هاي مختلف جایگاهارتباط دربرگیرنده نحوه تخصیص منابع و مدیریت و ساماندهی نیاز به منابع در
خواهید دید، .Error! Reference source not foundکه در بخش همان طورها، خواهد بود. این جایگاهدرمانی

مختلف به را در سطوح ها نوعی مسئولیت نگهداري و تعمیرات دستگاهشوند که بهبندي نگهداري و تعمیرات نامیده میرده
دارند.عهده

1- Retention
2- Restoration
3- Preventive
4- Corrective
5- Indenture Levels
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کز تان یا مربیمارسهاي نگهداري و تعمیرات یک مطالب ذکرشده در بالا به درك پیچیدگی موجود در تعریف خط مشی
ود.شخته میبا ارائه یک مثال، به این موضوع بیشتر پرداهاي بعديبخشکند. در کمک بسیاري میدرمانی

PM(6(نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه-3-1-2

شود و هدف آن شده و یا بر اساس معیارهاي معین انجام میهاي زمانی از پیش تعییننگهداري و تعمیرات پیشگیرانه در بازه
یا بر 7شدهه به دو صورت از پیش تعیینکارایی دستگاه است. نگهداري و تعمیرات پیشگیرانافزایش کاهش احتمال خرابی یا 

شود.انجام می8مبناي وضعیت
9شدهنگهداري و تعمیرات از پیش تعیین

طبق یا کبار)یروز 30(مثلاً هر شدههاي زمانی مشخصبازهطبقنگهداري و تعمیرات پیشگیرانه در این حالت
انجام میبلی دستگاه و بدون بررسی وضعیت قساعت کارکرد)1000مقدار مشخصی از کارکرد دستگاه (مثلاً هر 

،شود
10نگهداري و تعمیرات بر مبناي وضعیت و شرایط

6- Preventive Maintenance
7- Predetermined Maintenance
8- Condition Based Maintenance
9- Predetermined
10- Condition based maintenance

نگهداري و تعمیرات

پیشگیرانهاصلاحی

بر مبناي وضعیت و شرایطفوريدارزمان از پیش تعیین شده

برنامه ریزي شده یا مستمرزمان بندي شده

ENهاي نگهداري و تعمیرات بر اساس استاندارد انواع روش): 1-3شکل (  13306:2010
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شود. ین گفته مط با آهاي مرتببه نگهداري و تعمیرات بر اساس کنترل عملکرد و یا عوامل فرآیندي و فعالیت
گیرد. انجامستهپیوو یا سفارشی، بندي شدهزمانکنترل عملکرد و عوامل فرآیندي امکان دارد به صورت 

. شودمیگویانه نیز نگهداري و تعمیرات بر مبناي وضعیت، شامل نگهداري و تعمیرات پیش
ز و ساس آنالیات است که بر حالتی از نگهداري و تعمیرات بر مبناي وضعیگویانهنگهداري و تعمیرات پیش-

گیرد.به زمان صورت میبا توجه و خرابی دستگاه تأثیرگذار درارزیابی روند عوامل

CM(11(نگهداري و تعمیرات اصلاحی-3-1-3

اندن ر بازگرده منظوبشود که پس از شناسایی نقص و نگهداري و تعمیرات اصلاحی به نگهداري و تعمیراتی اطلاق می
یا با یو صورت آنرات اصلاحی را به دگیرد. نگهداري و تعمیشده صورت میهاي خواستهدستگاه به شرایط انجام فعالیت

دهند:تأخیر انجام می
(اضطراري) 12نگهداري و تعمیرات آنی

قبول آن قابلدهاي غیرز پیامشود که بلافاصله پس از شناسایی نقص و به منظور اجتناب ابه نگهداري و تعمیراتی گفته می
گیرد.انجام می
13دارنگهداري و تعمیرات زمان

ات، پس از ي و تعمیرشده براي نگهداردلیل وجود مقررات و قوانین وضعنوعی از نگهداري و تعمیرات اصلاحی است که به
گیرد.شناسایی نقص نه به صورت آنی بلکه با تأخیر انجام می

)TPMنگهداري تعمیرات بهره ور فراگیر (-2- 3

مقدمه-3-2-1
خواهیم کاربرد دیگري براي این بکار بردیم. اکنون می14را پیشتر براي نگهداري و تعمیرات پیشگیرانهPMکلمه اختصاري 

) TPMور فراگیر (در عبارت نگهداري و تعمیرات بهرهاست. 15ورنگهداري و تعیمرات بهرهکلمه اختصاري معرفی کنیم و آن 
شامل نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه نیز هست. TPMاست. همانطور که بعداً خواهیم دید PMنیز منظور کاربرد دوم کلمه 

خواهیم پرداخت.TPMت به معرفی و تشریح  در این قسم

TPMتعاریف و مشخصه هاي -3-2-2

سه » راگیرهره ور فعمیرات بنگهداري و ت–مدیریت نگهداري گرا از طریق مشارکت فراگیر « تاکاهاشی در کتاب خود به نام 
مشخص کرده است. این سه انگیزه عبارتند از:TPMانگیزه اصلی را براي انتخاب و حمایت از 

11- Corrective maintenance
12- Immediate maintenance
13- Deferred maintenance
14Preventive Maintenance
15Productive Maintenance
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.بیمارستانی و مراکز داراییتخاذ نگرش دوره عمر براي بهبود کارایی کلی تجهیزات ا.1
هاي ارتوسعه مهوري توسط نیروي کاري با انگیزه بالا و با گسترش شغلی، که در آن جهت تبهبود بهره.2

.تسال دسترسی هاي رقابتی به همه کارکنان، قابها، با دادن یک گستره از شغلاي آنعملکردي حرفه
مکان حرانی، اهیزات بهاي کوچک داوطلب براي شناسایی علل محتمل و تواتر عیوب تجاستفاده از فعالیت گروه.3

ت لزوم جههاي موردهاي مهمی خواهد شد و کوششها که باعث صرفه جوییبهسازي تجهیزات و دستگاه
استفاده کامل تجهیزات موجود به واسطه قابلیت دسترسی بهبود یافته.

قابلیت قیماً برکه مستدهندوظایف مهمی را انجام میپرسنل و نیروي کاري بیمارستان، هاهمواره در تجزیه و تحلیل
گهداري و نهاي لیتی در فعاباید به نوعگذارد. این اشخاص وري تأثیر میو بهرهدرمان بیماراندسترسی تجهیزات، کیفیت 

، از رسنلپعلق در احساس توهاي آزمایش شده عملی درگیر شدن یکی از راهد. ها احساس تعلق کننتعمیرات درگیر و به آن
شان را سایل خودود که مشملحق میی از افرادگروهبه طریق مشارکت فعال است. در مشارکت فعال فرد بصورت داوطلبانه 

، ه کردنایل اداریی که مسهابدهند. یک گروه کوچک از داوطلهاي بهتر انجام کارها را پیشنهاد میکنند و راهبحث می
ند. این حرکت کناد میا پیشنهرها و بهبودها ي را مورد بحث قرار داده، بهسازيورکیفیت، قابلیت دسترسی تجهیزات و بهره

هاي مربوط به (گروهZDهايو گروهژاپن) TQM(مربوط به بحثهاي مشارکت فعال بوده و متفاوت از اشکال دوایر کیفیت 
کاربر تجهیزعالی، براي مثالنامند. با چنین مشارکت فمیPMها را دوایر ، اینTPM. در زمینه استر در ژاپن) ضایعات صف

ونین درك چو فقط ددهشوند گسترش میهاي کنترل کیفیت با آن روبرو میدرك مسایلی را که کارکنان نت و بازرس
اصلاحات را فراهم کند.تواند بهبودهاي واقعی و شناسایی با گروه بزرگتر می

، مدیریت ، مهندسی، طراحیخریدباید درگیر شدن تمامل عوامل از قبیل بیمارستانها، یک جهت برخورد مؤثر با این چالش
نیازمند توسعه نظام TPMنگهداري و کنترل کیفیت را تضمین کند. بنابراین ترویج و جذب درمان، مواد، خدمت رسانی، 

PMمیته مرکز کو به طور صعودي به PMهاي حوزه را یه کمیتهPMو دوایر PMدوایر است. که زیرTPMترویج 

د.ملاحظه کنی) 2-3شکل ( توانید در کند. این موضوع را میمرتبط می

اي و بخشیي حوزههاهاي کمیتهبیمارستان را تدوین کرده و برفعالیتPM، اهداف و سیاست هاي PMکمیته مرکزي 
PMاي و بخشی هاي حوزهکند. به همین نحو، کمیتهنظارت میPMخش را تدوین کرده و بهاي حوزه و ، اهداف و سیاست

کنند. ها است نظارت میکه زیر مجموعه آنPMهاي دوایر بر فعالیت

TPMریف تع-3-2-3

) تدوین شد JIPE» (اپنژمؤسسه مدیران فنی « توسطه 1971) در سال TPMور فراگیر ( تعریف نگهداري و تعمیرات بهره
بشرح زیر است:TPMو تا کنون بدون تغییر مانده است. تعریف 

TPM:

هدفمند در بیشینه کردن اثربخشی تجهیزات (بهبود اثربخشی کلی)..1
گیرد.که تمام دوره عمر تجهیزات را دربر میPMبرقراري یک نظام فراگیر .2
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، اد/خریددیریت مویزات، مبرداري تجه، واحد بهرهاري و تعمیرات، واحد مهندسیها از قبیل واحد نگهدتمام واحد.3
پوشاندکنترل کیفیت و ازین قبیل را می

پرسنل عملیاتی بیمارستانمشارکت همه کارکنان، از مدیریت رده بالا تا .4
شود.هاي کوچک خود گردان میاي، که شامل فعالیت گروهتوسط مدیریت انگیزهPMترویج.5

TPMمفهوم واژه فراگیر در -3-2-4

بیان کننده مفاهیم زیر است:TPM) در Total» (فراگیر«واژه 

 :وري و سود آوريپیگیري بازدهی اقتصادي و بهبود بهرههدفمند در اثربخشی فراگیر

TPMنمودار ترویج و توسعه 

مدیر سازمان

مدیران بهره 
برداري

مدیران واحد ها

رؤساي واحدها

TPMتیم هاي 

PM): هرم دوایر و زیر دوایر 2-3شکل ( 
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:که ه است بلیشگیرانپاي، جاري و هاي نگهداري دورهنگهداري فراگیر نه فقط شامل فعالیتنگهداري فراگیر
و یرپذیريمعتهاي ح، بناکردن طربیمارستانیها و تجهیزاتشامل نگهداري مبتنی بر شرایط و وضعیت دستگاه

) و طراحی MPیر (زي از تعمهاي هدفمند در بی نیاها و سایر فعالیتان، بهسازي تجهیزات و دستگاهاطمینقابلیت
.شودبدون نگهداري نیز می

:زش مهارت، آموتتجهیزااز طریق یک نیروي کاري داراي انگیزه، توسعه شغل اپراتورهاي مشارکت فراگیر
از هر سطحو دربخشهاي نگهداري و تعمیرات کارکنان نت و فعالیت گروه کوچک کاري در هر واحد و 

است.بیمارستان

TPMمنابع -3-2-5

دهد:منافع محسوس زیر را نتیجه میTPMاجراي 

عیوب غیر منتظره تجهیزاتکاهش بسیار زیاد در تعداد.1
هاي مستقیم نگهداري و تعمیراتکاهش زیاد در هزینه.2
ر ص دو نقهاي ناقصی به علت فرآوردههاي عیوب داخلهاي کیفیت: شامل هزینهش مهم در هزینهکاه.3

.بیمارانها و ادعاهايهاي عیوب خارجی به صورت کاهش مهم در شکایتو هزینهدرمانیفرآیندهاي 
کاهش بسیار زیاد در موجودي کار در فرآیند..4
.یک از پرسنلیعنی ارزش افزوده هر وري نیروي انسانی،افزایش قابل توجه در بهره.5

دارد، یعنی:» شش ضایعه بزرگ«تأکیدي است که بر حذف TPMهمچنین یکی از مشخصات 

ضایعات ناشی از کارافتادن ناگهانی تجهیزات.1
هاي معیوب و ناقصضایعات ناشی از قطعات و فرآورده.2
ضایعات ناشی از آماده سازي تجهیزات.3
تجهیزاتضایعات ناشی از تنظیم .4
هاي کوتاه مدتضایعات ناشی از حرکت بدون خدمت رسانی و توقف.5
شود.یممیدانی و ضایعاتتروري پایینپایین که باعث بهرهيهابرداري تجهیزات در سرعتضایعات ناشی از بهره.6

TPMفعالیت هاي -3-2-6

هاي زیر است:شامل فعالیتTPMدر اصل برنامه هاي 

شش ضایعه بزرگهاي گروهی براي حذف فعالیت.1
دان شامل ري خودگري نگهداهاهاي ادواري (روزانه، هفتگی و...)، فعالیتمشارکت و درگیرشدن کارکنان در فعالیت.2

تتجهیزاهاي روزانه، تمیز کردن تجهیزات، روانکاري و آچار کشی جهت حفظ شرایط اولیهبازرسی
افته ن شتاب یزبین رفتااري بهینه و حذف زوال و بردها به شرایط بهرهبهبود تمام تجهیزات و برگرداندن آن.3

تجهیزات
هاي جهت دار در بهبود تعمیرپذیري کلیه تجهیزات موجود.فعالیت.4
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بهتر.کنترلافزایش بازدهی و اثر بخشی کارهاي نگهداري و تعمیرات از طریق بهبود برنامه ریزي و.5

3 -3-RCM و تدوین برنامه نت

RCMمروري بر تاریخچه -3-3-1

شمالی و با همکاري مشترك دولت آمریکاي 1960) در اواخر دهه RCM(16تعمیرات مبتنی بر قابلیت اطمیناننگهداري و 
هاي نگهداري و گذاري فرآیندي منطقی براي طراحی مناسب فعالیت. ایده اولیه آن براي پایهصنایع هوایی خلق شده است

تر و با ظرفیت بیشتر را همانند هواپیماهاي ناوهاي ي پیچیدهتعمیرات با روند تکرار بهینه مطرح شد، تا بتوان هواپیماها
جنگی پشتیبانی کرد. هدف از آن برقراري دستورالعملی مناسب براي نگهداري و تعمیرات در نظر گرفته شد، به نحوي که 

.شودهاي نگهداري و تعمیرات در کنار افزایش امنیت پرواز هاي ناشی از تعمیر و هزینهمنجر به کاهش توقف

RCMمفهوم -3-3-2

RCMوده ا اصلی محدها در رابطه با اجزهاي نگهداري و تعمیرات و تناوب آنراهنمایی است براي شناسایی فعالیت
ملیاتی، نه خاص عر زمیدعملیاتی. این روش فرمولی ریاضی نیست، بلکه موفقیت آن بر نحوه تحلیل عملکردي تیم بررسی 

ي و ا نیازهاي نگهداربپذیر و منطبق ستم مدیریت نگهداري و تعمیرات انعطافسیRCMبنا شده است. تلاش تیم بررسی 
یات و زیست، عمل، محیطاران و پرسنل بیمارستانبیمسازد. مواردي چون امنیت تعمیرات واقعی در سازمان را ممکن می

.ایده را بایستی مد نظر قرار دادتحلیل هزینه/ ف

16- Reliability Centered Maintenance

RCMهفت پرسش اساسی ):3-3شکل ( 

منطق
RCM

FMEA

استانداردهاي کارایی مرتبط دارایی در شرایط فعلی عملیاتی چه عملکردها و
هستند؟

شود؟در چه صورتی  دارایی در انجام عملکرد مورد انتظار با شکست مواجه می
هاي عملکردي چیست؟علت ایجاد هر کدام از  خرابی
گام رخداد شکست چه اتفاقی می افتد؟هن
قلمداد می شوند؟ها تحت چه شرایطی مهم هر کدام از خرابی

چگونه می توان مانع از خرابی شد؟
هنگامی که فعالیت پیشگیرانه مناسبی قابل دسترسی نیست چه باید کرد؟
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RCMپس از وده وهایی که ممکن است منجر به توقف عملکرد شوند را شناسایی نمنحوه عملکرد سیستم و راه
منی و لاحظات ایري و تعمیرات پیشگیرانه را بر اساس ماي از وظایف مؤثر و عملی نگهداها، مجموعهبندي آناولویت

کند. میاقتصادي سیستم تعیین 
RCMسازد:به ویژه موارد زیر را ممکن می

الف) ردیابی سریع خرابی، به نحو حصول اطمینان از کمترین توقف در عملیات سیستم،
ها پیش از رخداد،ب) حذف علت برخی خرابی
ها با تغییر در طراحی،ج) حذف علت برخی خرابی

شوند.ایمنی سیستم نمیهایی که احتمالاً منجر به کاهش د) شناسایی خرابی
) 1-10ل (شده در شکرائههاي اامکان شناسایی نیازهاي واقعی نگهداري و تعمیرات را با شروع از تحلیل سؤالRCMروش 

کند. فراهم می

هاي نگهداري و تعمیراتفعالیت-4- 3

یرند. گنجام میای معین یبها است که با ترتاي از فعالیتهاي مختلف نگهداري و تعمیرات شامل مجموعههر یک از روش
هاي نگهداري و تعمیرات به شرح زیر هستند:ترین فعالیترایج

17بازرسی-3-4-1

ي آن است. هان مشخصهگیري، مشاهده یا آزمودیق اندازهشده براي آن از طربررسی انطباق یک موضوع با معیارهاي تعیین
.نجام داداعمیرات هاي نگهداري و تایر فعالیتتوان قبل، در حین و یا بعد از انجام سعموماً، بازرسی را می

هاي یک دستگاه، با توجه به ها یا ویژگیدهد آیا مشخصه: آزمونی است که نشان می18آزمون مطلوبیت-
قبول هست یا خیر.شده، قابلمعیارهاي تعیین

19پایش-3-4-2

جه تمایز گیرد. ونجام میاواقعی دستگاه هایی که به صورت دستی یا خودکار و به منظور مشاهده و کنترل وضعیت فعالیت
گیرد. نظارت قرار میزیابینظارت از بازرسی این است که در نظارت، هر گونه تغییر عوامل دستگاه در طول زمان مورد ار

در حالت رت معمولاًد. نظاتواند به صورت پیوسته، در یک بازه زمانی خاص، یا پس از تعداد معینی عملیات انجام شومی
گیرد.ملیاتی صورت میع

17- Inspection
18- Compliance test
19- Monitoring
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20نگهداري و تعمیرات روزانه-3-4-3

مجوز یا ارت فنی،زي به مهاي منظم و تکراري نگهداري و تعمیرات که به طور معمول نیاهاي پایهاي از فعالیتمجموعه
مایعات، سطحت، بررسیتصالااابزار خاصی ندارد. نگهداري و تعمیرات روزانه، به عنوان مثال شامل تمیزکاري، محکم کردن 

کاري و غیره است.روغن

21نگهداري و تعمیرات اساسی-3-4-4

منی صورت رسی و ایی از دستداشتن دستگاه در سطح قابل قبولها که به منظور نگهها و فعالیتمجموعه جامعی از بازرسی
-شود. همانجاماتنی عملیهاي زمانی معین یا پس از تعداد معیگیرد. نگهداري و تعمیرات اساسی ممکن است در بازهمی

ه شوند.پیادچنین ممکن است در نگهداري و تعمیرات اساسی نیاز باشد که قطعات کل دستگاه یا بخشی از آن

22نوسازي-3-4-5

ه عمر مفید کشود میقطعاتییا تعویضگیرد و شامل تعمیر گاه انجام میسازي قطعات دستفعالیتی است که در راستاي پیاده
ه عمر بهرسیدن دستگاهدف نوسازي،به طور کلی،یا بایستی به طور منظم تعویض شوند.ها به پایان رسیده است وآن

رات اساسی ري و تعمیشده براي آن نیز بیشتر باشد. تفاوت نوسازي با نگهدامفیدي است که ممکن است حتی از عمر تعیین
تواند شامل بهبود و یا اصلاح تجهیز نیز بشود:در این است که نوسازي می

بودبه
- ر در فعالیتدون تغییست که بهاي فنی، اجرایی و مدیریتی، به منظور بهتر شدن پایایی دستگاه اترکیبی از فعالیت

گیرد.شده از آن انجام میهاي خواسته
اصلاح

ورت صشده از دستگاه هاي خواستههاي فنی، اجرایی و مدیریتی که به منظور تغییر فعالیتترکیبی از فعالیت
شده از اي خواستههییر فعالیت. اصلاح در حقیقت یک فعالیت نگهداري و تعمیراتی نیست، بلکه تنها تغگیرندمی

رگذار باشد.آن تأثیعملکردتواند روي پایایی دستگاه و یادستگاه به یک سري فعالیت جدید است. این تغییرات می

23تعمیر-3-4-6

هاي فعالیتیرد. گجام میشده از آن انهاي خواستهط انجام فعالیتفعالیت فیزیکی که در راستاي بازگرداندن دستگاه به شرای
:تعمیراتی شامل مواردي است که در ادامه ارائه شده است

تشخیص نقص

20- Routine Maintenance
21- Overhaul
22- Rebuilding
23- Repair
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یجاد ین علل انین تعیچهایی که به منظور شناسایی نقص، تعیین محل آن در سطح قراردادي مناسب و همفعالیت
شوند.آن انجام می

برطرف نمودن نقص
شده از خواستههايلیتهایی که پس از تشخیص نقص، به منظور بازگرداندن دستگاه به شرایط انجام فعافعالیت

شوند.آن انجام می
بررسی عملکرد دستگاه

هاي عالیتفر انجام ستگاه ددهاي نگهداري و تعمیرات و به منظور بررسی توانایی فعالیتی که پس از انجام فعالیت
- یمگاه صورت رافتادگی دستشود. بررسی عملکرد دستگاه معمولاً پس از حالت از کاانجام میآناز شدهخواسته

گیرد.

24مشی نگهداري و تعمیراتسازي خطاي بر مدلمقدمه-5- 3

راتب موسط سلسله هاي نگهداشت انجام شده تفعالیتبنديفرمولمشی نگهداري و تعمیرات از طریق سازي خطمدل
والی که می شود. اولین سیجلوگیري از روي دادن خرابی در سطح قراردادي معینی از دستگاه انجام ممختلف آن و با هدف 

هاي فهعیین مؤلؤال با تمشی نگهداري و تعمیرات است. این سسازي خطهاي مورد نیاز براي مدلتوان مطرح کرد ورودي
مشی نگهداري و تعمیرات، به صورت زیر، قابل پاسخ است:مدل خط

است ناین بدان معاست.فرآیندي تصادفیبیان گردید که فرآیند روي دادن یک خرابی 2در فصل :ل خرابیمد
ه، آوري شدمناسب جمعتوان بر اساس اطلاعاتبینی کرد. ولی میتوان زمان روي دادن خرابی را پیشکه نمی

- ه بررسی نحوه پیش، ب2در فصل احتمال مشاهده یک خرابی را در یک دوره زمانی خاص تعیین نمود. همچنین
یطی که . در شراداخته شدهاي پایایی پرهاي مناسب براي خرابی و با استفاده از دادهبینی از طریق ساخت مدل

رابی به ن علت خمشی نگهداري و تعمیرات علت خاصی را براي خرابی مورد بررسی قرار می دهد، مدل آخط
شود.و تعمیرات در نظر گرفته میمشی نگهداريعنوان ورودي اصلی مدل خط

یرانه یاورت پیشگتواند به صهاي نگهداري و تعمیرات می: فعالیتهاي نگهداري و تعمیراتتعیین فعالیت
یز وجود نهایی دلشوند (مسازيها مدلها ممکن است با توجه به زمان انجام آناصلاحی باشد. هر دو این فعالیت

شود).نظر گرفته نمیها در دارند که زمان در آن
ز سوي ص شود. اایستی مشختعیین شده (یا معیارهاي معین) بهاي زمانی از پیشهاي پیشگیرانه، بازهدر فعالیت

یز نیاز به ني اصلاحی هاعالیتفافتند و بنابراین ها همیشه اتفاق میدیگر، صرف نظر از استراتژي پیشگیرانه خرابی
گاهی پس (ز تعمیر شوند. بعد اتوانند در محدوده هاي مختلفی تعریفتعمیراتی میهايبندي دارند. فعالیتفرمول

ن است اشد، ممکبسالم از یک نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه جامع)، دستگاه ممکن است مانند ابتداي فعالیتش
هداري و ر مدل نگرستی دهنوز خراب باشد یا وضعیتی بین این دو وضعیت داشته باشد. این موضوع نیز باید به د

تعمیرات لحاظ شود.

24- Maintenance Policy Modeling
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داري یبانی نگهبندي نگهداري و تعمیرات با موقعیت مکانی و توانایی پشت: ردهبندي نگهداري و تعمیراترده
ورد مو منابع شودمیشود. به عبارت دیگر، محلی که در آن نگهداري و تعمیرات انجامو تعمیرات شناخته می

ها و / یا الیتانجام فعبندي نگهداري و تعمیرات وابسته به هزینهبسیاري از مواقع، ردهگیرند. در استفاده قرار می
ها است.تأخیرات زمانی در تکمیل فعالیت

که از دستگاهمشی نگهداري و تعمیرات براي یکدر برخی مواقع، ممکن است خط:تعیین سطوح قراردادي
-فعالیتبنديرمولفها، ممکن است به گردد. در این گونه مدلسطوح قراردادي مختلف تشکیل شده مدلسازي 

هاي لیتثال، فعانوان معادي خاص (معمولاً سطوح پائین) نیاز باشد. به هاي جزئی پیشگیرانه در یک سطح قرارد
ها یر آناه و تأثوي دستگهاي جزئی و کلی انجام گرفته رانجام شده روي یک مؤلفه سیستم. ارتباط میان فعالیت
بندي شود.بر رفتار و عملکرد آن باید به درستی شناسایی و فرمول

م رائه تماود. هدف اشمشی نگهداري و تعمیرات پرداخته میسازي خطهاي مختلف مدلهاي بعدي به مرور روشدر بخش
سئله است.مبه این اسخگوییهاي متنوع براي پهاي موجود در منابع مختلف نیست، بلکه آشنا ساختن خواننده با مثالمدل

): مثالی از یک خط مشی نگهداري و تعمیرات4-3شکل ( 

نی
یبا

شت
پ

لی
اص

ت 
عالی

اصلاحیف
روزانه

3 54

2

1

استاندارسازيبرنامه ریزي و 
تحلیل داده/ استراتژي ها

نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه/ پیشگویانه
بهبودها

هاي فنیآموزش

مدیریت بیمارستان

نگهداري و تعمیرات

واحد 

نگهداري و تعمیرات

هانقص
هاکارت

بخش هاي بیمارستانی

بخش
3

بخش
2

بخش
1
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سازي هاي بهینههستند، بلکه شامل مدلمشی نگهداري و تعمیراتهاي خطمدلنه تنها در برگیرندههامثالاینازبرخی
سازي هاي بهینهتر، ممکن است نیاز به استفاده از روششوند. باید اذعان کرد که براي حل مسائل پیچیدهمشی نیز میخط

هاي که این کار مسلماً به مطالعه بیشتري نیاز دارد. در این مرحله باید توجه خود را به روشباشدتري تر و پیچیدهمتنوع
مشی نگهداري و تعمیرات و در نظر گرفتن موارد بالا در آن معطوف نمود.بندي خطفرمول
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فصل چهارم-4

نگهداري و تعمیراتها و اهداف مدیریت استراتژي

STRATEGIES AND OBJECTIVES
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مقدمه-1- 4

هر سازمان پیشنهاد شده مدلی است که استراتژي و مأموریت 25) که توسط کاپلان و نورتونBSC(متوازنيکارت امتیاز
مون چهار کند. این مدل پیرامیاي از اهداف و معیارهاي کمی تبدیلرا به مجموعه(اعم از بیمارستان، مرکز درمانی و ...)

لفه شکل گرفته است:مؤ
)،ان و صاحبان بیمارستانگذارمالی (از دید سرمایه.1
شود)،گذاري میارزشبیمارانهاي عملکردي که توسط (ویژگیبیمار.2
)، اربیمو (ابزارهاي کوتاه و بلندمدت براي دستیابی به اهداف مالیبیمارستانفرآیندهاي درون.3
و ایجاد ارزش).آموزش و پیشرفت (قابلیت بهبود.4

ند هستتر یحیاتیمارستانب)، مدیران را به سوي تمرکز بر معیارهایی که براي موفقیت مستمر BSC(متوازنيکارت امتیاز
جربه این ت. فته شده استبه کار گرهاي مختلفدر حوزههاي بزرگ شرکتها و بیمارستاندر تعدادي از BSCدهد. سوق می

شت، که در خواهد دابیمارستانترین تأثیر را بر عملکرد هنگامی بیشيده است که کارت امتیازهاي پیشگام نشان داشرکت
ستراتژیک را فراهم کرده و اامکان توسعه سیستم مدیریت BSCشماري جهت پیشبرد فرآیند تغییر استفاده شود. در موارد بی

.دهداقدامات کوتاه مدت پیوند میاهداف استراتژیک بلندمدت را به

و نگهداري و تعمیراتBSC(26کارت امتیازي متوازن (-2- 4

نماید. اهم میفرارستانمرکز درمانی یا بیمهاي مدیریت عملکرد در سطح چارچوبی جامع براي ایجاد سیستمBSCرویکرد 
ه در ادامه کفرآیندي کارگیري این رویکرد براي مدیریت عملیات نگهداري و تعمیرات، بایستی مرحله به مرحله ازجهت به

ذکر شده است پیروي کرد.
هاي استراتژیک گزینهدر این مرحله . بندي استراتژي در راستاي عملیات نگهداري و تعمیراتفرمول.1

به کاربران تجهیزات جهت اختیارتفویضهاي درونی، منابع نگهداري و تعمیرات بیرونی، يتوانمندنظیر توسعه 
هاي گوناگون و هاي نگهداري و تعمیرات، ایجاد نیروي کار نگهداري و تعمیرات با مهارتانجام مستقل فعالیت

شود.بررسی میگیرند،اندیشند و تصمیم میطی فرآیندي مشارکتی که افراد می27CBMاجراي 
گردد. استراتژي نگهداري و تعمیرات به اهداف بلندمدت تبدیل میدر این مرحله.عملیاتی کردن استراتژي.2

شوند. مشخص و اهداف عملکردي تعیین میBSC) مربوطه در KPIs(28هاي کلیدي عملکردسپس شاخص
شده طی معیارها و اهداف تعیینشود. این انداز جامع طراحی میمعیارها در جهت هدایت افراد به سمت چشم

هاي بخشگذاران داخلی و خارجی، مدیریت ارشد، کارکنان اصلی فرآیندي با مشارکت و مشورت سرمایه
گردد، نگهداري و تعمیرات و کاربران خدمات نگهداري و تعمیرات، مشخص میبیمارستانی

25-Kaplan and Norton
26-Balance Score Card
27- Condition Based Maintenance
28-Key Performance Indicators
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) که پاسخگوي تغییرات 2شده در گام (. ابزاري براي تصریح نهایی اهداف تعیین29هاي اجراییتوسعه طرح.3
هاي اطلاعاتی ، نظیر ساختار عملکرد نگهداري و تعمیرات، سیستمبیمارستانکننده هاي پشتیبانیمهم در زیرساخت

شود.در این مرحله تدوین میمدیریت، تصدیق و پاداش، سازوکار تخصیص منابع و غیره است،
ط تصادفیو روابپیشرفت در جهت رسیدن به اهداف استراتژیک ردیابیاي استراتژي و عملکرد.مرور دوره.4

اگزیر نمکن است ز مرور، ماشود. بر اساس نتیجه حاصل ها در فواصل زمانی معین اعتبارسنجی میگیريبین اندازه
د.متیازي شهاي عملی و یا بازبینی کارت ابندي اهداف استراتژیک جدید، اصلاح برنامهبه فرمول

اهداف 
استراتژیک

معیارها
(KPIs)

اهداف مورد 
نظر اقدامات از جنبه:

مالی

بیمار

فرآیندهاي درون
بیمارستان

یادگیري و 
توسعه

کارت امتیاز متوازن):1-4شکل ( 

هاي کلیدي عملکرد نگهداري و تعمیراتانتخاب صحیح شاخص-3- 4

ر ن داشت. دآزیادي از توان تفاسیر مثبت یا منفیگیري بسیار مهمی است که به طور بالقوه میتصمیم،KPIsانتخاب 
ده شده است:در زیر آورهاداي از پیشنهانفی آن، مجموعهگیري و کاهش موارد مجهت تقویت تفاسیر مثبت از سیستم اندازه

 نقشKPIsرو گذشته وي اطلاعاتآنکه بر اساس نگهدارو نه،باشدبینیپیشبرايرو به جلویبه عنوان بینش
به عقب باشد،

 استفاده ازKPIsالا بنترل از کیریتی براي براي دریافت بازخورد، ایجاد فهم و انگیزش، بیش از آنکه ابزاري مد
باشد،

 ن تفکر، ین هدف بدو، به جاي تعیبیمارستانساختارهاي بنیادین و یادگیري تغییر تفکر سیستمی، تمرکز بر
درگیري و انتقادهاي شدید

 تبدیلKPIsها اشد و آنببیمارستانفهم و قابل تطبیق با اهداف سطح بالاي به چارچوبی که براي هرکس قابل
را قادر سازد تا فعالانه و مشتاقانه در فرآیند بهبود مستمر مشارکت داشته باشند. 

29- Action Plans

ها و ماموریت
اهداف
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باید یک سطح KPI. هر باید در جایی که بهبود مطلوب است توسعه یابدKPIsها، براي پاسخگویی به این پیشنهاد
قابل یافتنی (اماي، دستگیرمعین، قابل اندازهو هدف در صورت امکان باید KPIگذاري شده داشته باشد. عملکردي هدف

گرایانه و بر پایه زمان (بهبود عملکرد در طول زمان قابل ردیابی) باشند. بسط)، واقع
ین ملکرد، تعیبر روي سطح عبر اساس مقدار واقعی زمان مورد انتظار براي تأثیر اقدام اصلاحیKPIگیري فراوانی اندازه

جاد ، اما نیاز به ایي آن نباشدگیرازهگیري تغییري نکند، ممکن است تمایلی به اندگر متغیري بین دو اندازهشود. بنابراین، امی
داشته باشد.کند وجودترل نمیهاي نامنظم این متغیرها را براي فواصل زمانی طولانی کنگیريتعادل در مواردي که اندازه

اهداف استراتژیک
(Strategic
Objectives)

معیارها
(KPIs)

اهداف مورد نظر
(Targets)

اقدامات
(Action Plan)

از جنبه
(Perspective)

بهبود اثربخشی 
هاي نگهداري هزینه

و تعمیرات
هاي نگهداري هزینه

و تعمیرات به ازاي هر 
درمانیواحد 

%10فعلی: 
%7هدف: 

اطمینان از کسب 
اطلاعات مناسب

بحرانیتحلیل
PMبرآوردن الزامات 

مالی

بهبود قابلیت 
اطمینان تجهیزات

MTBF
MTTR

افزایش 20%
MTBF

% کاهش 10
MTTR

RCMبرنامه 
بهبود مدیریت مواد 
نگهداري و تعمیرات

بیمار

بهبود فرآیندها و 
مستندسازي 

نگهداري و تعمیرات
اجراي ملزومات
ISO 9001

گواهینامه نگهداري و 
تاریخ تعمیرات تا 

مورد نظر

هاي توسعه روال
مانده و مشخصات باقی

فنی
فرآیندهاي درون

بیمارستان

اطمینان از سطح 
آموزش مناسب براي 

کسب اهداف

سطح آموزش براي 
هر سطح نگهداري و 

تعمیرات

تعریف جزئیات هر 
کدام از سطوح 

آموزش

تعریف هر کدام از 
سطوح آموزش

ارزیابی سطوح آموزشی
توسعهیادگیري و 

مثالی از کارت امتیاز متوازن): 2-4شکل ( 

هايKPIعلوم گردد چه تعداد از مباید در نظر گرفته شود تا KPIsزمان، هزینه و منابع لازم براي توسعه، نگهداري و مدیریت 
اصلی مورد نیاز است. 

هم ریت این بخش فرابراي بخش نگهداري و تعمیرات نشان داده شده است. مأموBSCمثالی از توسعه ) 1-4شکل ( در 
تواند یمیررقابتی غهايمتها است. نگهداري و تعمیرات قسگرا نسبت به نگهداري و تعمیرات داراییکردن رویکردي ارزش

منتقل رمانی آندهاي بخشبه ) 2-4شکل ( مطابق با بیمارستانهاي خارجی واگذار شود. با این هدف، مأموریت به شرکت
شود. می

اهداف و 
هااستراتژي
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30عملکرديهاي به شاخصکلیدي  عملکردهاي تبدیل شاخص-4- 4

"دهشمار درمان هزینه نگهداري و تعمیرات به ازاي هر بی"مالی ، شاخص عملکردي اصلی از دید)3-4شکل ( در 
اشت د توجه دباین کند.ها را بیاطه اثربخشی هزینهسعی می کند تا چگونگی رسیدن به اهداف در حیKPIبیان شده است. 

گیري از فیت و یاداري و تعمیرات، کیبندي نگهدریزي و زمانهاي برنامهکه ممکن است معیارهاي سنجش دیگري در زمینه
ه سادگی بها توجه شود، زینههبنابراین، اگر به این مسئله از جنبه اثربخشی . ))4-4شکل ( (ها پشتیبانی کننداین شاخص

توان دریافت در ادامه چه اتفاق رخ خواهد داد. می

یند مدیریت تجهیزات ) طی بهبود فرآMTTRهاي عملکردي در جهت بهبود زمان تعمیر(تواند توسعه شاخصدیگر میمثال
) 4-4شکل ( اند مطابق با توهاي نگهداري و تعمیرات می، باشد. طراحی شاخص)2-4شکل ( نگهداري و تعمیرات، مطابق با 

یدکی، طح قطعاتاسب س، طراحی منکنندگانتأمینانی نگهداري و تعمیرات طی ممیزيباشد. در این حالت برنامه پشتیب
هاي ود. شاخصشداده تشخیصریزي مواد مورد نیاز نگهداري و تعمیرات و بهبود برنامه نگهداري و تعمیراتبهبود برنامه

غییرات زمان ندگان و تکنهیهمان انتظار تتواند شامل این موارد باشد: زهاي عملی میعملکردي جهت نظارت بر این برنامه
وري. این ع خرید فر مواقجایی قطعات یدکی با یکدیگر و دریافت سفارش دانتظار، سطح خدمات قطعات یدکی، امکان جابه

اند در موارد واقعی بسط داده شود.توهاي عملکردي میشاخص
هاي شت که تمام برنامههاي عملکردي، بایستی اطمینان دابراي رسیدن به شاخصKPIsباید توجه داشت که هنگام توسعه 

عملی کارت امتیاز نگهداري و تعمیرات واقع گرایانه در نظر گرفته شده اند. 
براي اطمینان ، RCMکه پیشنهاد اجراي مورد توجه قرار گیرند هایی است که ممکن است زمانی مثال سوم نشانگر شاخص

هایی است از آنچه مثال) 5-4شکل ( هاي داده می شود. شاخص،ات و کاهش زمان تعمیراز بهبود قابلیت اطمینان تجهیز
پیشنهاد داده شده است.RCMبراي کمک به نظارت بر 31توسط وایرمن

30- From Key Performance Indicators to Functional Indicators

به شاخص عملکرديKPIاز ): 3-4شکل ( 

هاي نگهداري و تعمیراتاثر بخشی هزینه

بیماردرصد هزینه نگهداري و تعمیرات به ازاي هر 
)%7(درمان شده

هاي بندي فعالیتبرنامه و زمانکیفیتیادگیري
نگهداري و تعمیرات

هادرستی داده
)95(%

اجراي فرآیند تحلیل 
ماه یکبار)6بحرانی (هر 

PMبرآوردن الزامات 
)98(%
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31- Wireman

عملکرد برنامه
نگهداري و تعمیرات

قابلیت دسترسی
MTTR وMTBF

بازبینی و باز طراحی
نگهداري و تعمیرات 

پیشگیرانه

ايتحلیل ریشه
تحلیل وضعیت بحرانیعیوب و خرابی

اثربخشی نگهداري و 
تعمیرات پیشگیرانه

(تعداد خرابی)
تعداد تجهیزات بحرانی هاتعداد تکرار خرابی

انتخاب شده (%)

طراحی
تعمیرات نگهداري و 

پیشگیرانه

در کارهاي  #کاهش 
نگهداري و تعمیرات 

)%20پیشگیرانه (

عملکرد مدیریت مواد 
نگهداري و تعمیرات

میانگین تاخیر ناشی از کمبود مواد
(%MTTR- ↓ 50%)

ریزيبرنامه
نگهداري و تعمیرات

طراحی
کنندگانتامینارزیابی سطوح قطعات یدکی

گردش موجودي
)10#(

سطوح سرویس
)95%(

میانگین تاخیر خرید (روز)
تغییرات زمان تاخیر (روز)

ریزيبرنامه
قطعات یدکی مورد نیاز

سفارش خرید فوري
)5%(

هاي بهبود عملکرد مدیریت مواد نگهداري و تعمیراتشاخص): 4-4شکل ( 

RCMهاي بهبود عملکرد برنامه شاخص): 5-4شکل ( 
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شود. بنابراین به طور دائم به میRCMاثربخشی نگهداري و تعمیرات طی برنامه شده، توجه مضاعفی به در مورد بررسی
و اي خرابی پرداخته و همزمان اثربخشی برنامه نگهداري و تعمیرات پیشگیرانهها و تحلیل علت ریشهارزیابی وضعیت دارایی

تعدادهاي بحرانی،ها با پیگیري تعداد داراییاین فعالیتشود.عمیرات دنبال میجلوگیري از نیاز به اقدامات نگهداري و ت
شوند. ها و کاهش وظایف نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه ارزیابی میها، تعداد کل خرابیآن داراییبرايتکراريهايخرابی

بندي تجهیزاتاولویت-5- 4

یلهبا تعیین اهداف حیاتی به وس،هاي نگهداري و تعمیراتبه اولویتکاريهاي قبل روش تبدیل اولویتهايدر قسمت
کوتاه مدت، هاي عملی طرحپس از آن. اندمطالعه شدههاي عملکردي اصلی براي عملیات نگهداري و تعمیرات شاخص

ها شود. این فعالیتها در هر زمانی، تبیین میبراي اطمینان از وظایف نگهداري و تعمیرات با توجه به تنظیم اهداف و اولویت
پاسخگويتا هستنداي از اقدامات استراتژیک نگهداري و تعمیرات و توسعه مجموعهاقداماتاغلب نیازمند ساختاربندي 
یافتن و یاتجهیزات32تعیین شدت بحرانی بودننتیجه این فرآیند . جدید باشندوکارشرایط کسبموارد بحرانی نوظهور تحت

شود. میتعیینهاخرابیعواقب حاصل ازبر اساس معمولاًاین نتیجهاست.سازمانخاص براي تجهیزيمیزان اهمیت 
، تلفات کسب و کاراز اهداف مشخصانحرافامکانبنابراین تصمیمات و اقدامات نگهداري و تعمیرات همیشه شامل 

دار ریسک معینی است.قو ممشخص 
ها راییحرانی دابي تحلیل براهاي مختلفی. روشگیردمورد بررسی قرار میها در این بخش فرآیند تحلیل بحرانی دارایی

ا اطلاعات باشت که دی در نظر بایست. دارندنیاز سیستم خاصی ازاطلاعات و دانشبههاهر کدام از این روشکه وجود دارد
ه عنوان فی محض بزیابی کیارنیزقابل انجام است. گرچه در بعضی شرایطنیز هاي کمی بیشتري هاي بیشتر، تحلیلو داده

نقطه شروع براي فرآیند تعیین استراتژي نگهداري و تعمیرات مورد نیاز است.

33هاي کیفیتحلیل بحرانی با استفاده از روش-6- 4

- ه و روشري، مصاحباز انواع سرشماها. در این روشداردزیادي اد بستگی فر، تجربه و بینش انظرتحلیل بحرانی کیفی به 
ی حلیل کیفتن سببمیهبه شود.افراد استفاده مینظرها بر اساس بندي بحرانی داراییاي جهت طبقههاي پرسشنامه

گی به بستمدتاًحلیل بحرانی عهاي کمی جهت تهاي کیفی در برابر روشاستفاده از روش.استفهم رویکردي ساده و قابل
، اما استتر دیکاقعیت نزمی به وکدارد. رویکرد نظرهامدیران در کار با اعداد یا حو ترجیبیمارستان و مرکز درمانیفرهنگ 

یل کیفی ابل، تحلتر). در مقبیشهزینهساعت بیشتر،-ل نفرامثبه طور (منابع بیشتري جهت تحلیل استمندنیازمعمولاً
به دست قت دست دادن داز هزینهبااما این مزایاو نیاز به صرف منابع کمتري دارد،شودیتر تکمیل م، سریعبودهتر ساده
. آیدمی

ت. در مثال ستفاده اساقابلانیمراکز درمانی و بیمارستبا تغییرات خاصی، در بسیاري از د،وشمیمدلی که هم اکنون ارائه 
حلیل بحرانی نمودار ترسمشده براي است. رویه دنبالمورد استفاده قرار گرفتهبیمارستاندر یک درمانی فرآیند ،شدهارائه

ها در زیر آمده است:دارایی
،تعریف هدف و محدوده تحلیل.1

32- Criticality
33- Criticality Analysis Using Qualitative Techniques
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بستگی بهتشدبه ، شودرائه میهاي دیگري که در این زمینه اتعیین تیم کاري. موفقیت در این روش و روش.2
ثر روش را ؤراي مبراي اجد لازمفرآیندهاي آموزشی و القایی افراد تیم دارد. این فرآیند باید در تیم انگیزش و تعه

،کنددایجا
،شودنمودار اولویت هر معیار مشخص مییلهتهیه پرسشنامه به شکل نموداري. به وس.3
ال خاص ؤبراي هر سCو Bو Aها به اقلام ا بر اساس خصوصیات آنهبندي داراییگیري براي طبقهتصمیم.4

،نمودار
ارد.دها نامهشسجواب پرآوريروش نیاز به اجماع تیم پس از جمعاین شنامه. سپرتوسطها تعیین اولویت دارایی.5

جریان کاراریرد. نمودگمیراست که در طول فرآیند مورد استفاده قراجریان کارجنبه بسیار مهم این روش طراحی نمودار
شود تا به کاربرده میهبقتصادي اهاي تجاري/براي ارائهمعمولاًي جریان کاردهد. نمودارهاکلی از فرآیند ارائه مییطرح

یان کار جرمودار . نا در فرآیند دنبال نمایندریا جریان و کردهشده را بهتر تجسم محتواي ارائهنمایندشنوندگان کمک 
اي از آن را نه. نموها جواب دهدنآها باید به دهد که تیم براي تحلیل هر کدام از داراییترتیب میرا هاالؤاي از سهمجموع

کند بندي میبقهطCو Bو Aها را تنها در سه گروهدارایی،باید دقت کرد که نمودارکنید.)  ملاحظه می6-4شکل ( در 
یز داراي سه ین مثال ناها در هایی دارایینبندي توجه داشته باشید که دسته.اندشدهیفکه هر کدام بر اساس معیارهایی تعر

است.Cو Bو Aطبقه 

نمودار وضعیت بحرانی): 6-4شکل ( 

E
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34ارزیابی ریسکيهاروشتحلیلی بحرانی با استفاده از -7- 4

ز برخی ت ناشی امکن اسکه مبالقوه (مثبت یا منفی) بر روي یک دارایی یا مشخصات مهم آنثیر أریسک عبارت است از ت
ریسک و تهدید نبه منفیجو "الاحتم"معادل با معمولاً"ریسک"فرآیندهاي کنونی یا وقایع آینده باشد. در کاربرد روزمره، 

یی راي شناساهایی بسازي طرحو پیادهخطراتشود. مدیریت ریسک یک فعالیت پیشرو در جهت تشخیص در نظر گرفته می
هاست. آن

، ریسک ترکیبی از احتمال وقوع یک رویداد و اثرات ناشی از آن رویداد است. معیار ریسک مرسوم يادر ارزیابی ریسک حرفه
پیامد خرابی تجهیزمعرف Cو یا احتمال وقوع خرابی35بسامدمعرف F، که C×F=Rها برابر است با اي از داراییبراي دسته

)، میزان وابستگی 36HHتواند معرف چند عامل مختلف باشد. مثلاً   تأثیر خرابی بر سلامت جانی () میCپیامد (است. 
). این 39ISE)، میزان تأثیر بر ایمنی و محیط زیست (38MCي نگهداري و تعمیرات ()، هزینه37EDبیمارستان به تجهیز (

) تأثیر گذار خواهند بود. براي اعمال این تأثیر گذاري در محاسبات میتواند از رابطه Cلی (عوامل هریک به نحوي در پیامد ک
زیر بهره گرفت:

)1(R = C × F

)2(C = (HH × ED) + MC + ISE

کند. اخذ 10تا 1یا 4تا 1ن اي که هر دسته مقداري مثلاً بیهایی درنظر گرفت، به گونهبراي هریک از عوامل باید دسته
شود ) ضرب میFمال (دهد که وقتی در میزان بسامد یا احت) بدست میCسپس رابطه بالا مقداري عددي براي پیامد (

ها است.برابر با مجموع ریسک دستهحاصل مقدار عددي ریسک خواهد بود که

نی انجام ر هر زمادتعمیرات وي هاي نگهدارها و تنظیم فعالیتبندي دارایید جهت اولویتنتوانهاي ارزیابی ریسک میروش
رمستقیمیهاي غینههزو دهثر بوؤهاي نگهداري و تعمیرات مکه فعالیتاطمینان حاصل نمودتوان د. از این طریق مینگیر

ایمنی،ا، هن انسانسلامت و جاکه مربوط بهییهاهاي نگهداري و تعمیرات، آنترین هزینهیعنی مهمنگهداري و تعمیرات،
اي ویهرافته است. ، کاهش یشوندمیزیستیطمحقابلیت اطمینان، کاهش کیفیت درمان و نارضایتی بیمار و کادر درمان و 

ه است:داده شدیر شرحارزیابی ریسک باید دنبال کرد در زازها با استفادهکه براي انجام تحلیل بحرانی دارایی
،تعریف هدف و حوزه تحلیل-1
،ریسک که باید مورد توجه قرار گیرند و اهمیت نسبی هر یکهایی از تعیین شاخص-2
،تصمیم در مورد تعداد سطوح تحلیل ریسک دارایی-3

34- Criticality Analysis Using Risk Assessment Techniques
35- Frequency
36- Human Health
37- Equipment Dependency
38- Maintenance Costs
39- Impanct on Security and Environment
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هاي بحرانی.بندي داراییتعیین دستورالعمل شناسایی و اولویت-4
ان مثال،ود. به عنفرد دارمنحصربهمرکز درمانییا بیمارستاناختصاص به سیستم، تباید توجه داشت که ارزیابی بحرانی

ر هیسک براي هاي رصممکن است با یکدیگر متفاوت باشد، زیرا شاخکشورمشابه در یک بیمارستانبحرانی دو وضعیت
ممکن است متفاوت یا اهمیت نسبی متفاوتی داشته باشند.بیمارستان

اي که این تحلیل انجام حظهلشوند. از میقرار داده)7-4کل (شبحرانی، در ماتریس هاي بحرانی و تا حدودي سپس دارایی
هاي فعالیتابع برايصیص منشده است و تخیدهیتبندي اولوشد، نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه نیز بر اساس نتیجه رتبه
اند. بندي شدهنگهداري و تعمیرات غیرمنتظره با توجه به ماتریس اولویت

تعریف استراتژي نگهداري و تعمیرات-8- 4

ها باید اراییسته از ددکه هر قطعی محقق شد، استراتژيبه طورهاچنان که در بالا ذکر شد، هنگامی که اولویت داراییآن
ه کها استلیتي از فعااجموعهمو شامل بودهشود. البته این استراتژي در طول زمان قابل تنظیم از آن تبعیت کند تعیین می

.کندپیگیري میمد خاصی را براي مسائل بحرانی نوظهور تحت شرایط جدید اپی
-شوند. این دستهبندي میقهطبتاز نظر بحرانیCو Bو Aها در سه دسته داراییسازي این فرآیند، سادهبراي کنیدفرض 

نی همان حرانی و غیر بحرابتواند به صورت بحرانی، نسبتاًبندي میاما این دستهاست.) 6-4شکل ( ندي بر اساس مثال ب
ها تعریف شده است که جزئیاتي هر دسته از داراییاستراتژ)8-4شکل (باشد. درنیزآمد)7-7-4کل ( شطور که در مثال 

ر هاستراتژي نگهداري و تعمیرات براي در سه شکل آخر، توضیح روشنی ازآمده است.)11-4) تا (9-4(هاي آن در شکل
آمده است.هاسته از تجهیزات یا دارایید

بحرانی

نیمه بحرانی

غیر بحرانی

بسامد

پیامد

ت تجهیزات): ماتریس وضعیت بحرانی7-4کل ( ش
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هااز داراییAمثالی از جزییات اقدامات نگهداري و تعمیرات براي طبقه):9-4شکل ( 

اقدامات براي رسیدن به سطح مطلوب 
قابلیت اطمینان، قابلیت نگهداري و 

تعمیرات و قابلیت دسترسی

 ي خرابی بحرانی هاحالتشناسایی تمامی(FMECA)
 و وظایف نگهداري و تعمیرات مطلوب هابرنامهتعریف(RCM)
 ي طراحیهاضعفتحلیل
 ي نگهداري و تعمیراتهابرنامهبهبود مستمر

هاي داراییبندطبقه

ABC

اطمینان از سطح خاصی از 
قابلیت دسترسی تجهیزات

استراتژي نگهداري و تعمیرات

دستیابی به سطح بهینه قابلیت 
اطمینان، قابلیت نگهداري و 
تعمیرات و قابلیت دسترسی

حفظ و تقویت 
شرایط موجود

هاراي انواع داراییمثالی از تعریف استراتژي نگهداري و تعمیرات ب):8-4شکل ( 
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هااز داراییCجزییات اقدامات نگهداري و تعمیرات براي طبقهمثالی از ):10-4شکل ( 

هااز داراییBمثالی از جزییات اقدامات نگهداري و تعمیرات براي طبقه): 11-4شکل ( 

اقدامات لازم براي حفظ بهبود 
شرایط موجود 

 ها)(تحلیل خرابیتکرارشوندههاي یخرابجلوگیري از
استانداردسازي وظایف نگهداري و تعمیرات

اقدامات لازم براي اطمینان از 
سطح دسترسی به تجهیزات خاص

 ها)(تحلیل خرابیتکرارشوندههاي یخرابجلوگیري از
 ي نگهداري و تعمیرات (تحلیل سابقه هابرنامهبهبود

ي نگهداري و تعمیرات)هابرنامهها، مرور یخراب
استانداردسازي وظایف نگهداري و تعمیرات
 ي طراحیهاضعفتحلیل
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:پنجمفصل -5

) RCFAاي خرابی (تحلیل علل ریشه

ROOT CAUSE FAILURE ANALYSIS
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RCFAدلایل استفاده از -1- 5

رانآمدیریت ووجود داردبه صورت منطقی آن تشخیص امکانترین علت خرابی است که صلیاي خرابی، اعلت ریشه
ش قابلیت اطمینان است، که اگر هاي اصلی افزایاز روش(RCFA)اي خرابی . تحلیل علت ریشهنمایدمیعمیر کنترل تبراي 

. این ودبثر خواهد منسجم و هماهنگ انجام شود بسیار مؤیروههاي معروف حل مسئله و در قالب گبا استفاده از تکنیک
اید بکند.  ین را اصلاح ممشکل موجود را بررسی و آتشکیل شده است که علت خرابی یاها اي از گامروش از مجموعه

ل رؤیت دث به وضوح قابشود. این حواها و حوادث مهم انجام میبراي تحلیل خرابیRCFAتوجه داشت که به طور معمول 
طح بالاي مدیري ه خاطر سول بپبع، زمان و بوده و نیاز به اقدامات فوري بر اساس اجازه مسئول با اختیار مشخص دارند. منا

که درخواست تحلیل را دارد از اهمیت چندانی برخوردار نیست. 

در ادبیات موضوعRCFAروش -2- 5

کل شتن تفکر و برانگیخاي براي تحلیلبر اساس لیستی از علل بالقوه ریشهبیشتر اي هاي تحلیل علل ریشهاکثر روش
هاي مختلف نشان داده شده است:گیرند. این لیست به شکلمی

1به صورت درختی شامل منطق درخت خطا

2به صورت درخت ساده بدون منطق درخت خطا

3به صورت لیست با منابع مشترك

به صورت لیست ساده
رابی بر خرشدهذکامل گر بایستی به شکل سیستمی بر روي لیست تمرکز کند و در ابتدا در مورد شدنی بودن عوتحلیل

ی هستند یا زم و کافبی لاند را بررسی کند که آیا براي ایجاد خراه اکند، سپس عواملی که شدنی تشخیص داده شدقضاوت
شوند:بندي میاي خرابی به چهار دسته طبقههاي گوناگون تحلیل علت ریشهروش.خیر

یا روش درخت 4(براي مثال تحلیل درخت خرابیاستاستقرایی: این رویکرد شامل استدلال از کل به جز .1
).5علی

- (براي مثال نمودار منطق علی استگیري کلی استنتاجی: این رویکرد شامل استدلال از موارد خاص به نتیجه.2
).HAZOPیا تحلیل 6معلولی

1- As trees incorporating fault tree logic
2- As simple trees without fault tree logic
3- g systems
4- Fault Tree Analysis
5- Causal Tree Method
6- Cause-Effect Logic Diagram
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ي بر اجزایی که به صورت ساختاربند. رویکرد استي: این روش بر پایه ساختار سیستم مورد مطالعه ساختاربند.3
دهد ترین تأثیر را بر روي ایمنی دارند مورد توجه قرار مییشبستند تمرکز دارد و ابتدا عواملی که بالقوه خطرناك ه
و تحلیل ایمنی کار).1هاي تکامل و موانع حادثه(براي مثال روش

ال تحلیل(براي مثهاي سیستمی فوق نیستندهایی که به فراگیري روشهاي غیر سیستمی: مفاهیم و روشروش.4
مطالعه احتمال خطاي انسانی ).تغییر ، 

مشخصات علت خرابی-3- 5

بندي کرد:توان به صورت فیزیکی، انسانی یا پنهان دستههاي خرابی را میعلت
استیزات) فنی براي چرایی خرابی یا شکست تجه(توضیحدارایییکخرابیعلتکنندهبیانفیزیکیعلت،
 ود،شخطا) که منجر به خطاي فیزیکی میعلت انسانی شامل خطاهاي انسانی (غفلت یا ارتکاب
ا شوند بازرسی رهدهد خطاهاي انسانی بدونکه اجازه میاست هاي مدیریت علت پنهان شامل نقص در سیستم

.استرآیند فهاي خرابی پنهان نگرانی اصلی در این مرحله از ها). علتها و رویه(نقص در سیستم

اي خرابیفرآیند و روش تحلیل علت ریشه-4- 5

بایستی شامل مراحل اساسی زیر باشد:شدهارائهروش تحلیل علت خرابی 

،RCFAانتخاب تیم .1
شناسایی مشکلات،.2
در یم نتایجو ترستعیین اهمیت (تأثیر) مشکلات و تخمین تلاش لازم براي هر مرحله تحلیل براي هر مشکل.3

وع براي حل، شرظار کمترانتیت بیشتر و تلاش مورد اهمباتحلیل از مسائل ) 1-5شکل ( ماتریس اولویت، همانند 
شود،می

بر اهدستگاهلت خرابیعها، براي مثال توضیح فنی براي بندي کردن فرضیهشناسایی علت فیزیکی خرابی. فرمول.4
اساس شواهد فیزیکی یافت شده،

مانند RCFAنطق درخت ماي با استفاده ازاي خرابی فیزیکی، انسانی و پنهان براي هر فرضیهتعیین علت ریشه.5
، پذیرفته شده است،)2-5شکل ( 

ایستی با ها بحلند. راهشوها، اقدامات اصلاحی، که باعث کاهش، حذف یا تخفیف نتایج خرابی میهاد نظریهپیشن.6
ته باشند،اي پایدار داشفایده-هر تحلیل هزینه

. اقدامات اصلاحی باید ردیابی شوند تا یا خیرتعیین اینکه آیا اقدامات اصلاحی در حل مشکل کارایی لازم را دارند.7
کارایی مطلوب را داشته باشند. رخ دادن دوباره وقایع یکسان یا مشابه واجراشدهکه به درستی شویممطمئن 

1- Accident Evolution and Barrier Technique
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یفتد، رخداد اصلی باید دوباره مورد ارزیابی قرار بو تحلیل شود. اگر رخدادي دوباره اتفاق شدهدادهبایستی تشخیص 
اند.گیرد تا مشخص شود چرا اقدامات اصلاحی مؤثر نبوده
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علت فیزیکی

هاي فیزیکییهفرض

اي انسانییشهرعلت 

اي پنهانیشهرعلت 

مشکل الکتروپمپ در چیلر جذبیمطالعه موردي-5- 5

هیزاتیسات و تجتأسا در هالکتروپمپانواع و اقسامباشند.بیمارستان ، تجهیزات بحرانی هاالکتروپمپممکن است گاهی
ویا نگهداري تعمیرات،عدم نگهداري ودر کنارشرایط خشک و کثیف، خورد.بیمارستانی مانند چیلر به چشم میمختلف 

تأسیساتوها یستممسائل سشود. درها الکتروپمپاین تعمیرات نادرست یا ناکافی، ممکن است باعث خرابی شفت و یاتاقان 
کتروپمپ المعرفی مشکل) 3-5شکل ( در شدهارائه. مورد هستندمکانیکی اگر منشأ مشکل پیدا شود، به سادگی قابل اصلاح 

ا پیدالکتروپمپکل شروع به معرفی موضوع کرد، شش علت فیزیکی ممکن براي مشRCFAعد از اینکه تیم . باستچیلر 
لت فیزیکی اصلی شناخته شد.ع-هاچسبندگی یاتاقان-هاآنها، تنها یکی از شد. در بین این علت

5-55-35-1

-53-33-1

1-51-31-1

تعریف مساله

4علت 1علت  3علت  ...2علت

...2فرضیه 1فرضیه

....2ايریشهعلت1ايریشهعلت

اي علت ریشه
1پنهان 

اي علت ریشه
...2پنهان 

تلاش

تاثیر
کم
1

متوسط
3

زیاد
5

1آسان 

5سخت  

3متوسط 

تاثیرتلاش

): ماتریس اولویت1-5شکل ( 

RCFAدرخت منطقی ): 2-5شکل ( 
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"قاندر یاتاسخت شدهگریس"فرضیه  بندي شد. تیم دریافت که فرضیه مربوط به علت احتمالی چسبندگی یاتاقان فرمول
هنگام هاتکغلیاد به زافزودن گریس "ی مربوط به به سادگاي آن و علت انسانی ریشهاستاي مسئله علت فیزیکی ریشه

ه نوشتن یاز بی و نزنیسگربوده است. در این مثال، علت پنهان مربوط به عدم آموزش رسمی براي "یزنیسگر
.استاپراتورهاي نگهداري و تعمیراتینان از طرز صحیح انجام کار توسط دستورالعملی براي اطم

علت فیزیکی

هاي یهفرض
فیزیکی

اي یشهرعلت 
انسانی

اي یشهرعلت 
پنهان

الکتروپمپ چیلر، تحلیل مسئله RCFAدرخت منطقی ):3-5شکل ( 

مشکل مزمن (الکترو پمپ) چیلر

سیم پیچ شفت آسیب دیده
سوخته

پوشش 
آسیب دیده

گیر کردن 
یاطاقان

ارتعاش بیش 
از حد دارد

گریس سخت شده در باطاقانشکستن یاطاقان

انتخاب گریس نامناسبافزودن بیش از حد گریس

آموزش رسمی براي 
کاري وجود نداردگریس

رویه اي براي افزودن 
گریس وجود ندارد

شدناغد
هابیرینگ
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ارزیابی مدیریت نگهداري و تعمیرات

MAINTENANCE MANAGEMENT
ASSESSMENT
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مقدمه-1- 6

بیان هاارستاندر بیمهاي ارزیابی عملکرد جامع مدیریت نگهداري و تعمیرات در این فصل فرآیندي جهت تبیین شاخص
بر اساس این ، هاKPIوهاي عملیاتی اي برخوردار است چرا که بسیاري از شاخصشود. این فرآیند از اهمیت ویژهمی

نیاز براي سطح موردصحیح داده و تجمیع صحیح آن با توجه بهدآوريشوند.  بنابراین، اطمینان از گرایجاد میهاشاخص
، بسیار حائز اهمیت است. بیمارستانتحلیل عملکرد نگهداري توسط 

پس هاشر این بخ. دپردازدمیفصل به پنج بخش تقسیم شده است؛ سه بخش اول به مرور متغیرهاي وابسته به زماناین
. در سه شودمیده استفابیمارستانهاي بخشمربوط به عملیاتهاي راي محاسبه شاخصها باز آن، متغییرهااز معرفی کامل

یابی کارایی و نی به ارزگیرد. در دو بخش پایاو جنبه اقتصادي مورد بررسی قرار نمیهستندها کاملاً فنیشاخصبخش اول،
شود تا لاش میو تمدنظر قرارگرفتهرحله ملاحظات اقتصادي مشود. در این اثربخشی نگهداري و تعمیرات پرداخته می

مورد ،تو نگهداشدرمانیکرد سیستم شده و عملسودآوري سیستم مدیریت نگهداري و تعمیرات با توجه به منابع استفاده
ارزیابی قرار گیرد. 

1تعریف متغیرهاي زمانی-2- 6

1- Time Variables Characterization
2- Failure event
3- Time between failures
4- Up time
5- Down time
6- Time to repair
7- Logistic delay time
8- Time to failure

F2رخداد خرابی

RBF3هازمان بین خرابی

UT4زمان آماده به کار

DT5زمان توقف

TTR6زمان تعمیر

LDT7زمان تأخیر لجستیکی

TTFگیرند)(زمانی که تجهیز تا خراب شدن مورد استفاده قرار می8زمان تا خرابی
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براي فرموله 
هاي مختلف ارزیابی عملکرد یک تجهیز، در ابتدا متغیرهاي زمانی که در این تحلیل مورد بررسی قرار کردن شاخص

شده:که متشکل از عبارات زیر است بهره گرفته) 1-6شکل ( شوند. براي تحقق این امر از ف میبه سادگی توصیگیرندمی

1- Nonutilized time

NUTشود)(زمانی که تجهیز آماده به کار است ولی استفاده نمی1زمان عدم استفاده
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هاي متعددي مواجه شده است نمایش با خرابیکه روند تغییر حالات مختلف یک تجهیز در طی زمان )1-6شکل ( در 
1زمان ما بین خرابی،بین دو خرابی پی در پیشوند. زمان مامشاهده می1i+Fو iF  ،iF-1اند. در تصویر سه خرابی شدهداده

)TBF(هاي بین خرابیشود. به عنوان مثال نماد زمان مانامیده میiF 1وi+F باiTBFشود. نمایش داده می

)6-1 (2

6
ij ij

ij

P O
V

 
 
 

برسد گیرد و زمانی که به حالت آماده به کاردر حالت خرابی و توقف قرار می(DT)پس از خرابی، تجهیز در بازه زمانی 
شود. مدت زمان توقف به دو عدي محیا میتا رخداد خرابی ب(UT)زمانی شده براي بازهانجام عملکرد تعیینشرایط براي 

ات خیرلیل تأده تجهیز به کو زمانی ست،، که بیانگر زمان تعمیر و یا انجام یک فعالیت اصلاحی ا(TTR)بازه زمان تعمیر 
شود. بنابراین:لجستیکی متوقف است تقسیم می

)6-2 (= +
یت آن است و زمانی که که بیانگر مدت زمان فعال(UTT)همچنین زمان آماده به کار تجهیز به دو زمان کارکرد تجهیز

شود. بنابراین: تقسیم می(NUT)گیردتجهیز مورد استفاده قرار نمی

)6-3 (= +
گیرند. به عنوان مثال، ممکن است هاي زمانی به طور مجزا مورد بررسی قرار میها، تمامی این شاخصدر بسیاري از موقعیت

یستی به طور ن امر، باهاي خاصی باشند. براي تحقق ایکنترل و یا ممانعت از رخداد حالات خرابی بحرانی نیازمند تحلیل
. کردتهیه نمود ولی براي هر حالت خرابی آن را شخصی سازي )1-6شکل ( کلی نموداري مانند 

) مثالی است براي بیان فرآیند پیشین که زمان و حالات یک تجهیز براي دو حالت خرابی مختلف که در تحلیل 2-6شکل ( 
ر نمودارهاي هاي سایر حالات خرابی دشوند. بایستی توجه نمود که اطلاعات خرابیگیرند، جدا میمورد بررسی قرار می

شوند و بالعکس. محاسبه نمی2FMبراي 1FMهاي توقف براي در این شکل زماناند.) نمایش داده نشده2-6شکل ( 
1FMشود. به عنوان نمونه براي بنابراین، زمان مابین خرابی براي دو خرابی متوالی از یک حالت خرابی در نظر گرفته می

عبارت 1Fشود و زمان آماده به کار بودن بعد از خرابی محاسبه می1t-3t)+(4t-5t=(1TBF(به شکل 3Fو 1Fبین زمان ما
4Fو 2Fزمان مابین 2FM. در ادامه با در نظر گرفتن همین شرط، براي حالت خرابی 2t–3t(+)4t–5t(=1UT(است از 

تفاوت این .4t–5t)+(6t–7t(=2UT(عبارت است از2Fکار بعد از خرابی هو زمان آماده ب2TBF=)3t–5t(+)6t–7t(مقدار 
با ها آوري این دادهدر جمعها و مراکز درمانیبیمارستانرسند اما بسیاري از ها به ازاي هر حالت خرابی به نظر ساده میزمان

دهد و از قرار دارند بیشتر رخ می2شوند. این مشکل براي انواع خاصی از تجهیزات که در حالت انتظارمشکل مواجه می
هایی که تجهیز آماده و یا در حال کار است به درستی در این شرایط ممکن است زمانار است.اهمیت بالاتري برخورد

1- Time Between Failures
2- Stand by
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ارزشغیر دقیق و یا بیشوند براي ارزیابی نگهداري و تعمیراتهایی که براي تحلیل خرابی استفاده میتفکیک نشوند و داده
باشند. 

1زمانوابسته به هاي عمومیتعریف شاخص-3- 6

شود. در این صورت خرابی مواجه میnل با شده براي تحلیدر بازه زمانی تعیینبیمارستانی فرض کنید که یک تجهیز 
شوند:کرشده محاسبه میذهاي زیر به نحوي که در ادامه شاخص

:MTBFهامتوسط زمان عملیاتی بین خرابی
)6-4 (= ∑ 1

MUT:1هامیانگین زمان آماده به کار بین خرابی

1- Definition of Common Time-related Measures

هاي خرابی براي یک تجهیزنمایش حالات مختلف و زمان):1-6شکل ( 
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)6-5 (= ∑ 1

نمایش حالات جداگانه تجهیز براي هر حالت خرابی):2-6شکل ( 

MTTF:2میانگین زمان مانده به خرابی

)6-6 (= ∑ 1

MDT:3هامیانگین زمان توقف مابین خرابی

1- Mean Up Time Between Failures
2- Mean Time to Failure
3- Mean Down Time Between Failures

1F 2F 3F

1t 2t 3t 4t زمان

حالت

در حال کار

در حال توقف
5t 6t 7t 8t

4F

1FM 2FM 1FM
2FM

1F 2F
3F

1t 2t 3t 4t زمان

حالت

در حال کار

در حال توقف
5t 6t 7t 8t

4F

2FM 2FM

1F F
2

F
3

1t 2t 3t 4t زمان

حالت

در حال کار

در حال توقف
5t 6t 7t 8t

F
4

F
M
1

F
M
1

دو حالت خرابی
1FM 2وFM

حالت خرابی
1FM

حالت 
خرابی

2FM
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)6-7 (= ∑ 1

MTTR:1هاي بازیابیمیانگین زمان

)6-8 (= ∑ 1

MLDT:2میانگین زمان تاخیرات لجستیکی

)6-9 (= ∑ 1

3گیري میزان وابستگی عملیاتی تجهیزاندازه-4- 6

هاي عملیاتی در نظر داشت. نتایج به دست آمده، ناشی از شده در این بخش را بایستی به عنوان شاخصهاي معرفیشاخص
ه عنوان صفات بو نباید هستندري و تعمیرات نگهداناشی از عملکرد واحدشده و البته عملکرد اجزاء در حیطه عملیاتی تعریف

ند. ها در نظر گرفته شوهاي آنو یا قابلیت

4در دسترس بودن عملیاتی-6-4-1

ظر گرفتن بدون در ن(قرار دارد هارایط مناسب براي انجام فعالیتدر دسترس بودن بر اساس نسبت زمانی که تجهیز در ش
در قالب درصد تخمین زده )10-6(تواند با استفاده از فرمول استفاده و یا عدم استفاده از تجهیز). این شاخص عملیاتی می

شود:

)6-10 (= + × 100%

5عملیاتیقابلیت اطمینان (پایایی) -6-4-2

شده را تحت مأموریت مشخصبیمارستانی توان به عنوان احتمال آنکه یک تجهیز پایایی و یا قابلیت اطمینان عملیاتی را می
شده به پایان برساند، تعریف نمود. پایایی یک تجهیز شرایط خاص عملیاتی (بدون هیچ خرابی) و طی دوره زمانی مشخص

یابد. براي تخمین رفتار تجهیزکاهش میتر باشد، پایایی تابعی از زمان است، هر چه دوره زمانی طولانیبیمارستانی 
نحوه محاسبه آن ذکر شده است، را به صورت )6-6(، که در معادله MTTFتوان شاخص در حوزه پایایی میبیمارستانی

مورد استفاده قرار اده از تجهیزات بیمارستانیاستفبندي اي در زمانهمچنین به طور گستردهMTTFاي ارزیابی نمود. دوره

1Mean Time To Repair
2- Mean Logistic Delay Time
3- Measuring Item Operational Dependability
4- Operational Availability
5- Operational Reliability
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بدون خرابی فعالیت کند، بیمارستانیدهنده مدت زمانی است که انتظار می رود یک تجهیزنشانMTTFگیرد. شاخص می
هاي درمانی و خدمت در شیفت بعدي بیمارستان، عملیاتتوان مشخص نمود که آیا به همین دلیل با استفاده از آن می

. شود یا خیری به بیماران بدون اختلال انجام میرسان

1قابلیت نگهداشت پذیري عملیاتی-6-4-3

عمیرات از تهداري و هاي نگقابلیت نگهداشت پذیري احتمال آن است که تجهیز پس از رخداد خرابی و با استفاده از رویه
شده انجام دهد، بازگردد. مانی تعیینها را در دوره زتتواند تمامی مأموریبلی آن که میقشده به حالت پیش تعیین

یگري مانند دین موارد اي به طراحی و پیچیدگی تجهیز در ارتباط است. همچنقابلیت نگهداشت پذیري عملیاتی به طور پایه
تکمیل چنین نحوههاي نگهداري تعمیرات توسط کارکنان، در دسترس بودن ابزارهاي نگهداري و همکیفیت اجراي فعالیت

هاي نگهداري و تعمیرات نیز موثر هستند. رویه

ن بیا)8-6(عادله ، که در م(MTTR)براي محاسبه قابلیت نگهداشت پذیري عملیاتی میانگین زمان تعمیر اصلیشاخص 
ات رخ ي و تعمیرسازمان مدیریت نگهدارخیرات فنی که درهاي تعمیر و تأود. این شاخص زمانششد، در نظر گرفته می

قف را افزایش ت زمان توتاخیرات لجستیکی، که ممکن اسMTTRنماید. بایستی مد نظر داشت که دهند را محاسبه میمی
دهد چرا که خارج از سازمان مدیریت نگهداري و تعمیرات هستند. دهند، را مد نظر قرار نمی

2ارزیابی اثربخشی مدیریت نگهداري و تعمیرات-5- 6

داري و ربخش نگهیت اثدر فصل یک کتاب مفاهیم اثربخشی نگهداري و تعمیرات بیان شدند. همان طور که گفته شد مدیر
رائه ابا کاهش هاي مرتبطهشامل هزینکه هاي غیرمستقیم،امکان کاهش هزینهبیمارستان یا مراکز درمانیات به تعمیر

تواند بیانگر خشی میدهد. همچنین در خصوص نگهداري و تعمیرات، اثربمیرا،شودخدمات درمانی و نارضایتی بیماران می
ظرفیت شده در اثر در دسترس بودنهاي مشاهدهایش، یا کاهش هزینههاز ظرفیت و شرایط داراییبیمارستانرضایت کلی 

توان اي است که میهاي سادهگیريهایی از اندازهشوند مثالهایی که در ادامه بیان میباشد. شاخصارائه خدمات درمانی
را در طول زمان دنبال کرد:بیمارستان و مراکز درمانیاثربخشی نگهداري و تعمیرات 

بیمار درمان شده.نه نگهداري و تعمیرات به ازاي هر . هزی1

)6-11 (= تعمیرات و نگهداري مستقیم کل هزینه
شده درمان بیماران کل تعداد

درمان. درصد هزینه نگهداري و تعمیرات از هزینه 2

1- Operational Maintainability
2- Maintenance Management Effectiveness Assessment
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)6-12 (= تعمیرات و نگهداري مستقیم کل هزینه
شده درمان بیماران کل تعداد

× 100%

در زمان شکست یا خرابی. هزینه درمان انجام نشده 3

) بیانگر 13-6در معادله (شود (عبارت محاسبه میارائه خدمات درمانیبر اساس زمان توقف درمان انجام نشدههزینه 
بیمارستاندر است). در برخی اوقات محاسبه این هزینه بیمارهر درمان نشدنبه ازاي انجام نشدهدرمانمیانگین هزینه 

پایبند نباشند). درمانکه به ظرفیت در هاییبیمارستانتوان آن را برآورد کرد (به ویژه ممکن نیست و یا به دشواري می
از اهمیت و بیمارستانهاي غیرمستقیم نگهداري و تعمیرات براي اگرچه همواره داشتن تصویري از ارزش مالی هزینه

جذابیت خاصی برخوردار بوده است.

)6-13 (= × 1

1

هاي کیفیت نگهداري و تعمیرات. شاخص4

گیرد. از این منظر رار میق، مورد بررسی یمارانبشده از دیدگاه ارائهدرمانیاثربخشی در برخی اوقات در قالب کیفیت خدمات
اد:استفاده قرار دهاي زیر را موردتوان شاخصمی

داري و تعمیراتهاي اصلاحی از کل هزینه نگهدرصد هزینه-
)6-14 (= اصلاحی تعمیرات و نگهداري هزینه

تعمیرات و نگهداري کل هزینه
× 100% = × 100%

هزینه کل غیر کیفی نگهداري و تعمیرات-
)6-15 (= +

تعمیراتهاي کیفی نگهداري وشاخص-
هاي زینهه) را با ههاي مرتبط با کیفیت نگهداري و تعمیرات (هزینه نگهداري و تعمیرات پیشگیراناین شاخص هزینه

بی) ر هنگام خراداز دست رفته خدماتتعمیرات اصلاحی به همراه هزینه هاي نگهداري وغیر مرتبط با آن (هزینه
شکل ( ر دبوده و یشر طی زمان انتظار می رود به طور افزایدن شاخص نماید. البته تغییراتی که براي ایمقایسه می

به عنوان نمونه بیان شده است. ) 6-3

)6-16 (= = +
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ها در طی زمانتغییرات مورد انتظار شاخص):3-6شکل ( 

هاشاخص1. بهینه کاوي5

ارستانبیمات در هایی که تا کنون معرفی شدند اطلاعاتی را در خصوص تغییرات قطعی اثربخشی نگهداري و تعمیرشاخص
اي جهت اطمینان تواند نگرشی  پایهیمدرمانی و بیمارستانیمشابه مراکزها با ین شاخصتوانند ارائه نمایند. بهینه کاوي امی

از سرعت مناسب بهبود اثربخشی نگهداري و تعمیرات در سازمان ارائه نماید. 

2ارزیابی کارایی مدیریت نگهداري و تعمیرات-6- 6

هاي توعه فعالیهاي غیرضروري در مجمضایعات، هزینه و تلاشکمترینعنوان رسیدن به در بخش اول کتاب، کارایی به
راکز درمانی مها و تاندر بیمارسگیري کارایی نگهداري و تعمیرات ، به جهت اندازهبیمارستان تعریف شده است. از این رو
گیري شود. با ها اندازهت اجراي فعالیتي و تعمیرات و نه صحهاي مختلف نگهداربایستی نحوه عملکرد مناسب فعالیت

مادگی مناسب آکارکنان، در تضمین سطح مهارتبیمارستانعمیرات، به عنوان مثال توانایی گیري کارایی نگهداري و تاندازه
بیمارستانه این امر بطور که قبلاً ذکر شدشوند. همانبندي محاسبه میزمانبراي انجام کار، ابزارهاي مناسب و تکمیل

هاي مستقیم نگهداري و تعمیرات را کمینه نماید. دهد تا هزینهامکان می

هاي زیر اخصشفصل براي هر فعالیت مدیریت نگهداري و تعمیرات، شاخصی جهت ارزیابی کارایی وجود دارد. در این
اند:شدهانتخاب

1- Benchmarking
2- Assessment of Maintenance Management Performance

زمان

هزینه
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ریزي نگهداري و تعمیرات. کارایی در برنامه1

. به هستندرا بر مبناي میزان بحرانی بودن تجهیز دارامختلفی 1هايریزي نگهداري و تعمیرات شدتههاي برنامفعالیت
بندي (بحرانی) دستهAها که در دسته مثالی بیان شد که در آن با دسته خاصی از داراییهاي قبلیعنوان نمونه در بخش

ریزي نگهداري و تعمیرات صورت ، رفتاري خاص در حوزه برنامهبیمارستانها بر عملکرد اند، به دلیل تأثیرات شدید آنشده
ها مورد نیاز خواهد بود. بر ي تعریف برنامه نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه این داراییبراRCMپذیرد. مثلاً رویکرد می

Aهاي گروه ا داراییریزي نگهداشت مرتبط بهاي برنامهاساس این تعریف از خط مشی نگهداري و تعمیرات، کارایی فعالیت

شود:بدین صورت محاسبه می

دسته) 6-17( تجهیز براي اساس بر شده ریزي برنامه هاي تعداد
دسته هاي آیتم کل تعداد

× 100%

بندي نگهداري و تعمیرات. کارایی زمان2

مامی تدر انجام بیمارستانگیري توانایی تعمیرات با اندازههاي نگهداري وبندي فعالیتگیري کارایی در زماناندازه
شده در ارتباط است. یک شاخص براي ردیابی کارایی شده نگهداري و تعمیرات در بازه زمانی تعیینریزيهاي برنامهفعالیت

بندي عبارت است از:در زمانبیمارستان

مشخص) 6-18( زمانی بازه شده انجام هاي تعداد
مشخص زمانی بازه شده ریزي برنامه هاي تعداد

× 100%

از اهمیت بندي نگهداري و تعمیرات زمانی که با تعمیرات اساسی و یا توقف سیستم همراه استهاي زمانعملکرد فعالیت
بندي نگهداري و تعمیرات از طریق هاي زمانلیتل کارایی فعاها، به عنوان مثابالایی برخوردار خواهد بود. در این حالت

شود. محاسبه می)19-6(فرمول 

اساسی) 6-19( تعمیرات انجام براي شده ریزي برنامه زمان
اساسی تعمیرات انجام براي نیاز مورد واقعی زمان

× 100%

2. کارایی در مدیریت اجراي نگهداري و تعمیرات3

نایی ایستی تواشود. در این حالت بمثال دیگري براي سنجش کارایی از مدیریت اجراي نگهداري و تعمیرات حاصل می
ه شود. به رات سنجیدشده نگهداري و تعمیرات در حین اجراي کارهاي نگهداري و تعمیبراي انجام امور تعریفبیمارستان

توان استفاده نمود.) را می20-6(ي ارائه شده در رابطهعنوان نمونه شاخص 

1- Intensity
2- Efficiency in maintenance execution management
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ها) 6-20( انجام براي شده ریزي برنامه زمان
ها انجام براي نیاز مورد واقعی زمان

× 100%

است. 1MTTRشاخص دیگري براي ارزیابی مدیریت اجراي نگهداري و تعمیرات، براي نگهداري و تعمیرات اصلاحی، 

هاي لجستیک نگهداري و تعمیرات. کارایی در فعالیت4

ردن هزینه ا کمینه کتوان کارایی نگهداري و تعمیرات را با ردیابی میزان کاهش در تاخیرات لجستیکی بدر این بخش می
)21-6(تري مانند فرمول و یا شاخص سادهRONAنابع موجودي مورد نیاز ارزیابی کرد. براي تحقق این امر از نسبت  م

توان استفاده نمود.می

)6-21 (×
تعمیرات و نگهداري موجودي براي نیاز مورد سرمایه

× 100%

1Mean Time To Repair
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مقدمه-1- 7

کند. انتخاب تکنولوژي مناسب و سازماندهی براي امروزه تکنولوژي نقشی کلیدي در ارائه خدمات بهداشتی و درمانی ایفا  می
هاي مدیریت تکنولوژي بهداشت و درمان ست که تحت عنوان برنامهموضوعی احفظ آن تکنولوژي در شرایط کاري خوب

)HTM(1) از سوي سازمان بهداشت جهانیWHO(2هاي شود. برنامهپیگیري میHTM عموماً جزئی از مسئولیت دپارتمان
را براي د که تجهیزات پزشکی و بیمارستانی نآیپزشکی و بیمارستانی) به حساب میمهندسی ( یا دپارتمان تجهیزات

اي مدیریت نگهداري و تعمیرات کنند. سیستم رایانهاطمینان از عملکرد صحیح و ایمن آنها تست، تعمیر و نگهداري می
)CMMS(3هاي براي پشتیبانی از مدیران برنامهHTMهاي مرتبط با آنبوجود آمد تا این مدیران بتوانند تجهیزات و هزینه

ها را بطور خودکار پایش کنند.

CMMSري و اي نگهداهلیاتافزاري است که شامل یک پایگاه داده کامپیوتري از اطلاعات مربوط به عمیک بسته نرم
هاي مربوط بهلیتبراي خودکار کردن فرایند مستندسازي همه فعاHTM ،CMMSتعمیرات یک سازمان است. در برنامه 

صلاحی، ایرانه و شت پیشگهاي نگهدامدیریت موجودي، رویهریزي تجهیزات، تجهیزات پزشکی (و بیمارستانی) شامل برنامه
ده می مع آوري شهاي جقراردادهاي خدماتی و آلارمها و هشدارهاي مربوط به تجهیزات است. دادهکنترل قطعات یدکی،

سایل ي وریزودجهبار و تواند مورد تجزیه و تحلیل قرار گیرد و براي مدیریت تکنولوژي، تضمین کیفیت، کنترل حکم ک
پزشکی و بیمارستانی مورد استفاده قرار گیرند.

ک از مراکز موجود بسته به شرایط هریCMMSیا جایگزین کردن HTMگیري در خصوص خودکارسازي سیستم تصمیم
ودجه دردسترس ب) و IT(آوري اطلاعاتهاي موجود براي فنهاي کاري، زیرساختدرمانی دارد که این شرایط شامل رویه

ن را برآورده سازد.اباید بطور فراگیر نیازهاي کاربرCMMSاست. براي کمک کردن در مدیریت و نگهداشت تجهیزات، 
رآورده برا HTMه برنامهاي فروش، به دنبال آن هستند که سیستمی ارائه دهند تا نیازهاي همه مدیراناگرچه کمپانی

ساختن نیازهاي برآوردهرايدن بشها، قادر به اختصاصی ارائه نشده است. بیشتر این سیستمی سازد، اما تا کنون چنین راه حل
ده شر به خوبی طراحی عموماً قیمت بالاتري دارد اما اگ،اختصاصی شدهCMMSمراکز درمانی هستند. یک برنامه خاص

ت خواهد داد.مراکز درمانی بدسمخصوصباشد نتایج رضایت بخشی از برآورده کردن نیازهاي 

CMMS:میتواند در موارد زیر بکار رود

 استاندارد و هماهنگ کردن اطلاعات در یک برنامهHTM؛
میرات؛ریزي و پایش بازرسی و نگهداشت پیشگیرانه، و زمان بندي و ردیابی تعکمک به برنامه
ها (یزات مانند متوسط زمان بین خرابیهاي عملکرد تجهپایش شاخصMTBF4 و هزینه 5از کار افتادگی)، زمان

نگهداري و تعمیرات براي یک تجهیز یا گروهی از تجهیزات مشابه و یا تجهیزات یک تأمین کننده مشترك.

1Health-CareTechnology Managemen (HTM)
2World Health Organization
3Computerized Maintenance Management Systems
4Mean Time Between Failures
5Down Time
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ي یک رد برافهاي عملکرد کارکنان بخش مهندسی مانند تعداد تعمیرات تکرارشده توسط یک پایش شاخص
ها.روهگفراد یا راي ابراد و یا زمان کاري بهره ور مشکل خاص، متوسط زمان از کارافتادگی براي هریک از اف

ات در یکابی تجهیزهاي آموزشی بر اساس روند خرریزي برنامهتواند در برنامههایی که میتولید گزارش
یک مرکز درمانی خاص، استفاده شود.در دپارتمان خاص یا 

.میزبانی از اسناد مربوط به الزامات قانونی و اطلاعات ایمنی
 ؛ی هاي قانونبه وسیله سازمانگزارياستانداردو گزاريصحهتولید مستندات مناسب براي
وري، اثربخشی و عملکرد ب براي کمک به پایش و بهبود بهرهتولید گزارشات مناسHTMهاي این ثال. م

گزارشات شامل موارد زیر است:
oزات موجود؛درصد هزینه نگهداري و تعمیرات در مقایسه با هزینه کلی تجهی
oانطباق با برنامه بازرسی و نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه؛
oمتوسط ساعات مفید کاري؛
o.شناسایی تجهیزاتی که تحت تأثیر خطرات و هشدارها هستند

مه تجاري باشد یا یک برناجدا از آنکهCMMSارائه شده است. برنامه CMMSفلوچارتی از عملکرد ) 1-7شکل (در 
ه ورد استفاده قرار گیرد و بمدیران بخش بهداشت و درمان مHTMتواند به عنوان ابزاري براي تکمیل برنامه اختصاصی، می

خوب، از طریق CMMSسازي مؤثر یک برنامه کنند. پیادهارتمان خود دست پیداآنها کمک کند تا به اهداف خاص دپ
اعث بهبود بها، آنعتمادمدیریت و نگهداشت کارآمد تجهیزات  پزشکی و بیمارستانی و اطمینان بخشی از عملکرد قابل ا

سلامت و رضایت بیماران خواهد شد.

هدف-2- 7
ي فنی در هاکنسینن و ترمانی، مخصوصاً مهندسیهدف از این فصل فراهم کردن ابزاري براي راهنمایی کارکنان مراکز د

با خواندن این وانندگانخود است. اي براي مدیریت کردن سیستم نگهداري وتعمیرات مراکز خرایانهسازي ابزاراتخاذ و پیاده
اسخگوي نیازهايو نحوه انتخاب و توسعه سیستمی که به بهترین شکل پCMMSفصل قادر به درك بهتري از اجزاي 

ر خصوص دینش خود صل، بفآنان باشد، خواهند شد. مدیران سطوح بالاي سازمانی و تصمیم گیرندگان نیز با خواندن این 
ات مناسب اتخاذ و اطلاعدانشمدیریت تجهیزات بیمارستانی و پزشکی را بهبود داده و قادر خواهند بود تصمیماتی مبتنی بر

کنند.

CMMSساختار -3- 7

و. است ادغام ها و..ماژولمه خدمات تجهیزات را در پایگاه داده که متشکل از فیلدها، جداول،هCMMSبسته نرم افزاري 
اند مورد استفاده مدیرانی کهتوکند که میارائه میCMMSاي کوتاه درباره ساختار اصلی کند. این بخش مقدمهیکپارچه می

قرار بگیرد.،ز خود هستندبه دنبال انتخاب و توسعه یک سیستم مناسب براي نیازهاي مراک
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CMMSفلوچارت کارکردي ):1-7شکل ( 

CMMSدریافت 

تست و ورود اطلاعات مقدمانی
ورود اطلاعات نهایی و پیاده سازي

CMMSانتخاب/ توسعه 

تجهیزپذیرفتن
تحویل و نصب

پذیرش
آموزش

عملیات تجهیز

افتادگی و هزینه پشتیبانی)(زمان ا ز کار ارزیابی 

عملکرد تجهیز
عملکرد تأمین کننده/سازنده

هاي مربوط به نحوه تهیهتوصیه

درصورت وجود)(خدمات وارانتی 

نگهداري و تعمیرات
پایش زمان از کارافتادگی

ارزیابی پشتیبانی محلی

قرارداد خدماتی/پشتیبانی داخلی
نگهداري و تعمیرات

پایش زمان از کارافتادگی
ارزیابی پشتیبانی محلی

)QCکنترل کیفیت (
هاي عملکردشاخص

QCفنی و مدیریتی

اسقاط یا تعویض تجهیز
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فیلدها و جداول-7-3-1
ي از اعهوهر جدول مجمآید.یک فیلد به حساب می» نامبر تجهیزسریال «هر فیلد یک قطعه اطلاعاتی است بعنوان مثال 

و » ارتماندپ« ، »ساختمان«هم است، بعنوان مثال جدول محل تجهیز ممکن است شامل فیلدهاي فیلدهاي مرتبط به
که تجهیز در آن نصب شده باشد.» اتاقی«

هاي مختلف جامع، سازگار و ساده براي فعالیتي یک سیستم کدینگ توسعههاي توضیحی طولانی،براي پرهیز از متن
تواند در هر جدول سازمان یابند. اي از فیلدها میاشد. هر کد یک فیلد است و مجموعهتواند بسیار مفید بپایگاه داده، می

هاي تجهیز توسعه یابد. هاي نگهداري و تعمیرات و محلي، تجهیز، پرسنل، رویهتواند براي موجودکدینگ جداول می
CMMSهاي فاده قرار گیرند ویا براساس نیازتوانند مورد استاي از کدهاي ژنریک دارند که میهاي تجاري معمولاً مجموعه

، استانداردهاي نامگذاري مانند سیستم جهانی نامگذاري »نوع تجهیز«هر مرکز درمانی، اختصاصی شوند. براي کدینگ 
تواند به پیاده سازي یک سیستم نامگذاري مناسب میهمچنین باید مورد توجه قرار گیرد. UMDNS(1تجهیزات پزشکی (

جداول معمول به همراه ) نام 1-7جدول (هاي هشداردهنده کمک کند. همچنین در گ خطرها و گزارشمدیریت کردن زن
فیلدهایی که در هرکدام مورد استفاده قرار میگیرد، ذکر شده است.

هاژولما-7-3-2
نوع «است. به عنوان مثال، ماژول موجودي، متشکل از جداول 2اي از جداول و صفحات نمایش دادهیک ماژول مجموعه

توضیح CMMSهاي اصلی در یک بسته نرم افزاري است. در ادامه ماژول» محل تجهیز«و » اطلاعات سازنده«، »تجهیز
د.نشوداده می

ماژول موجودي تجهیز-7-3-3
ه ابراین مهم است کشود. بناست و اولین ماژولی است که ساخته میCMMSي اصلی هر برنامه ي هستهماژول موجودي 

ه یک تجهیز ک. زمانی ه شوددر این ماژول تمام فیلدهاي مورد نیاز براي اجراي مؤثر یک برنامه مدیریت دارایی، گنجاند
شود.ثبت میCMMSاطلاعات، در پایگاه داده جدید به موجودي اضافه شود، تجهیز مورد نظر از طریق صفحه ورود 

کند. در این شکل سه جدول وجود دارد که )  شالوده اصلی یک جدول براي ماژول موجودي تجهیز را ارائه می2-7شکل ( 
ز جدید یک تجهیي برايکنند. یک روش رایج براي ایجاد رکوردهاي موجودعات را در لیست نهایی موجودي وارد میاطلا

باعث کاهش . این روششونداستفاده از مقادیر پیش فرض در فیلدهاي مربوطه است. این مقادیر از قبل تعیین و ذخیره می
ه نوع مربوط بلاعاتي اطشود. براي مثال جدول حاولاعات میفرایند ثبت تجهیزات و کاهش خطاي انسانی در ورود اط

مند راکسطح ریسک و تواند به طور پیش فرض شامل اطلاعات بازرسی و رویه نگهداري تعمیرات پیشگیرانه،تجهیز می
یز است و جهر جدول تدید دجمسئول براي هریک از انواع تجهیزات باشد. در این حالت تنها نیاز به وارد کردن کد تجهیز 

رایی ممکن داکثر کاحا با رتمام مقادیر پیش فرض مرتبط با این کد در موجودي اضافه خواهند شد. این روش ساختن ماژول 

1Universal Medical Device Nomenclature System
2Data Screens
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): جداول رایج به همراه فیلدهاي مربوطه1-7جدول ( 

فیلدهاي مربوطهجدولفیلدهاي مربوطهجدول
نوع تجهیزنوع تجهیز

IPM(1هاي بازرسی و نگهداري وتعمیرات (رویه

IPMفرکانس 
سطح ریسک
کارمند مسئول

کد پرسنلیکارکنان
اسم پرسنل

موقعیت پرسنلی
سطح دسترسی
جزئیات آموزشی

شماره مدلمدل تجهیز
شماره سریال
لیست قطعات

اسم و کد قطعات
IPMرویه هاي 

شماره موجودينگهداري و تعمیرات
شماره حکم کار
کارمؤسسه سرویس

کارکد مهندس سرویس
نام و کد خرابی

IPMهاي رویه

اسم و کد شرکت سازندهفروشنده/ سازنده
اسم و کد فروشنده

ایمیل، تلفن و آدرس سازنده
ایمیل، تلفن و آدرس فروشنده

اسم ارتباطی فروشنده
اسم ارتباطی سازنده

کد مرکزنام ومرکز درمانی
نام و کد ساختمان
نام و کد دپارتمان

نوع مرکز

اسم و کد انبارانبارها/قطعات
اسم و کد قطعه

شماره سفارش قطعه

ا رباید زمانی افه شود،تواند اضبهاي موجودي نکه دادهکند. اگرچه در این روش قبل از آها را حفظ میسازد و درستی دادهمی
آید.ي در جلوگیري از خطاها به دست میي زیاداما در بلند مدت مزایاجداول کرد صرف ساخت کدینگ 

ماژول مدیریت و موجودي قطعات یدکی-7-3-4
به وبی کرده ا ردیاهاي ماژول موجودي است که قطعات یدکی مربوط به تجهیز رماژول مدیریت قطعات یدکی از شاخه

کند.حفظ سطح مناسب ذخیره انبار کمک می

ها، ريها، باتا، سیممختلف مشترك مانند، فیوزهشامل قطعاتی هستند که در تعدادي از تجهیزاتقطعات انبارش شده 
هاي لولهقی،بع برک، مناها هستند مانند بورد مدارهاي الکترونیی و قطعاتی که مخصوص بعضی از مدلقطعات الکترونیک

یر باشد:زل موارد اند شامتوموجود قطعات یدکی میهاي اولتراسونیک و .... فیلدهاي لازم در ماژول اشعه ایکس و میله

(اسم ) توضیح قطعه

1Inspection and Preventive Maintenance
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(موجودي) تعداد ذخیره انبار
نام تأمین کننده، سریال و پارت نامبر
اتصال به مدل تجهیز
حداقل سطح موجودي انبار
سطح فعلی موجودي انبار
محل انبار قطعه
.قیمت و تاریخ خرید

شالوده مورد نیاز براي ماژول موجودي تجهیز):2-7شکل ( 

ها دهوند. این داشاه داده رد پایگها واتواند به صورت دستی یا با اسکن کردن بارکد آنها میبسته به بلوغ سیستم، این داده
ند:زیر را انجام می دهتواند براي ایجاد صفحاتی استفاده شود که کارهایی ازقبیل اقدامات می

بابت رسیدن موجود انبار به حداقل سطح تعریف شده.هشدار به کاربر
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ات و تعمیري نگهداريبینی زمانبندتواند براي پیشهایی در خصوص فرکانس تعویض قطعه، که میایجاد گزارش
و سطوح موجودي در آینده مورد استفاده قرار گیرد.

اي یک تجهیز خاصلیست تمام قطعات مورد نیاز بر
 .گزارش مصرف قطعات

رید خشود از ر ارائه میهاي مدیریت قطعات یدکی به صورت خودکاتمام عملیاتCMMSهاي نرم افزاري در بعضی از بسته
تا تحویل، پذیرش، تست و استفاده از قطعه.

شود.ه میدکی پرداختدر این قسمت براي درك بهتر اهمیت این ماژول به مطالبی در خصوص مدیریت قطعات ی

و مواد يموجودتیریاي بر چرخه مدمقدمه-7-3-5
تیریدر است. مانبایو خروجيورودیو بازرسيدر حداکثر سطح نگهداريبازنگرکیاز شیو مواد، بيموجودتیریمد

میتنظقیاز طرده، سپساز اقلام آغازشیکیبه يفورازینییکه با شناساستهاتیچرخه فعالکیو مواد شامل يموجود
و مواد يودموجتیریچرخه مدنی. اابدیمیادامهسازي و صدور و سفارش رهیذخافت،یدر،یدهپارامترها، تدارکات و سفارش

)MIM شده است.نشان داده) 3-7شکل ( ) در

دهد. این کار براي این است یک فلش وجود دارد که به همان مرحله بازخورد می) 3-7شکل ( توجه کنید که هر مرحله در 
بعدي نیست. در هرکدام از این مراحل چندین براي هرکدام از این مراحل فقط یک فعالیت تکگیري که نشان دهد تصمیم
علاوه فعالیت داخلی بازگشت به وجود دارد که بر خروجی آن مرحله تأثیرمی گذارد. بهچند نوع رفتارفرآیند داخلی و حتی 

)MIMچرخه مدیریت موجودي و مواد (): 3-7شکل ( 

پیدایش نیاز تنظیم پارامترها خرید/سفارش

تحویل

تقاضا/انبارکردن

ROPآیا 
رسید؟

بله

خیر

R
T
S
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ایجاد کند. "ذخیره مجدد-سفارش مجدد-استفاده"تواند یک دور کوتاه از باقی چرخه نیز وجود دارد که میRTS(1انبار (
.یک فرآیند ساده شده از چرخه مدیریت موجودي و مواد استبالاشکل 

2سازي؟مدیریت، کاهش یا بهینه

شوند که جاي هم استفاده میبهمکرراًسازي موجودي در اصطلاحات کاربردي مدیریت موجودي، کاهش موجودي و بهینه
رك دده است. یر آمزاین کار نادرست است. براي تبیین موضوع، تفسیر صحیح اصطلاحات کاربردي مدیریت موجودي در 

اي موجودي سازي داراي اهمیت زیادي در بهبود درآمدهکند که چرا فرآیند بهینهاین اصطلاحات در متن به ما تفهیم می
است.

3موجوديمدیریت 

ا تضمین رستانبیماردهی به مشتریان داخلی مدیریت موجودي فعالیتی است که دسترسی اقلام موجودي براي خدمت
. مدیریت آیدحساب میاقع مشتري بهوبخش نگهداري و تعمیرات (نگهداشت)، در ، بیمارستانیکند. در یک محیط می

سترس بودن اقلام موردنیاز است.و تضمین در دنگهداريموجودي شامل ترکیبی از خرید، 

که هدف مدیریت موجودي تضمین دسترسی به اقلام موجودي است، معمولاً تمرکز در کمینه کردن (حتی گاهی ازآنجایی
است. به این معنا که تعداد دفعاتی که موجودي کافی براي برآورده کردن وجود ندارد، به 4حذف کردن) کمبود در موجودي

باشد:صورت زیر میی که این رفتار ناشی از آن است، بهحداقل برسد. منطق

به دنبال مقصر خواهد بود. براي بیشتر افراد سرزنش شدن تجربه بیمارستاناتمام موجودي، پیامدهاي ناخوشایندي دارد و 
ر کمبود بسیار ناخوشایندي دارد و در برخی موارد خاص منجر به از دست دادن شغل براي مقصر شده است. بنابراین ه

کند تا پیامدهاي منفی کمبود موجودي شود، بلکه فرد بیشتر از ظرفیت هم ذخیره میمی5تنها منتج به بازپرسازيموجودي نه
شده باشد دیگر کمبود موجودي وجود را دوباره تجربه نکند. اگر در حال حاضر، موجودي به هر دلیلی بیش از ظرفیت، ذخیره

ازحد ممکن است بیشبیمارستاناي از وجود کمبود موجودي در آینده نیز نخواهیم داشت. نشانهنخواهد داشت. بنابراین هیچ 
وقت متوجه مشکلی و هیچو سرمایه زیادي را به طور ناخود آگاه در انبار قطعات یدکی خود مسدود نگه دارد ذخیره کند 

سازي به مقدار مناسبی تنظیم شناسایی کرده و درنتیجه ذخیرهنگردد. بنابراین برنامه مدونی موردنیاز است تا این موارد را 
است. قطعات یدکی بیمارستاناز اندازه موجودي در انبارهاي الذکر، نگهداري بیششود. نتیجه رویکرد فوق

باعث طور ناخودآگاه یابیم که رویکردهاي سنتی براي مدیریت موجودي شامل فرآیندهایی است که بهاز این توضیحات درمی
دارند.ازحد موجودي نگه میها بیشبیمارستانه برخی از کشود و به این دلیل است ازاندازه موجودي میسازي بیشذخیره

1. Return to Store
2. Management, Reduction or Optimization?
3. Inventory Management
4. Stockout
5. Refill
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1سازي موجوديبهینه

کند تا سطح موردنیاز هاي تئوري استفاده میو فرمول2هاي تاریخیسازي موجودي یک روش تحلیلی است که از دادهبهینه
تواند یک رویکرد بسیار سازي موجودي مینظور دستیابی به سطح مطلوب دسترسی محاسبه نماید. بهینهمموجودي را به

ضعف آن نیز بشود، زیرا تواند تبدیل به نقطهاستوار است. البته این نقطه قوت می3جذاب باشد، زیرا بر مبناي حقیقت
آیند.سختی به دست میي معتبر بههاداده

دیگر محاسبات بیانهبشود تمام شرایط و فرآیندهاي فعلی ثابت هستند، یف، در این رویکرد فرض میهمچنین بر اساس تعار
تواند فرآیند و معضلات رفتاري تأثیرگذار بر سازي موجودي در واقع نمیتوانند مکمل باشند. این بدان معناست که بهینهنمی

راه حل براي معضلات وقت یکسازي موجودي هیچیل بهینهعملکرد سیستم موجودي را مورد بحث قرار دهد. به این دلا
یج آن بااحتیاط توان از نتاتر بازنگري موجودي خواهد بود که میوسیعریزي موجودي شما نخواهد بود و فقط ابزاري در برنامه

استفاده کرد.

4کاهش موجودي

طعات و قد ف مدیریت موجودي موادر حقیقت، کاهش موجودي فقط یک هدف است و یک روش یا فرآیند نیست. هد
ی کمبود ه اثرات منفآنکبدون است ) در موجودي (یعنی سرمایه در حال کار و یا پول نقد راکددرگیر یدکی، کاهش سرمایه

.موجودي پدیدار شود

سازي فرآیند موجوديبهینه

هاي روشل مدیریت موجودي با گیرد. ترکیب اصوهاي ذکرشده را مدنظر میسازي فرآیند موجودي تمام کاستیبهینه
، این رویکرد را قادر 7محورهیفرضوتحلیلتجزیهو 6اي، یادگیري دو مرحله5سازي و به کارگیري تفکر سیستمیبهینه

به اهداف کاهش موجودي را شناسایی یابی منظور دستطور سیستماتیک اقلام خاص و مناسب موجودي، بهسازد که بهمی
را مورد بررسی قرار دهد.8معضلات رفتاري و فرآیندينماید. همچنین 

کند که نتایج آن پیشرفت کشد و تضمین میهاي بهبود در موجودي را به چالش میسازي فرآیند موجودي محدودیتبهینه
بنابراین پردازد.نمی"آنچه در حال حاضر است"ي دوبارهي محاسبهکند و تنها بهرا تسهیل می"آنچه باید باشد"به سمت 

گذاري دوباره پول در که مدیریت موجودي مانند افرادي که در پی رفع کمبود موجودي هستند، منجر به سرمایهدرحالی
گذاري در سازي پایدار و همیشگی هزینه سرمایهسازي فرآیند موجودي منجر به کمینهموجودي شده و درنهایت، بهینه

1. Inventory Optimization
2. Historical Data
3. Fact Based
4. Inventory Reduction
5. System Thinking
6. Double Loop Learning
7. Hypothesis Driven Analysis
8. Process and Behavior Issues
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موجودي در به در قبال دسترسی بیمارستانسازي فرآیند موجودي، تعهد بهینهشود. این در حالی است که در موجودي می
.شودنظر گرفته میجهت خدمت به بیماران 

کنید؟آیا موجودي زیادي نگهداري می-7-3-6
1موجودي خود را بررسی کنیدگردشنرخ 

ها، ترین شاخصی از معروفیکهاي مورداستفاده براي بررسی عملکرد موجودي آورده شده است. در اینجا تعدادي از شاخص
دهد که تقاضا براي موجودي داریم اما موجودي کافی براي پاسخگویی است. کمبود موجودي وقتی رخ می2کمبود موجودي

ضروري است که سطح دسترسی موجودي را بررسی کنیم. البته اندازه گیري کمبود موجودي، همانبه این تقاضا را نداریم.
راه محدودکننده براي تواند یکگیرد، میاز موجودي که همان سطح دسترسی است را اندازه میطور که فقط یک بعد 

ارزیابی موجودي باشد. این رویکرد محدودکننده است، زیرا یک رویکرد براي اطمینان از تعداد پایین کمبود موجودي، 
. این موضوع گاهی اوقات تحت عنوان ازحد بر موجودي است تا موجودي همواره در دسترس باشدگذاري بیشسرمایه

شود.تعریف می3موجودي بر حسب مورد

4موجودي چیست؟گردش

شود، هاي جاري زیادي میگذاري آن شامل هزینهتوجهی دارد و سرمایهگذاري مالی قابلازآنجاکه موجودي نیاز به سرمایه
در شدهرهقلام ذخیرزش ا، بررسی ابیمارستانگیري عملکرد مالی بسیار مهم است. براي تحقق اهداف مدیریت مالی اندازه

ا ش موجودي بگردموجودي است.شود، نرخ گردشموجودي مهم است. یکی از ملاحظات مالی که اغلب نادیده گرفته می
آید:می) به دستریالي نگهداري شده (به ) به ارزش موجودریالتقسیم استفاده سالانه از موجودي (به 

سالانهگردش موجودي =  استفاده
شده نگهداري ارزش

در ریالمیلیون 5/2و مصرف ریالپنج میلیون بیمارستاندر از یک قطعه مثال، اگر ارزش موجودي نگهداري شده عنوانبه
2.5سال باشد، نرخ گردش موجودي 

5 = ، با نرخ بیمارستانآن قطعه یدکی درخواهد بود. این بدان معناست که موجودي0.5
دوم در هرسال گردش دارد. واضح است که هرچه نرخ گردش موجودي بیشتر باشد، بهتر است.یک

5کند؟گردش موجودي چه چیزي را بیان می

گذاري ازحد در موجودي سرمایهیا شما بیشآ"گذاري در موجودي را با پرسیدن اینکه موجودي، اثربخشی سرمایهگردش
دهد. (توجه کنید که درباره یک قلم ، مورد سنجش قرار می"اید؟کاربردهآیا ترکیب درستی از موجودي را به"یا "اید؟کرده

1. Do you Hold Too Much Inventory? Check Your Stock Turn Ratio
2. Stockout
3. Just In Case
4. What Is a ‘Stock Turn’?
5. What Stock Turns Tell You
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مثال اگر تعداد کمبود در موجودي کم باشد (که خوب است) و نرخ گردشعنوانشود.) بهخاص از موجودي بیان نمی
اید. گذاري کردهازحد سرمایهکند که در موجودي بیشجودي هم کم باشد (که بد است)، شاخص عملکردي شما بیان میمو

شما در آنگاهاگر مقدار کمبود در موجودي زیاد باشد (که بد است) و نرخ گردش موجودي پایین باشد  (که این هم بد است)، 
اید. این بدان معناست که پول شما در موجودي انبار راکد مانده است و گردش گذاري کردهسرمایهاقلام نادرستی از موجودي

اید.نخواهد کرد و شما مقدار بسیار کمی از تقاضاي موردنیاز را پاسخ داده

1اهداف گردش موجودي

رفت که گر خواهد وکارتان، معمولاً تحت تأثیر طیفی از مسائل قراشما براي افزایش گردش موجودي در کسبگذاريهدف
مثال، اگر شما انواعی از قطعات عنوانها تحت کنترل شما و برخی دیگر خارج از کنترل شما خواهند بود. بهبرخی از آن

ین صورت تمایل شید، در اشوند و یا در یک منطقه دورافتاده و ایزوله بایدکی داشته باشید که از یک مکان دوري آورده می
آن، اگر شت. برعکستري خواهید دان بیشتري داشته باشید و  بنابراین نرخ گردش پایینخواهید داشت که ذخیره اطمینا

توانایی ،ما باشندشنزدیک به کنندگان تأمین ندارید بسیاري از تأمیني قرار داشته باشید که دغدغهاي شما در یک منطقه
سبی بر ترلی مناهاي کنزیرا اگر شما فرآیندرسیدن به نرخ گردش بالایی خواهید داشت. اما این تمام داستان نیست، 

ي پایینی دش موجودگرتصمیمات مرتبط با مدیریت مواد و انبارش موجودي قطعات یدکی نداشته باشند، شما هم احتمالاً
خواهید داشت.

2عنوان یک معیار ارزیابی کلیدياستفاده از گردش موجودي به

ز اقلام امن برخی ضند. در مورد بررسی قرار گیراید تمام اقلام موجودياین است که بنکته کلیدي در نرخ گردش موجودي
گذاري در سرمایهی کلیموجودي طبیعتاً نرخ گردش بالا و برخی دیگر نرخ گردش پایین دارند. هدف تعیین نرخ اثربخش

موجودي است.

5بخشی از موجودي که نرخ گردش اخیراً در یک نمونه موردي، یک مدیر موجودي قصد داشت حجم موجودي را با انتخاب
کند. توجیه آن این 3داشت (بسیار بد) توجیه2/0داشت (در حوزه خودش بسیار خوب است) و بخش دیگري که نرخ گردش 

توان انجام داد. البته این شوند و بنابراین دیگر هیچ کاري نمیباعث نرخ گردش پایین می4ايبود که قطعات یدکی بیمه
گردش موجودي توانستند بهتر مدیریت شوند را از بین برد.یجاد بهبود در قطعات زیادي از موجودي که میتحلیل، شانس ا

دهد کدام عنوان یک الگوبرداري داخلی، گردش موجودي نشان میبهشاخص بسیار خوبی براي بیمارستان هاي بزرگ است، 
معیارهاي اساسی در عملکرد موجودي، گردش موجودي یکی ازدارند.خودهاي ها کنترل بهتري بر موجوديبیمارستان

زمان دیگر معیارها همچون کمبود موجودي، عملکرد کند. با در نظر گرفتن هماست، زیرا اثربخشی موجودي را ارزیابی می
شود.گذاري موجودي شما مشخص میکلی سرمایه

1. Stock Turn Targets
2. Using Stock Turns As A Key Measure
3. Justify
4. Insurance spares

يهاانیباشد، زنر دسترس داست ازینکهیاستفاده شود اما اگر وقتبیمارستانو زاتیتجهیر عمر معمولدرودیکه انتظار نمیاقلام
.شوندیمنجر میتوجهقابل
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ماژول نگهداري و تعمیرات-7-3-7
ود خنی نگهداري و تعمیرات کند تا به طور مؤثر برنامه زماکمک میCMMSرنامه ماژول نگهداري و تعمیرات به کاربران ب

داري و تعمیرات در یک خود را با سیستم استاندارد نگهCMMSدیدي کلی ازاینکه چگونه ) 4-7شکل (را مدیریت کنند. 
واند هم براي نگهداري تمیCMMSدهد. همانطور که در این شکل نشان داده شده، کند، بدست میبیمارستان یکپارچه می

رات پیشگیرانه استفاده شود و هم براي نگهداري و تعمیرات اصلاحی.و تعمی

فلوچارت مدیریت حکم کار):4-7شکل ( 

نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه- 7-3-1-7
ه چه زمانی یک تجهیز تواند محاسبه کند ک) میCMMSاي (حیح و مناسب باشند، سیستم رایانههاي ورودي صاگر داده

ار . نرم افزشونده قطعاتی در چه زمانی سفارش دادخاص به نگهداري و تعمیرات نیاز خواهد داشت و ممکن است چه 
یلدهاي مورد فیش کند.پاراشودی که تکمیل میتواند فرایند نگهداري و تعمیرات برگه سوابق نگهداري تعمیراتهمچنین می

تواند شامل موارد زیر باشد:راي ماژول نگهداري و تعمیرات مینیاز ب

مخصوص تجهیزهاي بازرسی و نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه رویه.
.زمانبندي بازرسی و نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه مخصوص تجهیز
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.فرکانس خرابی تجهیز
.ساعات تخمینی که تجهیز مشغول کار است

اصلاحینگهداري و تعمیرات - 7-3-2-7
تواند آن کند، دپارتمان مهندسی (یا بخش مربوطه) میزمانیکه که یک کاربر مشکلی را در ارتباط با یک تجهیز گزارش می

تواند به طور خودکار حکم کار صادر کند و به مدیر سیستم اجازه میCMMSکند. 1لاگCMMSخرابی را در سیستم 
تواند اطلاعاتی در مورد حجم کار، آموزش و میCMMSرا بدهد. برنامه تخصیص مهندس یا تکنسین مورد نیاز، به کار 

تخصص هریک از مهندسان براي کمک به تصمیم گیري فراهم کند. اگر ارزیابی اولیه از خرابی مشخص کند که براي 
راي سفارش دهی تواند این موضوع را ثبت کند و اطلاعات مناسبی بتکمیل کار نیاز به قطعه خاصی وجود دارد، سیستم می

تواند در سیستم مجددا ثبت شود. آن قطعه فراهم کند. بعد از تکمیل کار، وضعیت  تجهیز می

ر ریسک تجهیز، باستناد ند باتواگذشته از پیشگیرانه یا اصلاحی بودن، اولویت انجام نگهداري و تعمیرات تجهیزات نیز می
هاي مبه علاوه فره شود.دسترس بودن تجهیزات پشتیبان، تخصیص دادارزش استراتژیکی که براي مرکز درمانی دارد و در 

کم کار را حي تکمیل زم برالاهاي نگهداري و تعمیرات ونیک یا کاغذي منتشر شود تا رویهتواند به شکل الکترحکم کار می
شامل شود.

ماژول مدیریت قراردادها-7-3-8
ز سازمان انجام اان خارج انکارنگهداري و تعمیراتی که توسط پیمبراي ردیابی و پایش تمام خدماتماژول مدیریت قراردادها

جهیزات وملکرد تشود. مهمترین فاکتورهایی که در این خصوص باید پایش شوند، هزینه و عشوند استفاده میمی
فروشندگان است.

به ارائه مفروشنده ملززئی،جاگر تجهیز خاصی تحت قرارداد باشد، خواه از طریق وارانتی، قراردادهاي سرویس دهی کلی یا
ک تجهیز براي خرابی یتواند هنگامی که میCMMSي خدمات پشتیبانی فنی از تجهیز در طول مدت مورد قرارداد است. 

اب به رهایی خطر هشداشود، به صورت خودکایا  فرارسیدن زمان بازرسی و نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه آن لاگ می
.هاي مرتبط با هر قرارداد باید در سیستم ذخیره شودواژگان و هزینهندگان تولید کند. فروش

ها به مام پرداختدپارتمان حسابداري مفید خواهد بود. تITو سیستم CMMSدر صورت امکان، ارتباط بین برنامه 
ورتی که این ود. در صشتأیید مرکز درمانیاصلیتواند بطور الکترونیکی از طریق سیستم مالی فروشندگان خارج سازمانی می

پرینت شود.CMMSتواند  از هاي تأییدیه براي ابلاغ به دپارتمان حسابداري میامر امکان پذیر نباشد، فرم

2صفحات و گزارش ها-7-3-9

ها انتخاب فیلدها، جداول و ماژولي یک رابط کاربرپسند، بادهد که بوسیلهیک صفحه (اسکرین) به کاربر این امکان را می
ها است که از ماژولاي از دادهمجموعه» تاریخچه تجهیز«ي وري و تحلیل کند. براي مثال صفحهاضافه، جمع آرا هاداده

1Log
2Screens And Reports
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کند. این امکان، ویژگی اصلی یک هاي مربوط به یک تجهیز خاص را خلاصه میهاي مختلف جمع آوري شده و فعالیت
قطعات یدکی هاي خدماتی، جزئیات حکم کارها، فعالیتعاتی مانند جزئیات موجودي، است و حاوي اطلاCMMSبرنامه 

توانند براي تولید ها (صفحات) میهاي مربوطه و اطلاعات مربوط به فراخوانی تجهیز است. اسکرینمورد استفاده و هزینه
این امر به مدیران است، مورد استفاده قرار گیرند. هاي مرتبط با مدیریت تجهیزات ی که درارتباط با پایش فعالیتیهاگزارش

نمایی از صفحه کاربري )6-7شکل (کند تا بتوانند عملکرد کلی سیستم مدیریت دارایی خود را ارزیابی کنند.کمک می
CMMS نرم افزار)MC (دستورکارها و دهد که شامل اطلاعات مربوط به را نشان می، درمان و آموزش،بهداشتوزارت

است.هاي کلیدي عملکردشاخص

ت و هم به صورتواند به شکل از پیش تعریف شده باشدهاي تولید شده هم می، گزارشCMMSمانند دیگر وظایف 
د تا اطلاعات دهزه میان اجابري (اینترفیس) ساده به کاربري خاص تولید شود. رابط کاراختصاصی براي یک کار و استفاده

هاي یشتر به نرم افزاربهاي ابیاي ارزیتواند برهاي تولید شده میداده استخراج و تحلیل کنند. دادهمورد نیاز خود را از پایگاه 
و ... ارسال شود.Excel,Accessدیگري مانند 

ت.آورده شده اس2تولید شود در جدول CMMSهایی که میتواند توسط هایی از انواع گزارشمثال

CMMSپیاده سازي -4- 7

شته ندگان آنها هم حضور داباید کارکنان بخش فنی یا یکی از نمایCMMSدر تمام فرایندهاي برنامه ریزي و پیاده سازي 
دهد.یرا به طور خلاصه نشان مCMMS) مراحل پیاده سازي 4-8شکل (باشند. 

ارزیابی-7-4-1

ک تجزیه و تحلیل کامل موضوع مهمی است. در طول این فاز، یCMMSانجام مطالعه امکان سنجی براي ارزیابی نیاز به 
یی که مورد هادادهوهد شد یفه سیستم اتخاذ خواشود. تصمیمات براساس وظانجام خواهد شد و دامنه این سیستم تعریف می

فاده در جهت استنی شفاففتواند براي توسعه مشخصات شد. این تجزیه و تحلیل مید ننیاز این سیستم هستند تعیین خواه
CMMSر این دمکن است می که هاي اجباري و اختیاري است مورد استفاده قرار گیرد. دیگر عواملکه شامل تمام ویژگی

علی، سطح مهارت کارکنان، ایی ف، ساختار سیستم مدیریت دارITتواند شامل زیرساخت موجود فاز مورد توجه قرار گیرد می
نین شناسایی اشد. همچفت، بتعداد تجهیزاتی که از این سیستم استفاده خواهند کرد و سطح کارکنانی که باید به خدمت گر

موانعی که در سر راه پیاده سازي این سیستم ممکن است وجود داشته باشد، مفید خواهد بود.
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را بطورخلاصه بیان میکندCMMSهفت گام اصلی براي پیاده سازي ):5-7شکل ( 

انتخاب-7-4-2
ی بر لاً خودکار و مبتناي کامها برناماي کاملاً مبتنی بر روندهاي کاغذي گرفته تتواند از برنامهیک برنامه مدیریت دارایی می

CMMSوجود در یک هاي مباشد. بنابراین مقدار ویژگیCMMSاز ها بر اساس نیویژگیغییر کند  و انتخاب آنتواند تمی
واند انتخاب تب آن میمناسکاربر و مرکز درمانی خواهد بود. بعد از آنکه مشخصات سیستم شناسایی شد، بسته نرم افزاري

ود.احی ششما طرتواند از نرم افزارهاي تجاري موجود باشد ویا مخصوص مرکز درمانیشود. این بسته می

هاي نرم افزاري تجاريبسته-7-4-1-2

م ود را دارند. بیشتر نرهاي خاص خبازار وجود دارد که هرکدام ویژگیدر CMMSتعداد زیادي بسته نرم افزاري داخلی و خارجی 
) HTMبرنامه ایارایی ( داراي امکان استفاده از سیستم بارکد هستند و از خودکارکردن کامل سیستم مدیریت دCMMSافزارهاي 

هاي شی از بستهزودي بخو ممکن است بههاي شناسایی فرکانس رادیویی نیز درحال مشهور شدن هستند . سیستمکنندپشتیبانی می
CMMS.شوند
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وزارت بهداشت، درمان و آموزشCMMSافزار نمایی از نرم):6-7شکل ( 

اشد تا نیازهاي باف پذیر انعطبنابراین این موضوع اهمیت دارد که اطمینان داشته باشیم برنامه مورد نظر به اندازه کافی
خاب نرمیرد. انتگر میبخصوص دپارتمان مهندسی ( یابخش مربوطه) که در آن مورد استفاده قرار خواهد گرفت را در ب

یج ضعیفی کند، نتاجود بربران را مجبود به اصلاح چشمگیر جریان کاري موافزاري که سخت و انعطاف ناپذیر باشد و کا
در نظر CMMSیی که اهویهرهاي فعلی مدیریت دارایی با کار اشتباهی خواهد بود که رویهبدست خواهد داد. در اینصورت

ي مدیریت دارایی هارنامهزي بسابه فروشنده در خودکاردارد مقایسه شود. علاوه بر این مشخصات، درنظر گرفتن اعتبار و تجر
استفاده خواهند کرد نیز اهمیت فراوان دارد.CMMSو تعداد مراکزي که از 

ایدبهاي پنهان نیز هاست. علاوه بر هزینه راه اندازي، هزینCMMSعامل مهمی در هنگام انتخاب CMMSهزینه نهایی 
خه نرم نسيهزینه ارتقاها،ي اضافی براي دادههاي حافظههاي اخذ لایسنس، هزینهبه حساب آورده شود ازجمله هزینه

ریداري شود و یا تجاري خه صورتهاي پشتیبانی فنی. صرف نظر از آنکه نرم افزار بهزینه دریافت کلمه عبور و هزینهافزار،
ه طور شفاف اید ببCMMSهاي فروشنده در طول تمام فازهاي پیاده سازي صورت اختصاصی طراحی شود، مسئولیتبه  

تعریف و مستند شده باشد. 
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گرفته شودCMMSهایی که میتواند از برنامه ):انواع گزارش2-7جدول ( 

مثالنوع گزارش
لیست تجهیزات بر اساس مرکز درمانی، دپارتمان یا تولید کننده آنهالیست

شده توسط اپراتورها در یک دپارتمان یا مرکز درمانی بخصوصهاي ایجاد لیست خرابی
اندلیست حکم کارهایی که توسط پرسنل خاصی در بخش مهندسی تکمیل شده

لیست تمام سفارشاتی که در ماه گذشته دریافت شده است.
یابی شاخص ز و ارزافتادگی تجهیهاي ازکار نجام شده روي یک تجهیز، ثبت زمانهاي مخصوص تجهیز براي پایش کار اگزارشخلاصه

پذیري دستگاهدسترس
شامل شاخصه ممکن استرائه شدات اد. اطلاعندهمی،شودهایی که چشم اندازي از آنکه برنامه مدیریت دارایی چگونه اجرا میگزارش

ی باشد.وی) مانند میانگین زمان بین خرابی ها، زمان از کار افتادگی و زمان پاسخ گKPIهاي کلیدي عملکرد (
هاي نگهداري و تعمیرات مخصوص یک دپارتمان یا یک مرکز درمانیفعالیتفعالیت

هاي نگهداري و تعمیرات مخصوص یک تجهیزفعالیت
حکم کارهاي نگهداري و تعمیرات اصلاحیجریان کار

زمانبندي برنامه ریزي شده براي نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه
با توجه به حکم کارهایی که نیازمند تکمیل هستندفعالیت هریک از کارکنان 

...ها، تعویض قطعات و بازرسی
ماهدرکارکنانکاريساعاتمنابع انسانی

خرابیتشخیصتاشدهصرفزمانوکارهاحکمبهکارکنانپاسخگوییزمان
کاريساعاتوکارسرویسجزئیات

تجهیزعمرچرخههزینهمالی
تجهیزارزشقبالدرتعمیراتونگهداريهزینهیعنیخدماتهزینهنرخ

تجهیزاتفراخوانیازايخلاصهمقررات
ناگوارحوادثگزارشوتجهیزخرابیبهمربوطاطلاعات

1افزارهاي متن بازنرم-7-4-2-2

. دانعه داده شدهبه صورت متن باز هستند که توسط مؤسسات مختلف یا اشخاص توسCMMSتعدادي از نرم افزارهاي 
فنی نهان پشتیبانیپهاي رسانی و هزینهتیبانی فنی و بروزمتن باز، نبود پشCMMSچالش مشترك بین نرم افزارهاي 

ها است. درخصوص آن

هاي نرم افزاري محلیبسته-7-4-3-2
زاري داخل سازمان یا یک ند، تیم نرم افکنیازهاي کاربر را برآورده نمیCMMSهاي نرم افزاري اگر هیچیک از بسته

، موضوع مهم بر استفاده از تیم داخل سازمانیمخصوص آن سازمان را توسعه دهد. در تصمیمCMMSتواند میپیمانکار
شناسایی تیمی از متخصصان است که مسئول تعریف الزامات نرم افزار، تست نرم افزار و نهایتاً حفظ و به روز رسانی آن 

تجاري مورد CMMSته باشد، بهتر است یک پیمانکار خارجی یا یک بسته باشند. اگر چنین حمایتی در بلند مدت وجود نداش

1Open Source
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استفاده قرار گیرد.  در هر دوحالت در طی مراحل توسعه نرم افزار، مقدار قابل توجهی از وقت کارکنان براي طراحی و تست 
ها هاي سازمانی آنبا توجه به فعالیتار برود بایداي که انجام آن از کارکنان انتظسیستم مورد نیاز خواهد بود. هر کار اضافه

رسانی است و به طور ایمن اصلی نرم افزار قادر به بروزباید مطمئن شود کدیزي شود. بعد از طراحی، سازمان برنامه ر
شود.نگهداري می

رهاي بر نرم افزاتوسط سازمان خود، مروريCMMSي ت دیگران، بهتر است قبل از توسعهبراي استفاده از تجربیا
CMMSتولید شده در داخل و خارج بیاندازید.

دي که از س بازخورم بر اساشود و سیستهاي آزمایشی انجام میاي خودکار توسط دادهاي، رویهبعد از انجام طراحی پایه
خودکار شدند، هاعالیتنکه همه فآشود و پس از ها تکرار مییابد. این فرایند براي تمام فعالیتیگیرد بهبود مکاربران می

لات همه مشکوفته شود که تمام نکات در نظر گرزمانیتا.گیردسیستم تکمیل شده وارد مرحله تست عملکرد قرار می
سیستم برطرف شود.

ارائه شده است. ) 3-7جدول ( توسط خود سازمان درCMMSي نرم افزار مزایا و معایب توسعه

زامات خاص هاي تجاري الCMMSشود که داخلی تنها زمانی توجیه میCMMSعموماً تصمیم در خصوص توسعه یک 
دارایی مه مدیریتی در برنااساست هاي تجاري نیاز به اصلاحارده کنند و براي پیاده سازي بستهمرکز درمانی را نتوانند برآو

) سازمان وجود داشته باشد. HTMویا (
در داخل سازمانCMMS): مزایا و معایب تولید 3-7جدول ( 

معایبمزایا
وهاویهراصلاحبهونیازيکندمیبرطرفراسازماننیازهايکلیه

نیستسازمانفرایندهاي
کاربرانبازخوردآوريجمعوسیستمتستبارابطهدر

افزارهاينرمبرعکس،.داردوجودحالتایندرهاییمحدودیت
درآنکهازقبلراسیستمياحرفهوکاملتستامکانتجاري

ازيزیادگروهبههاآنبعلاوه.دارندبگیرد،قرارمشتریاناختیار
هاکنفرانسبرگزاريباتاقادرندوداشتهدسترسیکاربران

.کنندآوريجمعراهاآنبازخورد
ابندیمیتوسعههاسازمانداخلدرکههاییCMMSکدمنبعح شوداصلاعملیاتیجدیدنیازهاياساسبرمدامتواندمیسیستم

شودمیافزارنرمکنديباعثکهشوندمینوشتهضعیفاغلب
بهدرصورتیکهراافزارنرمکدمنبعکاملمالکیتسازمان

د داشتخواهاختیاردرشود،رسانیبروزوباشدشدهنوشتهدرستی
بامقایسهدرسازمانداخلدرافزارنرمتولیدوتوسعهزمان

.استزیادتجاري،هايبسته
نی بهدرمامرکزیامهندسیواحددرخواستبنابهجدیدهايگزارش

.شودطراحیتواندمیراحتی
بودخواهدافراديدیگروITبخشپرسنلبهوابستهسیستم

کهدانشیسازمان،ازافراداینتركبا.انددادهتوسعهراآنکه
.برودبینازاستممکندارند،خصوصایندر

آشنااندداشتهمشارکتآنتولیدوتوسعهدرکهسیستمیباکارکنان
.هستند

توسطبایدافزارنرممنظمزرسانیروببابتاضافیهايهزینه
.شودپرداختسازمانیاافراد
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هاجمع آوري داده-7-4-3

لاعات ممکن است از قبل انجام گیرد. این اطCMMSهاي در دسترس باید قبل از پیاده سازي بررسی و تحلیل تمام داده
ند.اشته باشددیگرها نیاز به جمع آوري از منابعدر مرکز درمانی وجود داشته باشد اما ممکن است بعضی از آن

نصب نرم افزار-7-4-4

تم و فنی سیسهداشتقبل از نصب سیستم، ادمین سیستم باید تخصیص داده شود. ادمین سیستم فردي است که مسئول نگ
ها خواهد بود.همدیریت ایمن داد

CMMSاص خمکانی اساسزات و یا برتواند به شکل کامل یا بر اساس یک ماژول خاص، یا براساس نوعی از تجهیمی

ذ کند.اید اتخاسترس بسازي شود. این تصمیمی است که دپارتمان مهندسی هر مرکز درمانی بسته به منابع در دپیاده

رینتر و پز مانندوردنیاممام سخت افزارهاي تواند برروي سرور مرکزي یا کامپیوترهاي شخصی نصب شود. تنرم افزار می
اسکنر و ... باید نصب و کانفیگ شوند.

سازيسفارشیندي و بشکل-7-4-5

به سیستم انجام گیرد. شکل بندي 1هاهاي موجود باید قبل از ورود دادهها و رویهشدن با مکانیزمبندي و سفارشیشکل
سازي به جیحات کاربر را پوشش دهد. سفارشیهاي کاري، دسترسی، امنیت و تري مانند جریانتواند مواردسیستم می

داده اضافیاي سیستم ازجمله صفحات و جداول اختصاصی، جریان کاري خاص یک مرکز و فیلدهاي الزامات فنی و وظیفه
گردد.ها برمی

هاورود داده-7-4-6

هاي تجهیز، ها در فیلدهاي رایج مانند شماره مدل تجهیز، کد موجودي، منابع انسانی، مکاناین فاز شامل ورود اولیه داده

. سطوح امنیتی کاربر و پسوردهاي مرتبط با آن، سطوح شودگذاري تجهیز میناماطلاعات سازنده تجهیز و طبقه بندي 

1Data Entry
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شود. درصورتی که کارکنان بخش مهندسی مرکز درمانی با دستري و نوع دسترسی کاربران نیز در این مرحله تنظیم می

ه باشند.واژگان مورد استفاده در پایگاه داده آشنا هستند، بهتر است به پایگاه داده دسترسی داشت

د مل، ایجاوند شاشتواند با یک مجموعه داده (دیتا ست) تست شود. وظایفی که باید تست کارکرد کامل سیستم می

رتبط میمهاي ارشید گزدرخواست نگهداري و تعمیرات، تولید حکم کارها، تکمیل حکم کارها، سفارش قطعات یدکی و تول

کاملاً درست عمل کرد، انجام گیرد.CMMSتواند بعد از آنکه ها میشود. ورود داده

آموزش-7-4-7
ا رهاي لازم موزشآبه طور کامل با این نرم افزار آشنا شده و در این خصوص CMMSضروري است تا تمام کاربران 

را ها اعتماد آنویش داده ا افزارسازي انجام دهیم تا مشارکت کارکنان ببینند. بهتر است آموزش را در مراحل ابتدایی پیاده
د. آموزش رسظر مینمیت به ان ارشد ذینفع پراهاي در خصوص پایگاه داده براي کارکنهاي پایهجلب کنیم. همچنین آموزش

ت از بخشنی متفاوارکناکرود که خاص کاربران در پی فازهاي نصب و تست نرم افزار انجام خواهد گرفت. اگر انتظار می
امل حال آنان هم بشود. شاستفاده خواهند کرد، آموزش باید CMMSاز ،ارانهاي مهندسی و مدیریت  دارایی مانند پرست

هایی شیب متنین سیسده از چشود زیرا اغلب در استفااي براي ارزیابی و سنجش نیازهاي آموزشی هم توصیه میمروري دوره
منحنی یادگیري تند است.

فزارها نیز براي نرم اHelpدهند و منوي ارائه میCMMSدفترچه راهنماهاي جامعی از CMMSبیشتر عرضه کنندگان 
بان محلی کاربران آن صورت باید به زCMMSبهبود استفاده از آنان مفید است. همچنین به یاد داشته باشید پشتیبانی از 

شتیبانی ها را پز زباناجاري عموماً دامنه وسیعی هاي تCMMSرا موفقیت آمیز و مؤثر کند. CMMSگیرد تا پیاده سازي 
کنند.می

پیگیري و پایش عملکرد-7-4-8
ت دارایی ( ویا اي مدیریهنامهاً در بهبود و اجراي مؤثر برپایش پیوسته سیستم براي اطمینان از اینکه این سیستم مستقیم

HTMشود. عناصري که باید پایش شوند شامل:کند، انجام می) مشارکت می

ویا عملکردي لازم برنامه مدیریت دارایی (هايی سیستم در تولید مؤثر تمام شاخصتوانایHTM ؛ مانند زمان از(
ها و نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه.افتادگی و انطابق بازرسیکار

ها.رود دادهها از جمله تولید گزارشات و وارزیابی سرعت فعالیت
.(توسط یک پرسشنامه جمع آوري شود ) قابل استفاده بودن و رضایت کاربران

ها بازخورد کاربران را جمع آوري و تحلیل میهایی برگزار و در آن، سالانه کنفرانسCMMSه، عرضه کنندگان بزرگ بعلاو
هاي خود را بهبود دهند.کنند تا سیستم
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و نسخه پشتیبانCMMSمستندسازي -7-4-9
اي هري، رویهافزامستندات شفاف، صحیح و فراگیر براي تمام اجزاء سیستم، شامل جزئیات کامل سخت افزاري، نرم

هداري شود. هندسی نگمن ارتماافزار و تهیه نسخه پشتیبان باید توسط دپهاي مربوط به ارتقاء نسخه نرمعملیاتی و سیاست
CMMSهاي . برنامهنی شودسیستم به روز رساباید مستند شده و با هر بار ارتقاءهاي سفارشی شده، کدمنبعبراي بسته

.ور باشندکدها دکنند تا از مشکلات مربوط  به مالکیت و پیچیدگین باز استفاده میهاي متمتعددي از سیستم

ها در حوادث و رویدادهاي ها و محافظت از آناز داده1اي براي تهیه نسخه پشتیبانشود تا یک سیاست دورهتوصیه می
تواند روش بسیار مفیدي باشد؛ اگر یغیرمنتظره اتخاذ شود. تهیه خودکار نسخه پشتیبان روي بیش از یک رسانه خاص م

تواند به صورت دستی و روزانه این کار را انجام داد. علاوه بر سیاست تهیه نسخه پشتیبان و امکان این روش وجود ندارد، می
ها استفاده کرد.براي بهبود امنیت داده2ايآینهشود از سرورهاي بازیابی، توصیه می

نتیجه گیري-5- 7

ز راي مراکبيیاي زیادتجاري باشد یا به طور اختصاصی طراحی شده باشد، استفاده از آن مزاCMMSصرف نظر از آنکه 
ین خصوص زارش دهی در اگها، پایش نگهداري و تعمیرات و زمان بسیار کمتري براي ورود داده، CMMSدرمانی دارد. با 

ود. شذیر میپان امکان عملکرد و بهره وري کارکنهاي شود و پایش مژثر شاخصشود؛ خطاهاي انسانی حداقل میصرف می
CMMSکند. یمراهم فها، تعمیرات، نگهداشت و سوابق تجهیز را ي الکترونیک موجودي تجهیزات، تستمستندساز

ود کلی وجود و بهبهاي ممهن ابزاري مؤثر براي تکمیل برناتواند به عنواسازي شود، میبه درستی پیادهCMMSدرصورتی 
ند.شارکت کخدمات درمانی مي مؤثرتری استفاده شده و همچنین در ارائهدارایی در مراکز درمانمدیریت

MCافزار راهنماي استفاده از نرم-6- 7

تجهیزات ترس بودندردسوزارت بهداشت، درمان و آموزش در راستاي مدیریت بهینه منابع فیزیکی بیمارستانی و افزایش
نرم ایی بیشتر کاربران با ایننموده است. در این بخش به منظور آشنMCجاري نرم افزار بیمارستانی اقدام به تهیۀ بسته ت

شود.افزار، راهنماي استفاده از آن ارائه می

1Back Up
2Mirror-Image Servers
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راهنماي ایجاد حساب کاربري براي دسترسی به نرم افزار-7-6-1
مدیرهماهنگیابراکاراین.استسیستمدرکاربريحسابایجادبهنیازتعمیراتونگهداريافزارنرمازاستفادهبراي

.دهیدانجامراهنمااینازاستفادهباوخودتعمیراتونگهداري

MCتعمیراتونگهداريافزارنرمدرنامثبتمراحل

سایتبهرودوhttp://cmms.behdasht.gov.ir/mc_web

 لیک کنید.ک» لیک کنیداینجا ک«عبارت روي » آیا مایلید ثبت نام کنید«در قسمتی که سوال شده در صفحه زیر
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اماایدکردهنامثبتراگونیستمافزارنرمازعضويمنگزینهایدنکردهنامثبتافزارنرمدرتاکنوناگر
برویدکنانتخابراهستمافزارنرمازعضويحاضرحالدرمنگزینهاستشدهقطعشمادسترسی

.کنیدکلیکOKروي

نماییدواردراایدکرددریافتخودتعمیراتونگهداريمدیرازکهاتصالیکلید.
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برويصحفهپایینازوتکمیلرانامثبتفرمOKنماییدکلیک
باشداعدادوحروفازترکیبیوکاراکترهشتحداقلدارايبایدشماعبوررمز.
کرداستفادهعبودرمزدرآنازتواننمیونیستمجازتکراريعضوشناسه.
تعمیراتمرکزوشگاهدانانتخابدررادقتنهایت.استالزامی)بیمارستان(تعمیراتمرکزودانشگاهانتخاب

.شودردشمادرخواستاستممکناشتباهانتخابصورتدرباشید،داشته
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MCافزار راهنماي کاربران نرم-7-6-2

.یدنمایعضو و رمز عبور خود را وارد مشناسهیت،آدرس سایراتکاربر تعم-1

ایست گزینه بسین میت مهندشود و براي دسترسی به مرکز فعالیبعد از وارد کردن شناسه و رمز عبور، صفحه بالا باز می
، نگهداريز فعالیتساز، درخواست سرویس و مرکانتخاب نمایید. همچنین براي دسترسی به قسمت گزارشمربوطه را  

توان اقدام کرد.تعمیرات و عملیات نیز از این صفحه می
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.نمایدمورد نظر را مشاهده میکاربر تعمیرات کارتابل خود را بررسی و دستورکارهاي-2

قسمت د. در اینی نمایتواند اطلاعات مربوط به دستورکارهاي خود را بررسدر صفحه کارتابل، کاربر تعمیرات می
ستورکارهادهریک از تواند با کلیک برشوند. کاربر میمیهاي مختلف نمایش دادهدستورکارها براساس وضعیت

د. ود داروجملکردهاي کلیدي عجزئیات آن را مشاهده نماید. همچنین در قسمت پایین صفحه داشبوردي از شاخص
تند که به ها هساخصشاین اي ازفراوانی دستورکارها، دستورکارهاي اضطراري و دستورکارهاي در انتظار تأیید نمونه

ا مانند، هیر قسمتبه ساتوانداند. کاربر همچنین از منوي سمت راست کارتابل، میصورت نموداري به نمایش درآمده
ترسی پیدا یل خود دست پروفاگیرانه، ماژول پشتیبانی و اطلاعانگهداري پیشبینانه،دستورکار، تجهیز، نگهداري پیش

کند.
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.نمایدکاربر تعمیرات دستورکار مورد نظر را باز و مشاهده می-3
نماید.کاربر تعمیرات اطلاعات مربوط به دستورکار را بررسی می-4

ط به دستورکار عات مربوند اطلاتواقبل، در این مرحله میکاربرد تعمیرات، بعد از کلیک بر دستورکار موردنظر در مرحله 
ن خرابی یا یمیل، مکاضی، ارا بررسی نماید. جزئیاتی چون نوع فرآیند، شرح، عنوان خرابی، تأثیر خرابی، تلفن متقا

راي رد نظر دایز مو، اینکه آیا تجه، درصد پیشرفتتجهیزي که دچار مشکل شده است، پیمانکار، وضعیت درخواست
PMت چپ بالا سمر گوشهدشود. همچنین بوده یا خیر و اطلاعاتی از این دست در این صفحه به نمایش گذاشته می

وص ناسب درخصاقدامات متواند با کلیک بر روي آنوجود دارد که کاربر می» اقدام«ي ي بازشوندهاین صفحه دکمه
دستورکار حاضر را انجام دهد. 
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شت مشاهده اطلاعات مربوط به فرم دستورکار اگر بخواهد آن را برگکاربر تعمیرات پس از-5
.نمایددهد طبق اسلاید اقدام می

ه ریزي) بل (برنامقرحله پس از بررسی اطلاعات مربوط به دستورکار، اگر کاربر تعمیرات بخواهد دستورکار را به م
ي نهزشوند گزیلیست بارا کلیک کرده و از» اقدام«کنید ابتدا دکمه برگشت دهد، همانطور که در شکل ملاحظه می

علیق، تدور پاسخ، صهاي نهتواند با انتخاب هریک از گزیکند. همچنین کاربر تعمیرات میبرگشت دادن را انتخاب می
لغو، تکمیل، حذف و... اقدام مناسب در خصوص دستورکار حاضر را انجام دهد.
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حالت تعلیق کار را دردستوربایستگوناگون انجام کار برروي تجهیز به تعویق بیفتد، میمثلاً درصورتی که به دلایل 
زي ریمورد برنامهیگر مجدداًمان دزقرار داد. با انتخاب این گزینه، دستورکار مورد نظر از اولویت انجام خارج شده و در 

باز خواهد شد.اي همانند شکل بعد قرار خواهد گرفت. با انتخاب گزینه تعلیق پنجره
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ور مثال به دلیل طرد. بهخاب کبعد از انتخاب گزینه تعلیق پنجره زیر باز خواهد شد. در این قسمت باید علت تعلیق را انت
قطعه را براي تعلیقه کمبود گزینکمبود قطعه، مجري انجام کار، امکان ادامه کار بر روي تجهیز را ندارد. در این صورت باید

نتخاب نماید.دستورکار ا
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شکل بایستی آن را طبق کاربر تعمیرات در صورت بررسی و پذیرش دستورکار مورد نظر می-6
.پاسخ دهدزیر

ت تواند دستورکار را جهت انجام کار به نفرامسئول تعمیرات کارگاه در صورت امکان می-7
.اختصاص دهدشکل زیرزیرمجموعه خود طبق 

م دهد، طبق شکل را انجاستورکاررا پذیرفته و بخواهد دبررسی اطلاعات مربوط به دستور کار، آناگر کاربر تعمیرات پس از 
رکار را جهت واند دستوتاه میدهد. همچنین مسئول تعمیرات کارگرا انتخاب کرده و دستورکار را انجام میپاسخزیر گزینه 

ود.انتخاب شصدورظور باید گزینه انجام کار به نفرات زیرمجموعه خود اختصاص دهد. براي این من
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رکار ختلف دستوهاي متنماید. در این قسمت وضعیدهد، وضعیت دستورکار تغییر میوقتی کاربر دستورکار را پاسخ می
شود.نمایش داده می
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و تاریخچه تجهیزکاربر تعمیرات در صورت نیاز به مشاهده تاریخچه مربوط به دستورکار،-8
.اقدام نمایدشکلاظهارنظر طبق 

را خچه تجهیزار، تاریتواند تاریخچه مربوط به هر دستورکمی» تاریخچه«کاربر تعمیرات با کلیک بر روي سربرگ 
ي هت مشاهدهست. جمشاهده کند. همچنین قسمت اظهار نظر و تاریخچه رونوشت نیز از این صفحه قابل دسترسی ا

نماید. تجهیز، کاربر مطابق شکل زیر اقدام میرویدادهاي مربوط به دستورکار و سابقه 

همچنین شود.ه میش دادهمانطور که مشخص است در این صفحه تاریخ و زمان هر رویداد و فرد تأیید کننده آن نمای
شود.هاي دستورکار نیز مشخص میتاریخ و زمان تمامی وضعیت
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هاي ضمیمه شده به لعمل و عکسدستوراها،نقشهاسناد،کاربر تعمیرات براي مشاهده -9
.اقدام نمایدشکلدستورکارها نیز طبق 

ی بل دسترسستورکار قادهاي ضمیمه شده به هر ها، عکسها، دستورالعملمواردي چون اسناد، نقشه» پیوست«در سربرگ 
وطه ي مربفحهدر صه و رفت» پیوست«هاي مربوط به دستورکار مطابق شکل زیر ابتدا به سربرگ است. براي مشاهده عکس

ست.اقابل دسترسی » اسناد«شده نیز در سربرگ را انتخاب نمایید. اسناد ضمیمه» تصاویر«سربرگ 

ي ه مطالعهند نسبت بتواد میشود. با انتخاب هر سنلیست تمامی اسناد مربوطه نمایش داده می» اسناد«با کلیک بر سربرگ 
آن اقدام نمود.
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واحداز به اظهارنظر واحدهاي دیگر داشته باشد (بعنوان نمونهاگر کاربر تعمیرات نی-10
.،بهره بردار و مهندسی عمومی ..) طبق اسلاید اقدام نمایدCMبازرسی فنی ،

ر سربرگ کل باید دطابق شي اظهار نظر در خصوص تجهیز مورد نظر داشته باشد، ماگر کاربر تعمیرات نیاز به ارائه
وي رموجود بر هايگزینهي اقدامات دیده شود. سپس ازکلیک کرده تا لیست بازشوندهرا» اقدام«ي دکمه» جزئیات«

کنید. یملاحظه مشود که در شکل بعد درخواست اظهار نظر کلیک کند. پس از این کار پنجره جدیدي ظاهر می
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متن مورد و، موضوع ظهار نظراانتخاب گروه شود. پس از ي اظهار نظر، پنجره درخواست اظهار نظر باز میبا انتخاب گزینه
نظر را نوشته و در انتها دکمه ارسال را کلیک نمایید.

ه س در صفحروید. سپب» تاریخچه«ي تمامی اظهارنظرهاي ارسال و دریافت شده، باید ابتدا به سربرگ براي مشاهده
افت ال و دریظرهاي ارسکنید تمامی اظهار نمیکلیک کنید. همانطور که مشاهده » اظهار نظر«تاریخچه بر روي سربرگ 

د.شوند. براي مشاهده متن برروي اظهار نظر دلخواه کلیک کنیشده در این قسمت نمایش داده می
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تحلیل خرابی و ایجاد دستورکارهاي فرعی (در صورت نیاز )براي ثبت گزارش کار،-11
.اقدام نمایدشکلطبق 

از رفته و» اهعالیتف«و ایجاد دستورکارهاي فرعی طبق شکل زیر به سربرگ براي ثبت گزارش کار، تحلیل خرابی
کنیم.قسمت گزارش نیروي کار بر روي دکمه افزودن کلیک و گزارش را اضافه می

بق شکل در باید مطاعمراتتبراي تحلیل خرابی پس از انجام کار، جهت ثبت اطلاعات مربوط به خرابی رخ داده، کاربر 
خرابی اطلاعات مربوط به خرابی را ثبت نماید. قسمت تحلیل 

طبق شکل یرات بایدر تعمهمچنین اگر دستورکار موردنظر نیاز به دستورکار فرعی (بین کارگاهی) داشته باشد، کارب
دکمه جدید را کلیک نماید و اطلاعات مربوط به دستورکار فرعی را نیز تکمیل کند.

ره ل شده ذخیت اعماي سمت چپ و بالاي تصویر برروي دکمه ذخیره کلیک کند تا تغییرادرنهایت کاربر از گوشه
شوند. 
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.اقدام نمایدشکلاربر تعمیرات مطابق کساعت (واقعی)،-براي ثبت نفر-12

ید سربرگ ي جدصفحهبرود. سپس در» هاهزینه«ساعت (واقعی) کاربر تعمیرات ابتدا به سربرگ –براي ثبت نفر 
سایر ی واقعی وعات یدکتواند نسبت به درجه نیروي کار واقعی، قطرا کلیک کند. در این صفحه کاربر می» واقعی«

هاي واقعی اقدام نماید.هزینه

رات انجام وجود، نفماسمی شود، کاربر با کلیک بررويبا کلیک بر روي دکمه افزودن در قسمت قبل، پنجره روبرو باز می
کند.یک میرا را کلکمه اجنظر را انتخاب نموده و پنجره اطلاعات مربوط به ساعات کاري را تکمیل و ددهنده کار مورد 



Computerized Maintenance Management System

152Ministry of Health and Medical Education

ي اجرا کلیک نمایید.ساعات کاري را مطابق شکل وارد نموده و بر دکمه
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.کاربر تعمیرات طبق اسلاید اقدام نمایدراي ثبت قطعات مصرف شده،ب-13

) کی (واقعیعات یدقطعات و ثبت اطلاعات مربوط به آن، کاربر تعمرات بر روي قطدر مرحله بعد درصورت مصرف 
نماید.ي افزودن کلیک میکلیک کرده و سپس دکمه
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ر این داهد شد. باز خوکند. سپس پنجره زیري باز شده کالاي مصرف شده را پیدا کرده و برروي آن کلیک میدر صفحه
نماید.ده را وارد نموده و بر روي اجرا کلیک میقسمت تعداد واقعی قطعه مصرف ش
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ا رهاي لازم از واحدهاي دیگر مطابق اسلاید دستورکار در انتها جهت اخذ تاییدیه-14
.تکمیل نماید

ي اقدام، دهباز شوناز لیستورفته » جزئیات«هاي لازم، ابتدا به سربرگ در نهایت و پس از اتمام کار، جهت اخذ تأییدیه
هاي دیگر روهگلازم از هايدیهکار دستورکار تکمیل شده و جهت اخذ تأییهاي تکمیل/بستن را انتخاب نمایید. با اینگزینه

آماده است.



Computerized Maintenance Management System

156Ministry of Health and Medical Education

وارد کرده، م کار راانجاهمچنین جهت ثبت زمان واقعی انجام کار ( زمان خالص تعمیراتی) همانند شکل زیر ساعت واقعی
ید و دکمه اجرا را کلیک نمایید.چک باکس تکمیل را تیک بزن

)EMراهنماي درخواست سرویس اضطراري (-7-6-3
واردراMCافزارنرمآدرساکسپلورراینترنتطریقازبایستیمیکاربرانEMاضطراريهايسرویسدرخواستبراي
:شودانجامزیرمراحلسرویس،درخواستبرنامهطریقازسرویسدرخواستایجادبهنسبتسپسونموده

-اضطراريفرآیند،نوعکمبوباکساز -1 Emergencyگردد.انتخاب



رایانه اي مدیریت نگهداري و تعمیراتسیستم : هفتمفصل 

157 تر توسعه منابع فیزیکی و امور عمرانیدف-وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی

)... استوساختماناتاق،بخش،مکانازمنظور( .گرددانتخابنظرموردمکانیاتجهیز-2
:استپذیرامکانطریق2ز اتجهیزکردنپیدانکته: 

تجهیزیامکانشناسهجستجويطریقاز

مکان/تجهیزدرختیسلسلهساختارطریقاز
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.گرددانتخابنظرمورددستگاهبهمربوطمشکلبایستیمیمشکل،کمبوباکس-3

دکمهرويبراانتهدر.دادتوضیحمختصربصورترادستگاهبهمربوطمشکلتوانمیکوتاهشرحقسمتدر -4
.نماییدارسال کلیک
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MCراهنماي درخواست سرویس در نرم افزار -7-6-4

را وارد نموده و MCرافزانرمآدرساکسپلورراینترنتطریقازبایستیمیکاربرانعمومیهايسرویسدرخواستبراي
نند:سپس نسبت به ایجاد درخواست سرویس از طریق برنامه درخواست سرویس، مراحل زیر بایستی طی ک

)... استوساختماناتاق،بخش،مکانازمنظور( .گرددانتخابنظرموردمکانیاتجهیز-1
.باشدمیپذیرامکانطریق2ازتجهیزکردننکته: پیدا

تجهیزیامکانشناسهجستجويطریقاز

مکان/تجهیزدرختیسلسلهساختارطریقاز
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موجودهايچکباکسقطریازرانیازموردکارهايونمودهانتخابراعمومینیازموردکارهايقسمتایناز-2
.نماییدانتخاب

.دهیداطلاعسیستمادمینبهنباشدموجودنظرموردکارموجود،هايچکباکسدراگر:نکته

.داردوجودکاربربرايکارچندانتخابامکان:نکته

رارایانهخدماتکارگاه،مبوباکسکازبایستیمیمتقاضیکاربرباشدداشتهارتباطرایانهخدماتبهنظرموردکاراگر:نکته
.س نیستسرویدرخواستفرمدرکارگاهانتخاببهنیازياینصورتغیردر.انتخاب نماید
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کلیکارسالمهدکرويبرانتهادرودادتوضیحمختصربصورتراطهمربومشکلتوانمیکوتاهشرحقسمت.1
.نمایید
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بیمارستانینگهداري و تعمیرات تأسیسات و تجهیزات

MAINTENANCE OF HOSPITAL
EQUIPMENTS
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مقدمه-1- 8

گهداشت ز براي ند نیاسعی بر آن است تا ضمن معرفی کوتاه از تجهیزات مهم بیمارستانی، اقدامات موردر فصل حاضر
ا توجه به شرکت داگانه بجصورت معرفی شود. در عمل اقدامات نت پیشگیرانه براي هر تجهیز باید بهنیزهاپیشگیرانه از آن

شگیرانه ات نت پیاقدامکه بر عهده تجهیز وجود دارد، لیستسازنده، شرایط کاري، شرایط جغرافیایی میزان حجم کاري 
)PM صل آشناییفئه این براي تجهیزات مشابه نسخه یکسان پیچید. با اینحال هدف از اراتواننمی) نوشته شود و

هاي لدوین رواتست. در معمول براي نگهداشت پیشگیرانه تجهیزات اهايروالکارشناسان حوزه نگهداري و تعمیرات با 
یا اطلاعات ور تجهیز هر از ارائه شده در این فصل براي هر تجهیز، از اطلاعات موجود در دفترچه راهنماي یک برند معتب

وزارت بهداشت، درمان و آموزش استفاده شده است.CMMSنرم افزار 

نگهداري و تعمیرات تجهیزات پنج گانه بیمارستانی-2- 8

CSSD(1(استریل مرکزي بیمارستانی-8-2-1

)Autoclaveاستریل کننده بخار  (اه دستگ-8-2-1-1

نمونه اي از دستگاه استریل کننده بخار (اتوکلاو)):1-8شکل ( 

همه رود. استرلیزه به معناي نابودي یا حذف به کار میبا استفاده از بخار اتوکلاو دستگاهی است که براي استرلیزه کردن 
درحقیقت هاي فیزیکی، شیمیایی یا با استفاده از بخار است.شکال حیات (میکروبی) در مواد غیرمتحرك از طریق روشاَ

تواند با استفاده از گرما تواند به بیمار آسیب برساند. این کار میهایی است که میاسترلیزه کردن فرایند کشتن میکروارگانیزم
میاتوکلاومعمولاًهاي بخار راکنندهاستریلعله یا جوشاندن) و یا مواد شیمیایی انجام شود.(گرماي ناشی از بخار، هوا، ش

ها ممکن است از آب جوش به کنندهکند. دیگر استریلاز  بخار آب با فشار بالا براي این کار استفاده میاتوکلاوگویند. 
همراه مواد شیمیایی استفاده کنند. قطعات آلوده براي مدت زمان مشخص و دقیقی باید در دستگاه قرار گیرند. دستگاه 

هاي اتوکلاو از بخار آب با عموماً دستگاهدهد.هاي آب جوش عملکرد بهتري ارائه میه استریل کنندهاتوکلاو بخار نسبت ب

1Central Sterile Supply Department
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تأکید این بخش صرفاً روي اتوکلاوهایی است کنند.درجه سانتیگراد براي استریل کردن وسایل استفاده می134-120دماي 
هاي بالینی و تحقیقاتی استفاده میها و آزمایشگاهمراکز درمانی، بیمارستانر گسترده در مراکز عمومی بهداشت،که به طو

شوند.

فرایند استرلیزه کردن در دستگاه اتوکلاو:

بخش اصلی تشکیل شده است:3معمولاً از بخار هاي اتوکلاو وسۀ استریل کردن در دستگاهپر

 ) عملیات قبل از استریلPretreatment(
عملیات استریل)Sterilizig(
عملیات پس از استریل)Post-Treatment(

)  این فرایند را به شکل گرافیکی ملاحظه می کنید.2-8شکل ( در 

فرایند استریل کردن با دستگاه اتوکلاو بخار):2-8شکل ( 

عملیات قبل از استریل

ار با یزیکی بخماس فاست که رطوبت نقش بسیار مهمی در استریل کردن دارد. علاوه بر این تاین امر پذیرفته شده
ات قبل از از (عملیي این فی در استریل دارد. این دو نکته فلسفه وجودسکننده نیز نقش اساهاي آلودهمیکرواورگانیسم

دهد.استریل) را تشکیل می

ها کروارگانیسما تماس میآید تهاي هوا این امکان بوجود مید خارجی و مولکولدراین سیکل با ایجاد خلاء و خارج کردن موا
جاد خلاء با ورودمرتبه ایاز هرها نباشد. علاوه بر این، پسبا بخار داغ بهتر صورت گرفته و مانعی بر سر تماس فیزیکی آن

بود شوند. ریعتر ناا بخار سد تا در تماس بشوها آماده میها مرطوب شده و پوستۀ سخت آنرطوبت و بخار میکروارگانیسم
رون جعبه دار فشار ودن بخشود و سپس با وارد نمعملاً در این سیکل سه بار متوالی درون مخزن دستگاه خلاء ایجاد می

شود.مجدداً به اندازه اتمسفر رسانده می
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عملیات استریل

ستگاه زیاد میر مخزن دزن فشاو با ورود بخار داغ به درون مخدر انتهاي فاز قبل، شیر ورودي بخار مخزن دستگاه باز شده 
ۀ خاص ین برنامراي ابشود. به محض آنکه سنسور دماي مخزن دستگاه دماي مخزن را مساوي یا بیشتر از دماي استریل 

ا ت121تواند از یمط کاربرده توسشود. دماي استریل بسته به برنامۀ انتخاب شاندازه گیري نماید، فاز استریل کردن آغاز می
درجه سانتیگراد باشد.132

ثلاً براي ممیرود. الاتربهرچه دماي استریل بالاتر باشد زمان استریل کمتر و هرچه دما پایین تر باشد زمان استریل 
دقیقه است. 20یل درجه سانتیگراد زمان استر121دقیقه و براي دماي 7درجه سانتیگراد زمان استریل 134دماي

.کندم میستگاه اعلام آلاردیاد شود، کنترلر درجه کم یا ز5/1درصورتیکه دراین مدت زمان دماي مخزن دستگاه به میزان 

قطیر میتو شده ت سرداسدر مدت زمانی که دستگاه در فاز استریل کردن قرار دارد، بخاري که در درون مخزن دستگاه 
مخزن ماي درونر و دگردد و فشابصورت اتوماتیک از مخزن تخلیه شده و بجاي آن بخار داغ وارد مخزن می. سپسشود

ه کشته شده و لوده کنندآهاي مگردد. در این فاز تمامی میکروارگانیسبصورت دائم و اتوماتیک تحت کنترل بوده و تنظیم می
شوند.ریل میگردند و اجناس بطور کامل میکروب کشی و استنابود می

عملیات پس از استریل

پ تخلیه، ن شدن پما روشپس از طی شدن مدت زمان استریل و پایان فاز استریل، شیر تخلیه مخزن دستگاه باز شده و ب
70دود ئی در حن به خلاابد که فشار درون مخزیتا آنجایی ادامه میلشود این عممخزن دستگاه بطور کامل تخلیه می

کند.د. البته این درمورد استریل کردن مایعات صدق نمیبرسبارمیلی

شخصی مدت زمان راي مبپس از آنکه درون مخزن خلاء ایجاد شد، پمپ به کار خود ادامه داده و اجناس درون مخزن را 
ی در شود و وجود خلائیدستگاه نیز تقویت مJacketدارد. گرماي درون مخزن که دائماً توسط تحت این شرایط نگاه می

بدهند.شود که اجناس موجود خشک شده و رطوبت خود را کاملاً از دستباعث میبارمیلی70حدود

ود. در اینصورت شجرا مییگري اهاي سرباز یا سرپوشیده قرار دارند این فاز به شکل دبته در مورد مایعاتی که در محفظهال
به نقطه جوش ات موجوده مایعاین مرحله به شکلی انجام پذیرد کیابد تافشار و دما بصورت بسیار آرام و آهسته کاهش می

خود نرسند.

یی که ود تا هواشمیپس از آنکه این مدت زمان طی شد پمپ دستگاه خاموش شده و شیر ورودي هواي مخزن دستگاه باز
پس از ساند.تمسفر برشار ااز یک فیلتر ضد باکتري عبور کرده است به تدریج وارد مخزن شده و فشار درون مخزن را به ف

شود.ها نیز آزاد شده و کار دستگاه تمام میآنکه فشار درون مخزن به فشار محیط رسید درب

نگهداري و تعمیرات دستگاه

هاي چندگانه به نظارت و نگهداري پیشگیرانه مستمر نیاز دارد. در ت که به علت داشتن اجزاء و سیستماتوکلاو دستگاهی اس
گردد. به منظور نگهداري و سرویس کامل باید شود، ارائه میصول نگهداري عادي که توسط کاربران انجام میاین قسمت ا

هاي نگهداري و تعمیرات دستگاه در فواصل نماي دستگاه استفاده شود. فعالیتهاي ارائه شده در دفترچه راهاز دستورالعمل
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HS6617قدامات براي دستگاه استریل کننده گازي مشابه با مدل این ا.ارائه شده است) 1- 8جدول (درزمانی مربوطه

طراحی شده است.GETINGEشرکت 
بخاراتوکلاوبراي دستگاه PM) : 1-8جدول ( 

روزانه
قبل از شروع به کار دستگاه

روشن کردن دستگاه.1
بازکردن شیرهاي آب، بخار و هوا. بعد از بازکردن شیرآلات فشار آنها به شرح زیر باشد: .2

بار8ا ت6بار                    هوا: 6تا 3بار                           آب: 2,7تا 2,5بخار: 
سوئیچ اصلی برق دستگاه را روشن کنید..3
نیاز کاغذ جدید در آن قرار دهید.چاپگر دستگاه را چک کرده و درصورت .4
د.شواولین سیکل دستگاه را با چمبر خالی شروع کنید. این امر سبب گرم شدن و آماده سازي دستگاه می.5

پس از پایان کار دستگاه
بستن شیرهاي هوا، بخار و آب.1
خاموش کردن دستگاه.2
بازبینی صافی کف چمبر، در صورت نیاز تمیز شود..3
بررسی وضعیت اتصالات آب، هوا و بخار که فاقد هرگونه نشتی باشد..4
توجه به هرگونه صداي اضافی و غیرعادي دستگاه..5

هفتگی
رنگهايقسمتمراقبید.کنپاكنرمپارچهو یکگینخامعمولیتمیزکنندهیکازاستفادهبارادستگاهخارجیاستیلسطح.1

.باشیدپلاستیکیهاي قسمتو نوشتهحاويشده،

2.

درون چمبر دستگاه را طبق دستورالعمل زیر تمیز کنید:
مچنین دستگاه هه نشود و ه بستشود در دستگارا خارج سازید. این عمل موجب میابتدا کلید قفل در دستگاه را بچرخانید و کلید آن

آورد.سمت استریل را نیز پایینب توان درهاي دو در، با استفاده از این کلی میگرم نگردد. در دستگاه
و اجازه دهید دستگاه خنک شود.حال درب دستگاه را پایین آورید 

خروجی کف چمبر دستگاه را تمیز کنید.
ید. از پودرهاي ستفاده کنلرین اکهاي درون چمبر را تمیز کنید. براي این کار از یک تمیز کننده معمولی فاقد کلیه طبقات و محفظه

تریل ه جهت اساز دستگانید. اگرهاي سخت استفاده کنید. هرگز از برس فلزي استفاده نکمتوانید جهت تمیز کردن جرمیشوینده نیز
ه استیل کاري تواند بیماي آن هنید لازم است دستگاه به طور کامل تمیز کاري شود چراکه باقیماندهکمواد داراي نمک استفاده می

م شی را با دقت انجالیات آب کاً عممنظور از یک ماده تمیز کننده اسیدي استفاده کنید. پس از آن حتمدستگاه آسیب برساند. براي این
دهید.

دستگاه را ببندید.گذارید و آن را بچرخانید. سپس درب پس از تمیزکاري، کلید در را سرجاي خودش ب
ماهانه

رد صحیح با عدم کارکر صورتددر حین بسته شدن، اطمینان حاصل کنید. با فشاردادن لبه بالائی درب دستگاه، از توقف حرکت درب .1
شرکت سازنده تماس بگیرید.

عملکرد چاپگر دستگاه شامل قلم ها و کاغذ را چک کرده و درصورت نیاز تعویض کنید..2
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ادامه جدول قببل

فصلی
اجرا کردن برنامه ماهیانه.1
گیرید.)برکت تماس شار با کدر صورت نیاز روانکاري و یا تعویض گردد. ( براي انجام این ، چک کردن واشر دور درب دستگاه.2
هاي شرکت سازنده.اجراي برنامه تست نشتی دستگاه طبق توصیه.3

هر شش ماه یکبار
اجرا کردن برنامه ماهانه و فصلی.1
ود)انجام شها (این کار توسط شرکت بایدکنندهکاري کلیه فیلترها، و محدود بازبینی و درصورت لزوم تمیز.2
شود).بازبینی و درصورت لزوم تمیزکاري کلیه تله بخارها (این کار توسط شرکت انجام می.3
د.ها تعویض شونچک کنید سیستم لوله کشی فاقد هرگونه نشتی باشد. درصورت نیاز واشرها و اورینگ.4
دور درب.بررسی عملکرد درب دستگاه و واشر.5
شود).تمیز کردن صافی پلاستیکی شیر شناور ( این کار توسط شرکت انجام می.6
شود).تمیز کردن صافی پلاستیکی شیر آب سرد (این کار توسط شرکت انجام می.7
بررسی فیزیکی تانک آب مولد بخار که عاري از هرگونه جلبک باشد..8
شود)(این کار توسط شرکت انجام میبررسی صحت عملکرد سنسورهاي دما .9

شود)خطاي اخیر (این کار توسط شرکت انجام می20بررسی .10
سیکل باید تعویض گردد.250فیلتر آنتی باکتریال؛ بسته به مدل دستگاه اتوکلاو پس از حدود .11
تعویض قلمهاي چاپگر.12

هر سال
انجام برنامه هاي شش ماهه.1
درب را تعویض کنید.واشر دور .2
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دستگاه استریل کننده گازي-8-2-2-1

دستگاه استریل کننده گازي (فرمالدهید)):3-8شکل ( 

، ت پایینرجه حراردر دراي استریل کردن ابزار پزشکی حساس به حرارت، نیل به اهدافی مانند انجام استریلیزاسیونب
بندي زیست و همچنین قابلیت بسته، عدم ایجاد خطر براي محیط، اثربخشی بالاخطر، سیکل زمانی کوتاهعملکرد ایمن و بی

که به نده گازيریل کنبراي این منظور از دستگاه استسب الزامی است. و نگهداري وسایل استریل براي مدت زمان منا
ر درجه دیزاسیون وش استریلربه عنوان یک گازياستریلیزاسیون شود. شود استفاده میعنوان اتوکلاو گازي هم شناخته می

هاز آنجایی کتفاده واقع شده است.درجه سانتیگراد در تمام دنیا تأیید و مورد اس80حرارت و رطوبت پایین و با حداکثر دماي 
اد سمی متوقف تولید مووشود، زمان استریلیزاسیون کاهش یافته استریلیزاسیون در این تکنولوژي به روش فیزیکی انجام می

هاي انسانی وم ویروساین روش در مطالعات متعدد قابلیت نابود سازي تما.شده و عمر ستها نیز افزایش یافته است
.هاي باکتریال را داردتمام ارگانیسمهمچنین 

دستگاه استریل کننده گازيفرایند استرلیزه کردن در

درجه 80تا 60شود که دماي استریل در این حالت بین استفاده می1براي استریل کردن در این دستگاه از گاز فرمالدهید
و مشخصی دارد. این گاز در دماي معمولی اتاق براحتی سانتیگراد باشد. فرمالدهید گازي است بی رنگ و نامرئی که بوي تند 

توان از گویند که البته با حرارت دادن آن این گاز و آب را میمی2شود. فرمالدهید حل شده در آب را فرمالیندر آب حل می
در افراد میهاي کم آن باعث ایجاد حساسیتهمدیگر جدا کرد. استنشاق و تماس پوستی با گاز فرمالدهید حتی در غلظت

شود بنابراین در حمل و کارکردن با این گاز و فرمالین باید دقت کافی مدنظر داشت.

1Formaldehyde
2Formalin
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بخش اصلی تشکیل شده است:3معمولاً از گازيهاي اتوکلاوپروسۀ استریل کردن در دستگاه

 ) عملیات قبل از استریلPretreatment(
) عملیات استریلSterilizig(
 عملیات پس از استریل)Post-Treatment (

) نشان داده شده است.4-8شکل ( پروسه استریل با گاز فرمالدهید بصورت گرافیکی در 

فرایند استریل با گاز فرمالدهید):4-8شکل ( 

از استریلقبلعملیات 

بصورت ورن مخزندن هواي گیرد که در طی آاستریل صورت میقبل از ورود گاز فرمالدهید به مخزن دستگاه، فاز قبل از 
و لا به رون مخزنوا از دگردد تا ذرات هگردد. این عمل باعث میه و پس از این خلاء وارد مخزن میمتناوب تخلیه شد

ه و مستعد و رفترار گقرطوبی مها در محیط کاملاً لاي اجناس خارج شده، اجناس به میزان کافی گرم شوند و میکروارگانیسم
آمادة نابود شدن با گاز فرمالدهید باشند.

عملیات استریل

در محل مالین کهیشۀ فرششود. این عمل بدین شکل انجام می شود. فرمالدهید به همراه بخار آب وارد مخزن دستگاه می
ر کننده تبخیبهدهد تا فرمالین مایعخصوصی سوراخ شده و اجازه میمخصوص آن قرار گرفته است توسط سوزن م

یع فرمالدهید از مااتور گازاواپر. دراستشود، وارد شود. اواپراتور به مخزن دستگاه متصل (اواپراتور) که توسط بخار گرم می
ند. پس از ورود ماقی میخزن باماین فاز در شود و تا پایان خلائی جزئی وارد مخزن دستگاه میفرمالین جدا شده و با ایجاد

بته در تمام شود. الگهداريسطح مناسبی ندربه مخزن، دستگاه بخارآب را نیز وارد مخزن کرده تا دماي مخزن فرمالدهید
طیر بخار درون مخزن شود تا از تقآن گرم نگاه داشته میJacketاین مدت دیوارة مخزن دستگاه توسط عبور بخار از 

جلوگیري شود.

عملیات پس از استریل

حت کنترل ماي آن تدب که ریل کردن، مخزن دستگاه بطور کامل تخلیه شده و سپس مجدداً با بخار آپس از اتمام فاز است
رروي اجناس رمالین بفقیماندة شود تا ذرات باشود. اینکار باعث مین بار متوالی تکرار میشود، این عمل چندیاست پر می

ه باشد تا جود نداشتوها نآه آلودگی فرمالدهیدي بروي درون مخزن دستگاه کاملاً شسته شوند و پس از پایان کار هیچگون
واي تمیز پر ه و با هیه شدباعث ایجاد حساسیت براي پرسنل نشود. در نهایت چندین بار متوالی مجدداً مخزن دستگاه تخل

شود تا باقیماندة فرمالدهید نیز کاملاً خارج شود.می
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نگهداري و تعمیرات دستگاه استریل کننده گازي

دامات اي اقرهورت دواطمینان از عملکرد مطلوب و ایمن دستگاه استریل کننده گازي، ضروري است تا به صبه منظور 
ها را ارائه نزمانی آفواصلاي از اقدامات لازم به همراهنمونهجدول زیرخاصی براي نگهداشت این دستگاه صورت پذیرد.

حی شده است.طراGETINGEشرکت HS6613ده گازي مشابه با مدل کند. این اقدامات براي دستگاه استریل کننمی
): نگهداري و تعمیرات دستگاه استریل کننده گازي2-8جدول ( 

روزانه
درصورتیکه قصد استفاده از برنامه فرمالدهید را دارید به نکات زیر توجه کنید.

براي شروع استریل با فرمالدهید از دستگاه سرد استفاده کنید.ترجیحاً .1
) را انجام دهید.Leakage Testدر ابتدا تست نشتی آزمایی (.2
زان کافی گرم شود.دقیقه صبر کنید تا دستگاه به می45برنامه استریل فرمالدهید مورد نظر خود را انتخاب کنید و سپس .3

هاي آن را بده باشد دربیشتر شهاي آن را بسته نگاه داشته و درصورتیکه دماي دستگاه از دماي لازمدرباستدرصورتیکه دستگاه سرد .4
باز کنید.

ان لازم بندید. میزن را ببطري مخصوص فرمالین را که با میزان کافی فرمالین پر شده است در جاي مخصوص آن قرار داده و درب آ.5
ستگاه از روي دفترچه راهنما رعایت کنید.فرمالید را با توجه به مدل د

پس از پایان کار دستگاه
بستن شیرهاي هوا، بخار و آب.1
خاموش کردن دستگاه.2
بازبینی صافی کف چمبر، در صورت نیاز تمیز شود..3
که فاقد هرگونه نشتی باشد.گازبررسی وضعیت اتصالات آب، هوا و .4
اضافی و غیرعادي دستگاه.توجه به هرگونه صداي .5

هفتگی

شده،رنگايهقسمتمراقبد.کنیپاكنرمپارچهو یکگینخامعمولیتمیزکنندهیکازاستفادهبارادستگاهخارجیاستیلسطح.1
.باشیدو پلاستیکینوشتهحاوي

2.

درون چمبر دستگاه را طبق دستورالعمل زیر تمیز کنید:
چنین دستگاه نشود و همه بستهدستگابشود دردستگاه را بچرخانید و کلید آن را خارج سازید. این عمل موجب میبابتدا کلید قفل در

آورد.سمت استریل را نیز پایینن دربتوامید، با استفاده از این کلیبهاي دو درگرم نگردد. در دستگاه
د.حال درب دستگاه را پایین آورین و اجازه دهید دستگاه خنک شو

خروجی کف چمبر دستگاه را تمیز کنید.
وینده شاز پودرهاي فاده کنید.رین استهاي درون چمبر را تمیز کنید. براي این کار از یک تمیز کننده معمولی فاقد کلکلیه طبقات و محفظه

ل مواد داراي ستریجهت از دستگاههاي سخت استفاده کنید. هرگز از برس فلزي استفاده نکنید. اگر اتوانید جهت تمیز کردن جرمنیز می
تگاه آسیب یل کاري دسد به استتوانهاي آن میکنید لازم است دستگاه به طور کامل تمیز کاري شود چراکه باقیماندهنمک استفاده می

م دهید.نجاا دقت ابشی را برساند. براي این منظور از یک ماده تمیز کننده اسیدي استفاده کنید. پس از آن حتماً عملیات آب ک
دستگاه را ببندید.رب را سرجاي خودش بگذارید و آن را بچرخانید. سپس دبپس از تمیزکاري، کلید در
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ادامه جدول قبل
گاه که دسترسی به ایی از دستمسیرهها وبا استفاده از بطري خالی فرمالین تست نشت آزمایی را انجام دهید. ممکن است مقداري فرمالین در لوله

ایان پجراي این برنامه در اراي ببهترین زماناقل یکبار در هفته برنامه تمیز کردن را اجرا کنید.قی بماند. براي رفع ایراد باید حدبانیستآنها آسان 
مالدهید به اتاق اخواسته فرنورود ساعات کاري است. باید قبل از شروع این برنامه یک بطري خالی فرمالین را درمحل مخصوص آن نصب کنیم تا از

جلوگیري شود.
ماهانه

حیح با صدم کارکرد صورت عحین بسته شدن، اطمینان حاصل کنید. دربا فشاردادن لبه بالائی درب دستگاه، از توقف حرکت درب در .1
شرکت سازنده تماس بگیرید.

ها و کاغذ را چک کرده و درصورت نیاز تعویض کنید.عملکرد چاپگر دستگاه شامل قلم.2
فصلی

اجرا کردن برنامه ماهیانه.1
بگیرید.)رکت تماسشیا تعویض گردد. ( براي انجام این کار با کردن واشر دور درب دستگاه در صورت نیاز روانکاري و چک.2
هاي شرکت سازنده.ی دستگاه طبق توصیهاجراي برنامه تست نشت.3

هر شش ماه یکبار
اجرا کردن برنامه ماهانه و فصلی.1
شود)باید انجامها (این کار توسط شرکت کاري کلیه فیلترها، و محدود کنندهبازبینی و درصورت لزوم تمیز.2
شود).بازبینی و درصورت لزوم تمیزکاري کلیه تله بخارها (این کار توسط شرکت انجام می.3
ها تعویض شوند.کشی فاقد هرگونه نشتی باشد. درصورت نیاز واشرها و اورینگچک کنید سیستم لوله.4
بررسی عملکرد درب دستگاه و واشر دور درب..5
شود).پلاستیکی شیر شناور ( این کار توسط شرکت انجام میتمیز کردن صافی.6
شود).تمیز کردن صافی پلاستیکی شیر آب سرد (این کار توسط شرکت انجام می.7
بررسی فیزیکی تانک آب مولد بخار که عاري از هرگونه جلبک باشد..8
شود)بررسی صحت عملکرد سنسورهاي دما (این کار توسط شرکت انجام می.9
شود)خطاي اخیر (این کار توسط شرکت انجام می20بررسی .10
سیکل باید تعویض گردد.250فیلتر آنتی باکتریال؛ بسته به مدل دستگاه اتوکلاو پس از حدود .11
هاي چاپگرتعویض قلم.12

هر سال 
هاي شش ماههانجام برنامه.1
واشر دور درب را تعویض کنید..2
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تجهیزات شستشوي و ضد عفونی ابزار اتاق عمل-8-2-3-1

نمونه اي از دستگاه شستشو و ضدعفونی ابزار ):5-8شکل ( 

ان، لوله یر نوزادیشه شها، شردن ابزارآلات جراحی، ظروف، کاسهاز این دستگاه براي شستشو و ضدعفونی کردن و خشک ک
ثل ت حساس مبزارآلاشود. (اهاي اتاق عمل استفاده میهاي بیهوشی، شیشه آلات آزمایشگاهی و کفشخرطومی دستگاه

ابزارآلات درون اینند). ز بشولوازم جراحی و بیهوشی علاوه بر ضدعفونی شدن در این دستگاه باید توسط اتوکلاو استریل نی
شوند.ه شده و درون دستگاه بارگیري میهاي خاص خود قراردادهاي مخصوص و ترولیقفسه

نحوه چیدمان وسایل درون دستگاه:

.تمام ظروف باید قبل از قرارگرفتن درون دستگاه بطور کامل خالی شده باشند
س با آب در تماگیرند. سطوحی کهمطمئن شوید که تمام سطوح وسایل به خوبی در معرض پاشش آب قرار می

نشوند.نباشند ممکن است خوب تمیز 
.بازوهاي آب پاش دستگاه را چک کنید و از حرکت آزادانه آنها اطمینان حاصل کنید
بور عین صافی ی از اصافی کف محفظه دستگاه را چک کنید و از تمیز بودن آن مطمئن شوید. آب باید به راحت

کند.

یري و تخلیه مان بارگدر زید کهوسایل و ابزارآلات و نوك تیز و اشیاء برنده را به صورتی درون دستگاه قرار ده
امکان آسیب رساندن به استفاده کنندگان نباشد.

ي کنند.ب جلوگیرا با آهوسایل نباید به شکلی روي هم قرارگیرند که سطوح یکدیگر را بپوشانند و از تماس آن
ون و آب دراشدین بها رو به پایها باید به صورتی درون سبدهاي مخصوص قرارگیرند که سر آنظروف و کاسه

آنها جمع نشود.
توان با این دستگاه شستشو داد.وسایلی که روکش آلومینیوم و نیکل هستند را نمی
مل شود.عه شان ضدعفونی و شستشوي لنزها، فیبرهاي نوري باید دقیقاً طبق دستورالعمل کارخانه سازند



نگهداري و تعمیرات تأسیسات و تجهیزات بیمارستانی: هشتمفصل 

175 فتر توسعه منابع فیزیکی و امور عمرانید-وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی

نحوه چیدن اجسام در دستگاه شستشو و ضدعفونی کننده):6-8شکل ( 

هاي آندرسکوپRigidدا ت آن را جرده و قطعارا باید قبل از شستشو طبق دستورالعمل کارخانه سازنده شان بازک
اي آن هکانالورون مجاري ها را بطور کامل باز کنید تا آب به راحتی دنهاي آها و روکشکرد. شیرها، درپوش

ان پیدا کند.جری
کارکردن با مواد شوینده شیمیایی:

 ًریدي، هیدروکلسیدهاياقبل از قراردادن وسایل و ظروف درون دستگاه هرگونه باقیمانده مواد اسیدي، خصوصا
ها خالی کنید.هاي حاوي کلرید را از درون آنها و حلالحلال

ن زیاد د. کف کردشومیارد باعث تولید کف زیاداستفاده از برخی مواد شوینده یا ضدعفونی کننده غیر استاند
گذارد.برروي شستشو ضدعفونی نتیجه منفی می

ي از ایجاد ي جلوگیرد. براراهنمایی استفاده ارائه شده توسط کمپانی سازنده مایع شستشو را با دقت مطالعه کنی
رد توصیه اقط در موفیی را نده شیمیاهاي شیمیایی خطرناك (مثلاً تولید گاز پراکسید هیدروژن) مایعات شویواکنش

شان مصرف کنید.شده توسط کمپانی سازنده
رگانیک بهاهاي لکردن حلاگهداري و حمل کنید. اضافههاي شوینده و شیمیایی را با دقت و ایمنی نمحلول

اد غالباً ینگونه موانید. اینگونه مواد ممکن است ایجاد انفجار کند. همیشه از عینک و دستکش ایمنی استفاده ک
اسیدي، خورنده و سوزش آور هستند.

.هرگز از مواد شوینده خانگی استفاده نکنید
یندگی و آثار شومتفاوتکنند. موادمصرفی مناسب را ذکر میواد را معمولاً دورهاي سازنده اینگونه مکمپانی

ا عوض رها حلولمیستید، نار دستگاه راضی اگر از نتیجه تمیز بودن وسایل در پایان کمتفاوتی دارند.ضدعفونی 
کنید.

عفونیاري و تعمیرات دستگاه شستشو و ضدنگهد

لامت سناوب از ور متطبه دلیل حساسیت بالایی که در خصوص عملکرد صحیح این دستگاه وجود دارد، ضروري است تا به 
ها و فعالیتاهد بود.رانه خوگاه از نوع پیشگیسیاست نگهداري و تعمیرات این دستترتیب دستگاه اطمینان حاصل شود. بدین 

گیرد.ستگاه باید انجام)  اقداماتی است که براي اطمینان از عملکرد صحیح د3-8جدول ( فواصل زمانی تعریف شده در 
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آشپزخانه صنعتی-8-2-2
همیشه آن باید تجهیزاتین نظرها خواهد داشت و از اآشپزخانه هر بیمارستان تأثیر مستقیم بر سلامت بیماران و رضایت آن

ماً تجهیزات شود. عمونیجاد اتمیز و بدون آلودگی بوده و به موقع در دسترس باشند تا در برنامه تغذیه بیماران اختلال 
میز نگهداشته تو مرتب گرفتهاي مورد بازبینی قرارمختلفی در آشپزخانه هر بیمارستان وجود دارد که باید به صورت دوره

پیشگیرانه لازم اي وورهقدامات داها و سردخانه و وسایل پخت نام برد. در ادامه توان یخچالها را میشوند اما مهمترین آن
شود.براي نگهداشت صحیح این تجهیزات ارائه می

ل): نگهداري و تعمیرات دستگاه شستشو و ضدعفونی کردن ابزارآلات اتاق عم3-8جدول ( 

روزانه
قبل از شروع به کار دستگاه

از باز بودن شیر آب گرم و سرد ورودي دستگاه اطمینان حاصل کنید..1
باشد.اي در کف چمبر نچک کنید وسیله.2
سطح مخازن اسید و باز را چک کنید..3
کنید.هاي آن اطمینان حاصل از آزادانه چرخیدن بازوهاي آب پاش و عدم گرفتگی سوراخ.4
از تمیز بودن صافی کف چمبر اطمینان حاصل کنید..5

پس از پایان کار دستگاه
قبل از باز کردن درب از روشن بودن چراغ سبز پایان کار دستگاه اطمینان حاصل کنید..1

هفتگی 

1.
شده،رنگايهقسمتمراقبکنید.پاكنرمپارچهو یکگینخامعمولیتمیزکنندهیکازاستفادهبارادستگاهخارجیاستیلسطح
.باشیدو پلاستیکینوشتهحاوي

درون چمبر و بازوهاي آب پاش و صافی کف چمبر را تمیز کنید..2
ماهانه

انجام اقدامات هفتگی.1
کاغذ پرینتر و کارتریج را چک کرده و در صورت نیاز تعویض کنید..2

فصلی
اجرا کردن برنامه ماهیانه.1
براي آنکه عاري از نشتی باشد.چک کردن واشر دور درب دستگاه .2

سالانه
اجرا کردن برنامه ماهانه و فصلی.1
هاي محلول ضدعفونی کننده (این کار توسط شرکت باید انجام شود)بازبینی و بررسی صحت عملکرد پمپ.2
شود).انجام میبازبینی و بررسی صحت عملکرد خشک کن (این کار توسط شرکت .3
چک کنید سیستم لوله کشی فاقد هرگونه نشتی باشد..4
شود).( این کار توسط شرکت انجام میبررسی عملکرد درب .5
شود).تمیز کردن صافی پلاستیکی شیر آب سرد و گرم ( این کار توسط شرکت انجام می.6
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ادامه جدول قبل
شود).ضدعفونی کننده پمپ (این کار توسط شرکت انجام میهاي محلول هاي پمپتعویض شیلنگ.7
شود).( این کار توسط شرکت انجام میتعویض فیلتر هوا خشک کن .8
شود)(این کار توسط شرکت انجام میطرفه خشک کن و در صورت لزوم تعویض آنشیر یکبررسی صحت عملکرد .9
شود).کار توسط شرکت انجام می( این تعویض قطعات مصرفی بازوهاي آب پاش .10

ماهیتابه صنعتی-8-2-1-2
ذایی توسط ز مواد غایادي ماهیتابه صنعتی از جمله مهمترین تجهیزات داخل آشپزخانه هر بیمارستان است. روزانه حجم ز

اي دارد. سادهنگهدارياربري ورو نگهداري آن باید مورد توجه قرار گیرد. این دستگاه کشود و از ایناین دستگاه پخت می
ا انجام دهید.ر) 4-8تگاه اقدامات لیست شده در جدول (براي اطمینان از عملکرد صحیح دس

): نگهداري و تعمیرات ماهیتابه صنعتی4-8جدول ( 

روزانه
بعد از هربار استفاده دستگاه از مواد قبلی پاك شود..1
در پایان روز کاري ظرف دستگاه خالی شود..2
کنید.درجه سانتیگراد باشد، تمیز80تا 65دستگاه را وقتی دماي آن .3

هفتگی
دوشاخه و کابل برق دستگاه چک شود..1
چک شود قطعات دستگاه بیش از حد فرسوده نباشند. درصورت فرسودگی تعویض گردند..2
هاي هشدار دهنده دستگاه سالم باشند.هاي وضعیت و چراغچک شوندچراغ.3
چک شود شعله دستگاه آبی باشد..4
درجه سانتگیراد را بتوانند اندازه گیري کنند.176دستگاه، دماي هاي چک شود ترموستات.4
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ظرفشویی-8-2-2-2

با توجه به شرایط موجود در بیمارستان، ظروف استفاده شده توسط بیماران باید به دقت شستشو و ضدعفونی شود. لذا ماشین 
ها باید عملکردي درست داشته باشد تا موجب انتقال بیماري به سایر بیماران نشود. براي اطمینان از ظرفشویی در بیمارستان

اي از اقدامات گهداري و تعمیرات روتین این دستگاه باید با دقت پیگیري شود. جدول زیر نمونهاین عملکرد درست برنامه ن
کند.لازم براي نگهداشت پیشگیرانه از این دستگاه را ارائه می

روزانه
ازین کاراج شود. هاي شوینده از آن خارپس از شستشو درب دستگاه را به حالت نیمه باز بگذارید تا بخار محلول.1

کند.کاهش عمر لاستیک درب دستگاه جلوگیري می
هاي شستشو تمیز باشند.چک کنید بازوها و نازل.2
چک کنید دستگاه نشتی نداشته باشد..3

هفتگی
چک کنید رسوبات آهکی در محفظه دستگاه تشکیل نشده باشد..1
چک کنید که درب دستگاه به راحتی باز شود..2
آشغالگیر ورودي پمپ سالم باشد.چک کنید .3
چک کنید دریچه تخلیه دستگاه به راحتی باز و بسته شود..4
درجه سانتیگراد باشد.82چک کنید دماي آب ورودي به محفظه دستگاه حداقل .5
در حالت اتوماتیک، چک کنید با بسته شدن درب دستگاه،  ظرفشویی استارت کند..6
دستگاه طبق برنامه زمانی انجام شود.چک کنید عملیات .7
چک کنید دستگاه، عملکرد شیماییی مناسبی داشته باشد..8
خاموشی اتوماتیک دستگاه را چک کنید..9
لاستیک درب دستگاه را چک کنید..10

ظرفشویی): نگهداري و تعمیرات5-8جدول ( 
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یخچال صنعتی-8-2-3-2
اد غذایی در هداري موراي نگبها ها مهمترین تجهیزات نگهداري مواد غذایی در آشپزخانه بیمارستانی هستند و از آنیخچال

شود.کوتاه مدت استفاده می

نگهداري و تعمیرات یخچال صنعتی:)7-8شکل ( 

جهیز هدفد هردو تر مورددهند. عموماً براي نگهداري طولانی مدت، وسایل را در اتاق سردخانه هر بیمارستان قرار می
ه نگهداري امات سادجام اقدها و تجهیزات سردخانه آن است که با انست. نکته مهم در مورد یخچالاهاخنک نگهداشتن آن

ساند. در ه حداقل ربها را نآها تا حد ممکن جلوگیري کرده و توقف خدمت رسانی توان از خرابی آناي میو تعمیرات دوره
ات ا و تجهیزهخچالیهایی دارند، چنین مراقبتمایشی بیمارستان نیاز بهدتی و سرحقیقت همانطور که تجهیزات برو

ا ها ره همراه فواصل زمانی آنبمراقبتی اي از این اقدامات نمونه)6-8جدول (سردخانه نیز به این مراقبت نیازمندند. در 
کنید.ملاحظه می

): نگهداري و تعمیرات یخچال صنعتی6-8جدول ( 

هفتگی

1.
سد شدن باعث فاد اي زیاها را چک کنید. از طرفی دمتنظیمات مربوط به درجه دماي یخچال/ سردخانه و فرکانس آب کردن برفک

جهیز و کاهش عمر کارکرد تمیزانتر از مقدار مورد نیاز باعث افزایشمواد غذایی داخل یخچال خواهد شد و از طرف دیگر دماي پایین
واهد داد.زایش خها را نیز افآن خواهد بود. همچنین دماي خیلی پایین تعداد دفعات مورد نیاز براي آب کردن برفک

جود گرد و خاك ل کنید. وان حاصتجهیز و موتور آن را تمیز کنید. از جریان داشتن آزادانه هوا در اطراف تجهیز اطمینمحیط اطراف .2
شود و درجه دماي آنرا بالا خواهد برد.سبب کاهش راندمان تجهیز می

گرمتر حفظه باعثداخل مها درچراغهاي اتاق سردخانه در هنگام خروج اطمینان حاصل کنید. روشن ماندن از خاموش بودن چراغ.3
اي فلورسنت هاز چراغر استشدن محیط داخل یخچال و سردخانه شده و این امر نیز باعث بالا رفتن کارکرد تجهیز خواهد شد. بهت

کنند استفاده شود.که گرماي کمتري تولید می
چک کنید تجهیز نشتی هواي سرد نداشته باشد. .4
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ادامه جدول قبل
، سفید کننده، سیمماییی غلیظمواد شیهاي شرکت سازنده استفاده کنید. ازها را تمیز کنید. براي اینکار از توصیهداخل محفظه همه یخچال.5

ظرف شویی استفاده نکنید.
ماهانه یا فصلی

و شودها میدر کویلجریان هوامانع ازدوده و کثیفیها و اتاق سردخانه را بازرسی و تمیز کنید. هاي اواپراتور وکندانسور همه یخچالکویل.1
شود. این کار باید توسط فرد متخصص صورت گیرد.این امر سبب کاهش کارایی دستگاه می

گونه کاملاً از هرخ ساز بایدیل محفظه ترین منابع آلودگی است. داخرا جدا و کاملاً تمیز کنید. یخ یکی از رایجدرصورت وجود یخ ساز، آن.2
رسوب و مواد زائد پاك باشد.

دهید.عمیرات خبرتکنسین عملکرد کمپرسور و موتور فن را چک کنید. اگر کمپرسور به سختی در حال کارکردن است، موضوع را به ت.3
تمامی قطعات فرسوده و کهنه را بازرسی و در صورت نیاز تعویض نمایید..4
شود.زائد روي پره سبب کند شدن موتور میهاي فن را تمیز کنید. مواد پره.5
د همیشه تمیز یخچال بایدور دربها را تعویض کنید. لاستیکها را بازرسی و تمیز کنید. در صورت آسیب دیدگی آنلاستیک درز گیر درب.6

باشد تا کاملاً درزگیري کند.
وده نکند.ی را آلنید. مراقب باشید روغن محفظه داخلها و سردخانه را روغن کاري کتمام لولاهاي موجود در درب یخچال.7
ها را براي وجود نشتی هوا بازرسی و درصورت وجود آن را برطرف کنید.اتاق سردخانه و یخچال.8
اتصالات الکتریکی را چک کنید..9
سطح گاز یخچال را چک کرده و در صورت نشتی آن را برطرف کنید..10
کالیبره کنید.ترمومتر دستگاه را.11

اجاق گاز صنعتی-8-2-4-2

نمونه اي از اجاق چهار شعله صنعتی):8-8شکل ( 

ن رو نگهداري و د. از ایس باشاجاق گاز از جمله مهمترین تجهیزات داخل آشپزخانه بیمارستان است و باید پیوسته در درستر
ین قسمت ود. در اشضمین تتعمیرات این دستگاه اهمیت پیدا کرده و باید  با دقت انجام شود تا عملکرد و طول عمر آن 

شود.رائه میها به عنوان نمونه ادر بیمارستانازهاي موجود نحوه نگهداري و تعمیرات دو مدل از اجاق گ
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نگهداري و تعمیرات اجاق 

آمده است. )7-8جدول ( اقدامات لازم براي نگهداري این دستگاه در 
نگهداري و تعمیرات اجاق گاز صنعتی): 7-8جدول ( 

روزانه
چک کنید شعله گاز آبی باشد..1
ها کامل باشد.کنچک کنید آتش شعله پخش.2

هفتگی
اجاق گاز را با آب و صابون و پارچه نرم یا اسفنج شستشو دهید..1
هاي اجاق، شکستگی  و ترك نداشته باشند.چک کنید مشعل.2
ها را گریس کاري کنید.شیرهاي مشعل.3
هاي آن گرفتگی نداشته باشند.ها تمیز باشند و سوراخکنپخشچک کنید شعله .4
فر (درصورت وجود) هم سطح باشند.هاي چک کنید رك.5
چک کنید درب فر (درصورت وجود) محکم بسته شود..6
چک کنید گرداننده فر (درصورت وجود) به آرامی بچرخد..7
.چک کنید فندك دستگاه سالم باشد.8
سالم باشند.(درصورت وجود) فر محفظههاي داخلچک کنید چراغ.9

سرخ کن- 8-2-5-2
): نگهداري و تعمیرات سرخ کن8-8جدول ( 

روزانه
گاه زمانی که سرخ کن روغن ندارد آن را روشن نکنید.هیچ.1
اجازه ندهید آب وارد قسمت سرخ کن دستگاه شود..2
چک کنید چراغ دستگاه به صورت ثابت روشن باشد. (چشمک زن نباشد).3

هفتگی
دستگاه را براي نشتی گاز به دقت چک کنید. براي این منظور از تست کف صابون استفاده کنید..1
دستگاه را براي نشتی روغن چک کنید..2
عملیات جوشش را خارج از تانک سرخ کن و طبق توصیه سازنده دستگاه انجام دهید..3
داریدهاي کنترلی را تمیز و عاري از روغن و چربی نگهقسمت.4
وضعیت و عملکرد مشعل هاي دستگاه را چک کنید..5
) دستگاه را چک کنید.castorکستورهاي (.6
ترموستات دستگاه را چک کنید..7
چک کنید لوله ي فلو دستگاه باز و تمیز باشد..8
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فر صنعتی-8-2-6-2
و تعمیرات فر صنعتی): نگهداري 9-8جدول ( 

روزانه
مرتبه فعال کنید.مولد بخار را حداقل روزي یک.1

هفتگی
واشر لاستیکی درب دستگاه را تمیز نگهداشته و با آب صابون گرم شستشو دهید..1

ماهانه
هاي بخارپز (برویلر) را آهک زدایی کنید.طبق توصیه سازنده و وضعیت آب ورودي به دستگاه، قسمت.1

فصلی
چک کنید دستگاه نشتی نداشته باشد..1

بخارپرز-8-2-7-2

اي از یک بخارپزنمونه):9-8شکل ( 

): نگهداري و تعمیرات بخارپز10-8جدول ( 

روزانه
دستگاه نشتی نداشته باشد و آب از آن به بیرون راه نیابد.چک کنید آب بندي .1
مخزن دستگاه را براي جلوگیري از ایجاد رسوب، در پایان هر روز کاري تخلیه کنید..2

هفتگی
چک کنید سیستم فیلتراسیون تمیز باشد..1
هاي دستگاه محکم بسته شوند.چک کنید واشر لاستیکی و چفت.2
تایمر دستگاه به درستی خاموش و روشن شود.چک کنید .3
دستگاه را با آب صابون تمیز کنید. از محلول دیگري براي شستشو استفاده نکنید..4
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ماهانه

ك کنید.اطبق دستورالعمل سازنده رسوبات آهکی ایجاد شده در دستگاه را پ.1
را تعویض کنیددستگاههاي آند..2

فصلی
هاي دستگاه را براي نشتی بازرسی کنید.تمام قسمت.1

1خانهتجهیزات رختشوي-8-2-3

2تجهیزات شستشو و آب گیري-8-2-1-3

مات سمت اقداقر این روند. دخانه بیمارستان به کار میاین تجهیزات جهت مرحله شستشو و آب گیري در بخش رختشوي
ارائه میPRIMUSشرکت MB110و MB26،MB44هايلازم براي نگهداري و تعمیرات این دستگاه متناسب با مدل

مربوط به قدامات اود. سپسشن میها، اصول استفاده از آن ها بیاقبل از بررسی نگهداري و تعمیرات این نوع از دستگاهشود.
.ملاحظه کنید)11-9جدول (توانید در را مینگهداري و تعمیرات آن ها 

PRIMUS MB26/MB44/MB110گیرياصول استفاده از دستگاه شستشو و آب

رارت حد. درجه یم کنیاي که قرار است شستشو شود تنظت دستگاه را متناسب با نوع پارچهقبل از شستشو، درجه حرار
یره در بین غ، پیچ و ، سوزنشود. بررسی شود که اشیائی مانند ناخن مصنوعی، سکهمناسب توسط تولید کننده پارچه ذکر می

ین دست را به ااردي از یراهن موپهایی مانند بلوز، تا از آسیب رسیدن به دستگاه جلوگیري شود. آستین لباسها نباشد پارچه
داخل لباس برگردانید. 

ا و هز قسمتازیکی داشته باشد. هیچ یک هشدار! اجسام را در داخل ماشین قرار ندهید. بدنه دستگاه نباید با جسم دیگري تماس فی
باز نکنید.هاي دستگاه را پنل

شار دهید. درام دستگاه ) دستگاه را فDrumیابی درام (دکمه موقعیتشیر منبع هوا را باز کنید. MB110در مدل .1
را بچرخانید تا درب آن مقابل چشمی قرار گیرد.

1Laundry
2Washer Extractor
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دکمه قفل درب را فشار دهید تا قفل باز شود..2
دستگاه باز شود.اي دستگیره درب را به سمت خود و سپس بالا بکشید تا درب شیشه.3
سپس درب درام دستگاه را باز کنید. در صورت نیاز به دفترچه دستگاه مراجعه کنید..4
راهنماي ر دفترچهدین شده ها را در ماشین قرار دهید. توجه کنید وزن آنها متناسب با ظرفیت تعیپارچه و لباس.5

باشد. دستگاه
د.فل باشقتگاه مطمئن شوید که درب داخلی درب درام دستگاه را ببندید. قبل از شروع به کار دس.6
اي دستگاه را پایین کشیده و آن را ببندید.درب شیشه.7
د.خاب کنیهاي داخل دستگاه انتبرنامه شستشوي دستگاه را متناسب با میزان کثیفی و نوع پارچه.8
د. ا ببندیرهاي تعبیه شده براي این کار بریزید و درب آن مواد شستشو دهنده را در داخل محفظه.9

توقف اضطراري تدا دکمهته، ابشیر بخار دستگاه را باز کنید. اگر دستگاه در آخرین بار استفاده توقف اضطراري داش
را آزاد کنید.

دستگاه را روشن کنید. اگر از قبل دستگاه روشن است، فرایند شستشو آغاز خواهد شد..10

PRIMUS MB26/MB44/MB110نگهداري و تعمیرات دستگاه شستشو و آب گیري

.توجه! موارد ایمنی ذکر شده در دفترچه راهنماي دستگاه کاملاً مطالعه شود

): نگهداري و تعمیرات تجهیزات شستشو و آب گیري11-8جدول ( 

روزانه
هاي آب، هوا و بخار براي نشتی چک شوند.ورودي.1

، سپراتور هوا چک و درصورت کثیف بودن تمیز شود.MB110در مدل 
شود. شیر تخلیه چک شود که درطی فرایند شستشو نشتی نداشته باشد و همچنین به درستی  باز و بسته می.2
از هرگونه آثار مواد شوینده پاك شود.و سطوح آنقفسه دستگاه.3
هاي صابون در پایان هر روز کاري باید تمیز شوند.قیف.4
واشر درب دستگاه از هرگونه رسوب و کثیفی پاك شود..5

.از مواد حلال و اسیدي براي تمیز کردن لاستیک واشر درب دستگاه به هیج وجه استفاده نشودتوجه!
به لاستیک واشر درب دستگاه گریس و مواد روغنی نزنید.

ود که تمامشاد میاز تمیز کردن دستگاه درب آن را باز بگذارید تا ماشین تهویه شده و عمر واشر آن کاسته نشود. پیشنهپس 
خانه) را خاموش کنید.هاي اصلی بخار و برق (کلیدهاو شیرهاي اصلی رختشويورودي

ساعت کاري200ماهانه یا بعد از 
ستگاه و ت بین دها و اتصالاچک کنید که اتصالات شلنگها، پیچعایق بندي سیستم بیرونی صابون مایع را چک کنید. .1

سیستم بیرون صابون مایع باید عایق بندي باشند.
، دستگاه روغن کاري شود.)8. 5طبق دستورالعمل مندرج در دفترچه راهنما (بخش .2
) دستگیره درب دستگاه گریس کاري شود.Sleeve(، مهرهMB44و MB26در مدل هاي .3

هاي درب دستگاه گریس کاري شوند.) موجود در کنسولSleeveهاي (مهره
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ادامه جدول قبل
ساعت کاري500هر سه ماه یکبار یا بعد از 

د)، انجام دهیخانهيرختشوهاي موجود در صلی جدا است ( اینکار را با سوئیچاطمینان یابید که دستگاه از شبکه برق ا.1
آشنایی داشته باشند.نگهداري و تعمیرات دستگاههايباید به خوبی با فعالیتافراد

کنید.هاي دستگاه را چک)، سفت بودن پیچ7. 5طبق دستورالعمل مندرج در دفترچه راهنماي دستگاه (بخش .2
نشتی نداشته باشند.هاي داخل دستگاه ها و لولهچک شود که اتصالات شلنگ.3
شوند. ظت میاطمینان حاصل شود که اجزاء کنترل کننده، در طی فرایند تمیزکاري از رطوبت و گرد و غبار محاف.4

سپس داخل دستگاه را پاك و تمیز کنید.
، دستگاه روغن کاري شود.)8. 5طبق دستورالعمل مندرج در دفترچه راهنما (بخش .5
اي سوئیچ هرمینالتهاي حرارتی با سیستم حرارتی الکتریکی، چک شود که تماس بین ترمینال المنتهایی با در ماشین.6

اصلی، فیوزها و کانتکتورها محکم باشند. 
درج در است آن را طبق  دستورالعمل منEarth Leakage Tripخانه مجهز به اگر برد الکتریکی سوئیچ رتخشوي.7

تحان کنید.) ام14. 5دفترچه راهنما (بخش 
ترچه ) ها را چک کنید و در صورت نیاز طبق دستورالعمل مندرج در دفPlates، پوشش صفحات (MB110در مدل . 8

ک کنید و چ) و دیسک ترمز را plate)، آنها را تعویض کنید. فاصله بین صفحات (12. 5راهنماي این مدل (بخش 
د.)، تنظیم کنی12. 5راهنماي این مدل (بخش درصورت نیاز آن را طبق دستورالعمل مندرج در دفترچه

) 12. 5خش را طبق دستورالعمل مندرج در دفترچه راهنماي این مدل (بMB110بندي بلبرینگ اصلی در مدل عایق. 9
چک کنید.

ساعت کاري1000هر شش ماه یکبار یا بعد از 
تمیز کنید.)10. 5دستورالعمل مندرج در دفترچه راهنما (بخش فیلترهاي ورودي آب و بخار را طبق .1
ستگاه را چک ) تسمه د9. 5دستورالعمل مندرج در دفترچه راهنما (بخش کاور سمت راست ماشین را برداشته و طبق .2

کنید.
رکانس، ولتاژ فدقیقه منتظر بمانید. قبل از بازرسی مبدل 10قبل از برداشتن کاور، دستگاه را خاموش و حداقل 

30هاي مثبت و منفی مدار اصلی را چک کنید. این ولتاژ باید کمتر از باقیمانده بین ترمینال DC باشد تا بتوان به
مبدل فرکانس دسترسی پیدا کرد. 

از محل هاي زیر گرد و غبار و کثیفی را پاك و تمیز کنید:.3
هاي خنک کننده مبدلپره
هاي خنک کننده موتورپره

دستگاه تهویه داخلی مبدل ( درصورت وجود)
دستگاه تهویه خارجی (درصورت وجود)

تخلیه هوا دریچه بیرونی 
کند.ي داخلی مبدل کار میچک شود که دستگاه تهویه.4
کند.ي خارجی کار میچک شود که دستگاه تهویه.5
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تجهیزات خشک کن-8-2-2-3

مات لازمسمت اقداقروند. در این خانه بیمارستان به کار میدر بخش رختشويخشک کردناین تجهیزات جهت مرحله 
از بررسی نگهداري و قبلشود.ارائه میPRIMUSشرکت D55براي نگهداري و تعمیرات این دستگاه متناسب با مدلهاي 

را میآن تعمیراتگهداري وبه نمربوط اقدامات شود. سپسها، اصول استفاده از آن بیان میتعمیرات این نوع از دستگاه
) ملاحظه کنید.12-8جدول ( توانید در

PRIMUS D55اصول استفاده از ماشین خشک کن

دستگاه را تمیز کنید:2و محفظه1صفحه پرزگیر.1
a..پرزهاي باقیمانده در محفظه و صفحه پرزگیر دستگاه را پاك کنید
b.رصورت امکان آن را قفل کنید.پنل جلویی دستگاه را محل ببندید و د

ب گاه آسیه حرارت شده و به دستهشدار!  صفحه پرزگیر باید هرروز تمیز شود درغیر اینصورت کثیفی این قسمت باعث افزایش درج
رساند.می

نی که درب ، تا زماببندیدهاي شسته شده را به اندازه ظرفیت دستگاه در محفظه آن قرار داده و درب آن رالباس.2
باشد دستگاه عمل نخواهد کرد.باز

کنید.ه تعیینهاي تولیدکننده پارچوجه به توصیهنوع برنامه و تنظیمات درجه حرارت را با ت.3
ها را بیرون آورده و درب دستگاه را ببندید.پس از اتمام کار دستگاه، لباس.4

هشدار جلوگیري از آتش سوزي! 

ر ندهید.تگاه قرایا مواد مشابه استفاده شده را در دسها از فوم لاستیکیی که در تولید آنیهالباس

1Lint Screen
2Compartment
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ی که یا هر شئظیف، وموادي که حاوي موم ( واکس) و مواد شیمیایی هستند مانند وسایل گردگیري و پارچه تن
توسط حلال خشک تمیز شده است را در دستگاه قرار ندهید.

ازه این آنها اجر برچسبدقرار ندهید مگر آنکه هاي حاوي فایبرگلاس ( پشم شیشه) را در دستگاهپارچه و پرده
ه مرطوب  ، با پارچانددهشکار توسط سازنده داده شده باشد. اگر به هر دلیل این مواد در داخل دستگاه گذاشته 

ذرات پشم شیشه را از داخل سیلندر دستگاه پاك کنید.
تر پرزگیر اید فیلبیلندر دستگاه متوقف شود. همچنین همیشه دستگاه هشدار خرابی پرز گیر! قبل از تمیز کردن پرزگیر اجازه دهید تا س

داشته باشد.

PRIMUS D55نگهداري و تعمیرات ماشین خشک کن 

توجه! موارد ایمنی ذکر شده در دفترچه راهنماي دستگاه کاملاً مطالعه شود.

و تعمیرات ماشین خشک کن): نگهداري12-8جدول ( 

روزانه
نید.کز را پاك ، مثل پرهاي دستگاه را بازرسی کنید و تمام مواد قابل احتراقکناستفاده از دستگاه اطراف خشکقبل از.1

ها و دستگاه آسیب نرسد.سیلندر دستگاه را چک کنید که اشیاء خارجی در آن نباشد تا به لباس

2.

وزي سما و آتش فزایش دپرزگیر و محفظه دستگاه پاك کنید تا جریان هوا به خوبی برقرار باشد و از اپرزها را از صفحه 
هاي زیر را دنبال کنید:جلوگیري شود. براي اینکار گام

) را باز کنید.Lint Panelپنل پرزگیر(
کشید.ده را برس بتمام پرزهاي جمع شده در محفظه پرزگیر را پاك کنید. با آرامی تمام پرزهاي باقیمان

مطمئن باشید که صفحه پرزگیر پاره نشده باشد.
.شیده باشدلاً پوصفحه پرزگیر طوري طراحی شده که فضاي باز پنل را کاملاً بپوشاند. مطمئن شوید که این فضا کام

) را پک کنید.Thermistorپرزهاي بالاي محفظه ترموستات و مقاومت گرمایی (
کنید.له و مطمئن شوید که محکم باشد. در صورت امکان آن را قفپنل محفظه پرزگیر را بست

، درب هشدار! هنگامی که دستگاه در حال کار است پنل پرزگیر را باز نکنید. قبل از تمیز کردن پرزگیر
دستگاه را بازکرده و اجازه دهید تا سیلندر کاملاً متوقف شود.

ز انجام میتشتسشو با آبکناري دستگاه را با مواد شوینده ملایم تمیز کنید.در پایان هرروز کاري، سطوح بالا، روبرو و.3
شود. از مواد حاوي الکل براي پاك کردن پنل کنترلی استفاده نکنید.

ماهانه 

1.

د بالا حت بیش از ه حرارو مواد باقیمانده در کانال تخلیه را پاك کنید تا جریان هوا بخوبی برقرار بماند و درجپرزها
نرود.

کاور کانال بیرونی را باز کرده تا به کانال دسترسی پیدا کنید.
با استفاده از جاروبرقی یا دستگاه مکش، داخل کانال را تمیز کنید.

کنند.مطمئن شوید که به راحتی کار میدمپرها را تمیز کرده و 
) پاك شده باشند.Lint Screenمطمئن شویدکه پرزها از روي صفحه پرزگیر (.2

ادامه صفحه بعد
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ادامه جدول قبل
حتی درپوش ) را پاك کنید.Thermistorبه آرامی هرگونه پرز باقیمانده بر محفظه ترموستات و مقاومت حرارتی (.3

دریچه آن.
رقرار باشد.ب) دستگاه را پاك کنید تا جریان هوا بخوبی Blowerي جمع شده در دمنده (پرزها و مواد باقیمانده.4

یکبارهر سه ماه
هاي هواي درایو موتور را تمیز کنید.با استفاده از جاروبرقی یا دستگاه مکش دریچه.1
پرزهاي پشت کاور ترموستات را تمیز کنید.یا دستگاه مکشبا استفاده از جاروبرقی .2
قسمت سیم پیچ دستگاه را چک و تمیز کنید..3
جریان احتراق و تهویه هوا را چک کنید..4
خوردگی یا فرسودگی، تسمه را تعویض کنید.میزان تنش و وضعیت تسمه را چک کنید. در صورت ترك.5

هر شش ماه یکبار 
ها چک کنید.ها و تسمهگاه را براي شل نبودن پیچ و مهرهدستوضعیت سخت افزارهاي .1
چک کنید که اتصالات گازي نشتی نداشته باشند..2
چک کنید که اتصالات الکتریکی شل نشده باشند..3
چک کنید اتصالات بخار، دچار شل شدگی و نشتی نشده باشند..4
برقی یا دستگاه مکش تمیز کنید.هاي جلویی را باز کرده و با جارو ي پنلهمه.5
عایق بندي سیلندر و پنل جلویی دستگاه را چک کنید.6
.یر کنیدهاي داخلی را چک کنید که آسیب ندیده باشند، در صورت نیاز آنها را تعویض یا تعممحفظه و پنل.7
هاي دستگاه را از پرزهاي تجمع شده پاك کنید.لوله مشعل و روزنه.8

سالانه
لوله مشعل را باز کرده و با استفاده از آب و برس تمیز کنید..1

وهاات-8-2-3-3
ها و کشیدن آنخانه هر بیمارستان اتخر در رختشويها، مرحله آها و پارچهبعد از شستشو آب گیري و خشک کردن لباس

. در 3دستیوي اتو 2وي پرسی، ات1ها وجود دارد: اتوي غلطکیبیمارستانخانه بخش رختشويو در معمولاً سه نوع اتاست.
شود.ها ارائه میي مورد استفاده در بیمارستانوهالازم براي  نگهداري و تعمیرات اتروتین این قسمت اقدامات

اتوي دستی

1Rotary Ironing Machine
2Press Ironing Machine
3Manual Ironing Machine
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درپوش ورودي آب.6چراغ.1
نازل اسپري .7دستگیره.2
کلید تنظیم خودتمیزکاري.8شستی کنترل بخار.3
دکمه تنظیم دما.9آبدکمه اسپري .4
دکمه بخار افشان.5

اجزاي اتوي دستی):10-8شکل ( 

امل اتوي شاي دستی اع اتوهخانه بیمارسان کاربرد دارند. انوهاي دستی براي اتوکشی البسه کوچک در قسمت رتخشوياتوي
فزایش طول اصحیح و عملکردها مورد استفاده قرار دارد. برايبیشتر اتوي بخار در بیمارستانخشک و اتوي بخار است که 

ونه از هیچگست کهاعمر، اتوي دستی را باید در فواصل مشخص سرویس کرد. نکته مهم در نگهداري این تجهیزات آن 
ر داخل محفظه آند رسوب دز ایجاا. همچنین باید ها استفاده کرد و همواره از آب تمیز بهره گرفتماده شیمیایی نباید در آن

رد.ستفاده کزیر اتوان از جدولها جلوگیري نمود.  براي اطلاعات از نگهداري و تعمیرات روتین این تجهیز می

روزانه (در پایان روز کاري)
بعمل آید.آب داخل محفظه دستگاه را تخلیه کنید تا از ته نشین شدن رسوبات داخل آب جلوگیري .1
.شده باشدظتی نسیم برق دستگاه را چک کنید تا در اثر برخورد با کف داغ دستگاه دچار آسیب دیدن عایق محاف.2
کف اتو را به طور چشمی بازدید کنید که صاف و بدون خش و انحنا باشد..3
نک بوده و ختصل نماگر مواد زائد به کف دستگاه چسبیده باید تمیز شود. براي اینکار مراقب باشید اتو به برق .4

شده باشد. 
ساعت کاري)10ماهانه (پس از هر 

تفاده ینکار اسراي اببویلر دستگاه را شستشو دهید. براي اینکار اتو باید خنک باشد. هرگز از مواد شستشو دهنده .1
د.نکنی

با ریختن محلول آب و سرکه و تنظیم اتو در حالت بخار، رسوبات دستگاه را تمیز کنید..2

اتوي غلتکی

نمونه اي از یک اتوي غلطکی):11-8شکل ( 
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کاور لولا.6صفحه حرارتی.1
دستگیره اضراري.7غلطک دستگاه.2
میز اتوکشی.8میز بارگذاري.3
کنترلی پایی.9کلیدهاي کنترل عملیات.4
اتصال دهنده تهویه.10لاندري باکس.5

یکاجزاي اتوي غلط):12-8شکل ( 

) 11-8(شکل در جهیز راتشود. نمونه این هاي بزرگ و عریض مانند ملحفه استفاده میاز این اتو براي اتوکشی پارچه
به منظور نگهداري و همچنینمشاهده کنید. )12-8شکل ( توانید در ملاحظه کردید. همچنین اجزاي این تجهیز را می

ید. این اقدامات براي اتوي استفاده کن)13-8جدول ( هاي توانید از دستور العملیرات پیشگیرانه از این دستگاه میتعم
ه حرارتی درنظر گرفته شده است. نگهداشت و تمیزکاري منظم صفحMieleشرکت HM3516غلطکی مشابه با مدل 

واهد اه کمک خدستگمچنین به افزایش طول عمربراي محافظت از موتور و پوشش غلطک دستگاه ضروري است. این امر ه
کرد.

): نگهداري و تعمیرات اتوي غلطکی13-8جدول ( 

روزانه 
عمل آید.نشین شدن رسوبات داخل آب جلوگیري بهآب داخل محفظه لاندري را تخلیه کنید تا از ته.1
ه بچرخد.دقیق5روزکاري، هیتر دستگاه را خاموش کرده و بگذارید در آن حالت غلطک دستگاه به مدت در پایان .2
پس از اتمام اتوکشی، صفحه حرارتی را خلاص کنید..3
همواره از کل عرض غلطک استفاده کنید..4
در کنید.ها را کمپارچهرفته سریعاً مقدارري بالادماي موتور را چک کنید. درصورتی که دماي موتور به دلیل فشار زیاد کا.5

منتظر ن بایدآتا سرد شدن مل کرده و دستگاه خاموش خواهد شد.غیر اینصورت با افزایش بیش از حد دما ترموستات ع
بمانید.

وضعیت کلی دستگاه را بازدید چشمی کنید..6
هفتگی
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ادامه جدول قبل

سیم پیچی موتور را چک کنید..1

ترموستات دستگاه را چک کنید..2

میز اصل بین تد. فوصفحه حرارتی دستگاه از جنس آلومینیوم ساخته شده و باید با مواد شوینده مورد تأیید شرکت پاك شو.3
نید.اکس بزوتواند افزایش یابد. پس از تمیز کاري صفحه حرارتی را کاري بسته به میزان استفاده از دستگاه می

4.
ا ارچه را بته و پحرارتی دستگاه را با پارچه مخصوص واکس بزنید. براي این کار واکس را درون پارچه مخصوص ریخصفحه 

نیمم قراروي میردستگاه اتو بکشید. هنگام انجام این کار درجه دماي دستگاه را روي ماکزیمم و سرعت چرخش غلطک را 
ید.ستفاده کنزنده ابماند. از واکس و پارچه مورد تأیید شرکت ساشود صفحه حرارتی دستگاه صافدهید. این عمل باعث می

سالانه
طک بسیار روکش غلشود، درصورتی کهاي روشن یا تیره تبدیل میتگاه بر اثر استفاده به رنگ قهوهرنگ  روکش غلطک دس.1

.ب کنیدروي دستگاه نصهاي شرکت سازنده شستشو داده و به صورت مرطوب برده است آن را براساس توصیهچرك ش
نید.کفاصله بین صفحه حرارتی و غلطک را اندازه بگیرید. درصورت زیاد بودن روکش غلطک را مجدداً تنظیم .2

سه سال یکبار
تر باشد. ممیلی790تا 780توانه) باید بین روکش غلطک را تعویض کنید. بعد از نصب روکش، محیط کلی (دور اس.1

باید تمام طول غلطک را بپوشاند.همچنین روکش جدید
ترموستات دستگاه را تعویض کنید..2
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سانترال گازهاي طبی-8-2-4

)وکیومخلاء (تولید سیستم -8-2-1-4

سیستم تولید خلاء(وکیوم)نمونه اي از ):13-8شکل ( 

آید و ب میبه حسایاي طب، جزئی از سیستم گازهدر سطح بیمارستان توزیع نمی کندسیستم خلاء با وجود اینکه گازي را
هست.لاء ختیاج به گاه اح، مراقبت ویژه و آزمایشهاي بیمارستان مانند بخش زایمان، اتاق عمل، ریکاوريدر اکثر بخش

:براي ایجاد خلاء دو روش جداگانه وجود دارد

 استسانتیمتر جیوه 25ایجاد خلاء بوسیله هواي فشرده که میزان خلاء تولیدي آن.
استسانتیمتر جیوه 63“ جاد خلاء بوسیله پمپ خلاء که میزان آن تقریباای.

شکل تواند به شکل قطعات مجزا طراحی و در محل نصب شوند و یا به شکل پکیج خریداري شود. همچنین این سیستم می
تعمیرات براي کمک به عملکرد راحت و صحیح سیستم یک برنامه نگهداري و دهد. هایی از هردو را نشان می) نمونه8-13( 

اقدامات لازم براي نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه از یک وکیوم پمپ )14-8جدول ( رسد. در منظم ضروري به نظر می
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حلقه روغنی بوده و مشابه مدل پکیج وکیوم پمپ مورد نظر از نوع سیستم تواند مورد توجه قرار گیرد. طبی مهیا شده که می
DVT Vmax Med شرکتDekker.است

): نگهداري و تعمیرات سیستم تولید خلاء (وکیوم)14-8جدول ( 

ساعت اول کارکرد8بعد از 
کنید.ها را جداپاك کرده و مواد زائد آنها را نت فیلتر داخلی را چک کنید. صافیسطح روغن و الم.1
را در گیج مخصوص چک کرده و در صورت نیاز آب اضافی را تخلیه کنید.سطح آب .2
ید.ها را محکم کناتصالات لوله کشی را چک کنید که نشتی روغن نداشته باشند و درصورت نیاز آن.3

ساعت اول کارکرد50بعد از 
کنید.صافی موجود در خط سیل فلوید را چک کرده و آن را از مواد ته نشین شده پاك .1

روزانه
سطح روغن را چک کنید..1

ساعت کارکرد500بعد از هر 
المنت فیلتر داخلی هوا را بازرسی کنید..1

ساعت کارکرد1000بعد از 
4فشار پشت المنت سپراتور را چک کنید. این فشار نباید از .1 psig ودن فشار، المنت ببیشتر باشد. در صورت زیاد

سپراتور را چک کنید. همچنین سیستم لوله کشی تخلیه را چک کنید که مسدود نباشد.
مواد زائد جمع شده در محفظه پمپ، گارد موتورفن و مبدل حرارتی را پاك و تمیز کنید..2

ساعت کارکرد3000تا 1000پس از 
دستگاه را با گریس مورد تایید شرکت سازنده گریس کاري کنید.هاي تمام بلبرینگ.1
رصورت نیاز دساعت کارکرد (بسته به شرایط کاري) تمیز و 3000تا 1000المنت فیلتر داخلی را بعد از هر .2

تعویض کنید.
ساعت کارکرد10,000پس از 

یا هر سال یکبار سیل فلوید دستگاه را عوض کنید..1
4المنت سپراتور را درصورتیکه فشار پشت آن بیش از .2 psig.است تعویض کنید
.المنت کوپلینگ دستگاه را چک کنید که فرسوده نباشد. درصورت فرسودگی زیاد آنرا تعویض کنید.3
صافی موجود در خط سیل فلوید را تمیزکنید..4

سال یکبار،5یا هر ساعت کارکرد30,000پس از 
ر انجام کنسین ماهرا تعویض کنید. این کار باید توسط توکیوم پمپهايو بلبرینگشود مکانیکال سیل توصیه می.1

شود.
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سیستم هواي فشرده طبی-8-2-2-4

سیستم تخلیه اتوماتیک تانک.7پمپ کمپرسور.1
پایه فنري.8تانک عمودي ضدخوردگی.2
پایه ایزوله.9واحد کنترل شبنم.3
رطوبت گیر (درایر).10اطمینانشیر .4
هاي تنظیم دماسوئیچ.11پنل کنترلی.5
گیج فشار.6

اي از پکیج سیستم هواي فشرده طبی به همراه اجزاءنمونه):14-8شکل ( 

ده در بیمارستانرد استفاشکی موانداختن ابزارها و تجهیزات پزاین سیستم وظیفه تأمین هواي فشرده مورد نیاز براي به کار 
) به شکل 14-8( شکلند تواند به صورت قطعات مجزا طراحی و ساخته شود و یا مانها را برعهده دارد. این سیستم می

اکتریال باي آنتی یلترهج خریداري شود. در هر صورت این سیستم به هرشکل که باشد، باید مجهز به رطوبت گیر و فپکی
هاي سبی، سرویده طفشريشود تا سلامت بیماران حفظ شود. به منظور اطمینان از عملکرد مناسب و ایمن سیستم هوا

ه براي پیشگرانتعمیراتونمونه از لیست اقدامات نگهداري یکجدول صفحه بعددوره باید به شکل منظم انجام شود. در 
این سیستم ارائه شده است.
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نگهداري و تعمیرات سیستم هواي فشرده طبی):15-8جدول ( 

روزانه
آب جمع شده در تانک تخلیه شود..1
وجود صداي غیرمعمول و افت فشار بررسی شود.وضعیت کلی سیستم از نظر نشتی، .2

ساعت کارکرد500بعد از هر 
فیلتر هوا بازرسی شود..1
تسمه بازرسی شود و در صورت نیاز تنظیم گردد.کششمیزان .2
هاي تخلیه رطوبت بازرسی شوند.دریچه.3
.مبدل حرارتی بازرسی و تست شود.4

ساعت کارکرد2500هر پس از 
.ساعت انجام شود500اقدامات لازم در برنامه .1
فیلترهاي هوا تعویض گردد..2
.هاي کمپرسور بازرسی و تمیز شوندفین.3
تعویض شود.v-beltتسمه .4
تسمه ایمنی بازرسی شود..5
.گیج فشارو کالیبراسیون عملکرد بررسی .6
چک شود سیستم نشتی هوا نداشته باشد..7
فیلترهاي رطوبت گیر سیستم تعویض شوند.8

ساعت کارکرد5000پس از هر
.ساعت انجام شود2500اقدامات لازم در برنامه .1
تعویض گردد.v-beltتسمه .2

O2Nگاز بیهوشی- 8-2-3-4

سیلندر نگهدارنده گازهاي طبی):15-8شکل ( 

.تواند کمک کندشود ولیکن به شعله وري آتش میاکسید گازي است بی رنگ، بی بو، بی طعم که خود مشتعل نمینیتروس 

شود. این گاز بعد از تولید در سیلندرهاي مخصوص از نیتروژن اکسید به عنوان گاز بیهوشی در درمان بیماران استفاده می
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. سیلندر اکسیژن یک مخزن استوانهگیردف مورد استفاده قرار میشود و در محل مصرمعروف به سیلندر اکسیژن ذخیره می
شود و براي تحمل فشارهاي بسیار بالا اي شکل آهنی است که براي ذخیره اکسیژن، نیتروژن اکسیدن و .... استفاده می

بالایی سفید، یا کاملاً شوند و رنگ آنها سیاه با قسمت فشرده سازي شده است. این سیلندرها در سایزهاي مختلف عرضه می
ها سفید است. سیلندرهاي کوچک معمولاً کاملاً به رنگ سیاه هستند. عموماً رنگ سیلندرها نشان دهنده محتوي داخل آن

شود. فلومتر ها نصب میخروجی آناست. سیلندرها دارایی شیرهاي دستی و شیر اطمینان هستند. همچنین یک فلومتر در
ترهاي گازي ها و مراکز درمانی، فلومکند. در بیمارستانیان گاز یا مایع عبوري را اندازه گیري میدستگاهی است که نرخ جر

شود. خواه تحویل گاز به صورت مستقیم باشد یا از طریق وسایل پزشکی. تحویلی به بیمار استفاده میبراي کنترل میزان گاز
شود تا میزان گاز دریافتی توسط کاربر و بیمار اندازه استفاده میها نیزهاي گازي موجود در بیمارستاناز فلومتر در تانک

ونه اي نم)16-8جدول ( اي از آن بعمل آید. هاي دورهگیري شود.  براي اطمینان از ایمنی سیلندر ضروري است که مراقبت
از اقدامات لازم براي مراقبت از این وسیله را بیان میکند.

): نگهداري و تعمیرات سیلندر نگهدارنده گازهاي طبی16-8جدول ( 

روزانه 
هاي سیلندر، استریل شده باشند.اطمینان حاصل شود که لوله خروجی و ماسک.1
شود، مخزن آن با آب تمیز پر شود.اگر از دستگاه بخور به همراه سیلندر استفاده می.2
وضعیت کلی سیلندر را از نظر شکل ظاهري بررسی کنید..3
کنید محتوي سیلندر روي برگه مخوصوص آن نوشته شده باشد.چک .4
چک کنید تمامی قطعات محکم و سفت باشند..5
کنید سیلندر پر باشد.قبل از استفاده چک .6
شیر سیلندر را بعد از هربار استفاده ببندید..7
سیلندر و اطراف آن را چک کنید که نشتی نداشته باشد..8

هفتگی
با دستمال مرطوب سیلندر، فلومتر و شیرها را تمیز کنید..1
وضعیت سیلندر براي نشتی، صداي هیس و افت فشار چک کنید..2
داخل شیر را با بازکردن شیر پاك کنید.گردو غبار.3
چک کنید که میزان جریان گاز بتواند توسط کنترل جریان تغییر کند..4
.طمینان تست شوداعملکرد شیر .5

شش ماهه
و کالیبراسیون فلومترعملکردبررسی.1
بررسی وضعیت سیلندر توسط تکنسین پزشکی.2

2Oاکسیژن طبی -8-2-4-4

ترین نیازها در هر بیمارستان است و کاربردهاي اي است که از مهمگونه آلایندهاکسیژن خالص و بدون هیچسیژن طبی اک
براي تولید آید. جدا کردن نیتروژن از آن بدست میاي هوا و در نهایتاکسیژن طبی از فیلتراسیون چند مرحلهفراوانی دارد. 
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. در این امندنمییا واحد تولید اکسیژن ها را اصطلاحاً پلنت اکسیژن اکسیژن خالص به تجهیزاتی نیاز است که مجموعه آن
هاي مورد استفاده براي تولید یکی از مشهورترین روشPSAروش شود.تولید می1PSAعموماً به روش اکسیژن ها واحد

ها نیز از این ستانو متوسط مناسب است. در بیماربراي تولید گاز اکسیژن در حجم کوچک PSAاکسیژن است. تکنولوژي 
فرایند مشخص شده است.)16-8شکل ( اکسیژن به همراه اجزاي آن در واحد تولیداي از نمونهشود. روش استفاده می

PSA شامل پمپ کردن هوا از میان بستري است که داراي فیلترهایی براي جذب نیتروژن است درحالیکه اکسیژن هوا از آن
شوند. عداً جایگزین میشود. فیلترهاي اشباع شده بعبور کرده و جداگانه در مخزنی ذخیره می

اجزاي پلنت اکسیژن

هواي ورودي براي دستگاه کمپرسور هوا :PSAاستتاري اسکرو از طریق یک کمپرسور که عموماً از نوع رو
رساند.بار می7کمپرسور فشار هوا را به شود. همچنین این تأمین می

:شود.هوا جمع میهواي تولید شده توسط کمپرسور در تانک ذخیره تانک ذخیره هوا
این سیستم شامل اجزاي زیر استخلیص هواي فشرده: سیستم ت.

oرفته گد در آن ب موجوکند و رطوبت روغن و آفیلترهاي قوي: هواي فشرده شده از این فیلترها عبور می
شود.می

oوغن ریر آب و مقادفیلترهاي دقیق: هواي فشرده شده پس از عبور از فیلترهاي مرحله قبل، براي حذف
0,1کمتر از  ppmشود.از این فیلترها عبور داده می

oو گرفتن رطوبت موجود در هوادرایر خنک: براي کاهش دماي هواي فشرده شده.
o0,01ر آب/روغن تا فیلتر میکرونی آب/روغن و ذرات: براي رساندن مقادی PPM0,01کمتر از ذراتوμ.
o :0,003براي رساندن مقادیر آب/روغن تا در نهایت هوا فیلتر کربن ppmکند.تر عبور میاز این فیل

شوند. دراین هاي جذب میهواي فشرده شده پس از گذر از مراحل قبل در این مرحله وارد تانک: 2اکسیژن ساز
شود.هاي مولکولی جذب شده و اکسیژن حفظ میدر هوا توسط الکتانکها، نتیروژن موجود 

o:در این مرحله اکسیژن تولید شده از سیستم افزایش فشار اکسیژنPSA 15تا Mpa افزایش
شود.فشار یافته و در مخزن ذخیره اکسیژن (تحت فشار)، ذخیره می

اجزاي پلنت اکسیژننگهداري و تعمیرات

ین عمیرات اگهداري تپلنت اکسیژن، عموماً از نوع روتاري اسکرو است. براي نکمپرسور هواي : کمپرسور هوا-1
نید.مراجعه ک-3-7-3-8) در بخش 45-8جدول ( دستگاه به

7ست (فشارافشار تانک ذخیره هوا یا تانک دریافت در پلنت اکسیژن از نوع مخازن تحتتانک ذخیره هوا:-2
مراجعه فرمایید. -8-3-8توانید به بخش بار) که براي نگهداري و تعمیرات این تجیهزات می

1Pressure-Swing-Absorption
2Oxygen Generator
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ست فیلتر هوا.5کمپرسور روتاري اسکرو.1
PSAاکسیژن ساز .6تانک ذخیره هوا.2
ذخیره اکسیژنمخزن تحت فشار.7آبدستگاه اتوماتیک تخلیه .3
فلومتر)ست توزیع اکسیژن (فیلتر+ رگولاتور+.8(خشک کن هوا)تبریديدرایر.4

اي از یک پلنت اکسیژن به همراه اجزاي آننمونه):16-8شکل ( 

(خشک کن هوا):درایر-3

نماي داخلی و بیرونی درایر تبریدي):17-8شکل ( 

مخرب جهت کاهش اثرات، بحث کیفیت هواي فشرده است.اکسیژن طبیهواي تولیدکی از پارامترهاي مهم و اصلی در ی
هاي خشک کننده به سیستم.شودمی) استفاده Air Dryerهاي خشک کننده هواي فشرده (رطوبت هواي فشرده از سیستم

عمل هاي خانگیهاي تبریدي با استفاده از سیکل سرما ساز مانند یخچالدرایرشوند. تبریدي تقسیم میدو نوع جذبی و 
را طی فرآیندي انجام میب از هواآکنند و عملیات تقطیر و جداسازي درجه سانتیگراد خنک می3ا میزان نموده و هوا ت

3شود. به عبارت دیگر نقطه شبنم درایر تبریدي +ل به مایع میگویند و در آن بخار آب تبدیدهند. این دما را نقطه شبنم می
-درجه تا 3هاي جذبی از +نقطه شبنم درایر. شوددرجه سانتیگراد است از اینرو به این درایرها، درایر یخچالی هم گفته می

ارد یک مبدل حرارتی می ها به این گونه است که هواي فشرده مرطوب ابتدا وردرایایناصول کاردرجه سانتیگراد است. 70
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سپس شود.خارج شود تا حدودي خنک میدرایرخواهد ازر اثر مجاورت با هواي سردي که میشود. هواي گرم ورودي ب
ر شود، بخامی که هوا سرد میآید. هنگادرجه سانتیگراد پایین می3شود. در این قسمت دماي هوا تا هوا وارد اواپراتور می

در نهایت .شوداز سیستم خارج میشود. این مایع به وسیله شیر تخیله برقی جدا شده و مایع تبدیل میموجود در هوا به 
مبدل حرارتی عبور کرده و در اثر مجاورت با هواي گرم ورودي، مجددا گرم شده و یک جریان هواي هواي خشک از

کنید. ) نماي بیرونی و داخلی یک نمونه درایر را مشاهده می17-8شکل ( در . دگردمال از درایر خارج میخشک و با دماي نر
. کنیددهند را ملاحظه میاي که انجام می) قطعات مختلف موجود در یک درایر به همراه وظیفه18-8شکل ( همچنین در 

اقبت هاي لازم براي مراي از فعالیتهاي کمی براي حفظ عملکرد مطلوب خود نیاز دارند. نمونهدستگاهاي درایر به مراقبت
) ملاحظه کنید.17-8جدول ( توانید در از این دستگاه را می

هاي داخلی درایر (رطوبت گیر) تبریدي): بخش18-8شکل ( 



Maintenance of Hospital Equipments

200Ministry of Health and Medical Education

نگهداري و تعمیرات درایر(رطوبت گیر) تبریدي):17-8جدول ( 

روزانه 
هنگامی که دستگاه مشغول کارکردن است موارد زیر چک شود:

چک شود نشتی هوا وجود نداشته باشد..1
شود.وبت از لوله تخلیه دستگاه خالی چک شود که رط.2
چک شود هنگام کارکردن دستگاه، نشانگر دماي تبخیر در قسمت نرمال باشد..3
.شودا دود غیرعادي از دستگاه خارج نمیچک شود که بو ی.4
.شودهاي نگهداري و تعمیرات انجام شده روي دستگاه در برگه مخصوص ثبت میچک شود که سرویس.5
نرمال ن محدودههاي فشار، دما و جریان در محدوده نرمال خود باشند. ایگیجچک کنید که هنگام کارکردن دستگاه، .6

ودند، ه عادي بهاي فوق خارج از محدودشود. درصورتیکه گیجتوسط سازنده دستگاه در راهنماي عملیاتی آن ذکر می
دستگاه را تنظیم کنید.

کاهش دما، اطمینان یابید.هاي مبرد (ماده خنک کننده) را چک کنید تا از سلامت سیستمگیج.7
ه شار دستگافنشد، سپراتور تخلیه آب را چک کنید تا از تخلیه درست آن اطمینان یابید. درصورتیکه تخلیه آب مشاهده.8

را کم کنید، سپراتور را جدا و تمیز کرده و رطوبت موجود در آن را تخلیه کنید.
چک کنید شیر باي پس در وضعیت درست خود باشد..9

هفتگی
کنید.ها را در برگه مخصوص نگهداري و تعمیرات یادداشتها روزانه را انجام دهید و دادهتمام بازرسی.1
100با یک برس نرم یا با استفاده نازل هواي فشرده (با فشار حداکثر .2 psigاز کثیفی و گرد و غبار هاي کندانسور را) کویل

پاك کنید.
نمایش دهنده وضعیت سیستم در حالت بهینه باشند.ها چک کنید گیج.3
ام ستگاه انجدازنده فیلترحذف روغن را چک کنید، در صورت قرمز بودن آن را تعویض کنید. اینکار را طبق دستورالعمل س.4

دهید.
وضعیت دستگاه از نظر وجود نشتی، چک شود..5

ماهانه
ک و ماسک ها از عینبا فشارئد تمیز کنید. هنگام کارهوا از گرد و خاك و مواد زاهاي کندانسور و افترکولر را با فشار پره.1

استفاده کنید تا وارد بدنتان نشود.
صافی تخلیه را تمیز کنید. درصورت نیاز آن را تعویض کنید..2

سالانه
هاي فشارگیجبررسی عملکرد و کالیبراسیون .1
هاي دمابررسی عملکرد و کالیبراسیون گیج.2
جریانهاي بررسی عملکرد و کالیبراسیون گیج.3
مبردهاي بررسی عملکرد و کالیبراسیون گیج.4
مبدل حرارتی را تمیز کنید.5

ساعت20000بعد از 
فن موتور را تعویض کنید..1
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ادامه جدول قبل
بعد از هر یک میلیون مرتبه

سوئیچ فشار را تعویض کنید..1
کنتاکتور مغناطیسی و سوئیچ مغناطیسی را تعویض کنید..2

:ساز بیماستانیدستگاه اکسیژن -4

)PSAهاي اکسیژن ساز بیمارستانی (به روش اي از دستگاهنمونه):19-8شکل ( 

سازد که بدون وابستگی به کان را فراهم میدرمانی این امها و مراکز براي بیمارستانPSAهاي تولید اکسیژن سیستم
مزایاي .اشندکسیژن نبامنظم اکسیژن کپسولی یا مایع بتواند در محل مصرف اکسیژن تولید کنند و نگران قیمت یا تحویل نا

گشت سرمایه وبازسیژن هاي نازل، پرسنل کمتر و اطمینان کامل به منبع دائمی اکاین سیستم عبارت است از ایمنی، هزینه
.در کمتر از سه سال و تولید کامل در موقع حداکثر مصرف پیک، بدون خطر

، اکسیژن را تحت اکسیژن سازدستگاهاست.گازهاي دیگر %1ازت و %78اکسیژن %21دانید هوا شامل میهمانطورکه
رگیري بستري از غربال مولکولی از جنس سازد و در این فرآیند و با بکااز هوا جدا میPSAفرآیندي بنام جذب تحت فشار 
براي PSAکند. در مولد هاي دیگر را در فشار بالا از هوا جذب و در فشار پایین آزاد میزئولیت سنتزي، ازت و ناخالصی

کند قبل از اینکه جذب سطحی دائمی ازت و ناخالصی دیگر دو بسترغربال مولکولی، ازت را جذب و اکسیژن را از خود رد می
بستر مولکولی اول از ازت اشباع شود هواي ورودي به بستر مولکولی دوم وارد و در طی این مدت بستر مولکولی دوم 

ر مولکولی اول در اثر کاهش فشار از ازت تخلیه و با اکسیژن پالایش شده به کند و در همان زمان بستاکسیژن تولید می
، بدست 60PSIG1در فشار %5/95شود تا اینکه اکسیژن با خلوص این سیکل بطور مداوم تکرار می؛گرددحالت اولیه برمی

ماده باشد. میUSP2تاندارد آید این اکسیژن مناسب براي هرگونه مصرف پزشکی است و همیشه مطابق یا بالاتر از اس
غربال مولکولی کاملاً قابل احیاء و در شرایط کاربرد صحیح داراي طول عمر طولانی است.

1- PSIG حداکثر جریان تولیدي در دستگاههاي (واحد فشار ) AIR Sep
2- USPاستاندار فارماکولوژي آمریکا
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فزایش طلوب و املکرد ماي است که براي اطمینان از عهاي دورهنگهداري و تعمیرات دستگاه اکسیژن ساز شامل سرویس
ایید.) ملاحظه فرم18-8جدول ( توانید در را میطول عمر دستگاه ضروري است. نمونه این اقدامات 

): نگهداري و تعمیرات دستگاه اکسیژن ساز18-8جدول ( 

روزانه 
کنترل عملکرد واحدهاي تغلیظ کننده اکسیژن و آلارم آنبررسی و .1
هاي هواي غنی از اکسیژن تحویل شدهبررسی و کنترل خلوص و ناخالصی.2
بررسی ظاهري اکسیژن ساز و اطمینان از عدم هرگونه نشتی.3
کنترل و بررسی عملکرد فیلترهاي ورودي و خروجی آن.4
کنترلی و سیستم مانیتورینگکنترل و بررسی عملکرد شیرهاي .5

سالانه
هاي فشاربررسی عملکرد و کالیبراسیون گیج.1
هاي دمابررسی عملکرد و کالیبراسیون گیج.2
هاي سطحبررسی عملکرد و کالیبراسیون گیج.3
بررسی عملکرد و کالیبراسیون ترانسمیترهاي  فشار.4
ترانسمیترهاي  دمابررسی عملکرد و کالیبراسیون .5
بررسی عملکرد و کالیبراسیون ترانسمیترهاي  سطح.6
هاي فشارررسی عملکرد و کالیبراسیون سوییچب.7
بررسی عملکرد و کالیبراسیون ترانسمیترهاي دما.8
بررسی عملکرد و کالیبراسیون ترانسمیترهاي سطح.9
بررسی عملکرد و کالیبراسیون شیرهاي کنترلی.10

فیلترها:-5

نمونه اي از فیلترهاي پلنت اکسیژن):20-8شکل ( 

شوند و در پلنت اکسیژن انواع فیلترها براي حذف رطوبت، چربی و ذرات از هوا و بدست آمدن اکسیژن خالص استفاده می
بتواند 1/8573ISO1باید مطابق با استاندارد موجود در پلنت اکسیژن را دارند. فیلترهاي هرکدام قدرت تفکیک خاص خود

استاندارد فیلترهاي میکروبی1 -
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Economizer1. فیلترها باید داراي تأمین کنندهواي طبی موردنیاز ژنراتور را از نظر میکروبی هم در ورودي و هم خروجی 

لارم به کاربر هشدار آهمراه با 2شدن عمر مفید گیجباشند که طول عمر واقعی المنت فیلتر را نشان داده و در صورت تمام
شامل بازرسی و آید کهبعمل میبراي نگهداري از فیلترها ايسادهبا اینحال عموماً اقدامات . دهد تا المنت را تعویض کنند

اي از اقدامات لازم براي نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه از فیلترها ارائه شده است.نمونه)19-8جدول ( شود. در تعویض می
): نگهداري و تعمیرات فیلترهاي پلنت اکسیژن19-8جدول ( 

فصلی
فیلتر بازرسی تمیز شود..المنت.1
چک شودفشار ورودي و خروجی فیلتر .2

شش ماهه
درصورت تغییر رنگ زیاد، تعویض گردد.فیلتر المنت.1

سالانه
.المنت فیلتر تعویض گردد.1
در یونیت فیلترهاي فشاربررسی عملکرد و کالیبراسیون گیج.2
در یونیت فیلترEconomizerبررسی عملکرد و کالیبراسیون گیج .3

باید آنرا )SAP(عد از تهیه اکسیژن توسط غربال مولکولی و جذب سطحی زئولیتبتانک ذخیره اکسیژن:-6
هاي انتقال ر لولهانات دفشرده و در تانکی ذخیره کرد. کنترل نوسان اکسیژن در تانک و خروجی آن و کنترل نوس

ن تحت فشار بوده و از سیاست از جمله مخازتانک ذخیره اکسیژن .هاي مختلف، ضروریستو گیجو ولوها
- 8-3-8خش بتوانید به کند. براي اطلاعات بیشتر در این خصوص میها پیروي مینگهداري مخصوص آن

مراجعه کنید.

آزمایشگاه تشخیص طبی-8-2-5
رآن  شده مت سعی بن قسر اییکی دیگر از تجهیزات پنجگانه بیمارستانی وسایل موجود در آزمایشگاه تشخیص طبی است. د

ود.ن بیان شیمارستابدر این بخش از هاي موجودوسایل و دستگاهپیشگیرانههاي صحیح نگهداري و تعمیراتتا روش

ها و فریزرهایخچال- 8-2-1-5
کنترلدمايومحیطیکهانآشوند.آزمایشگاه محسوب میدرتجهیزاتمهمترینازحاضردرحالفریزرویخچال

وجود کمتريبیولوژيویاییشیمتر، فعالیتپاییندماهايدرچونکنند.فراهم میگوناگونموادوبراي مایعات)سرد(شده
در.باشدمحیطدمايازمترباید کیخچالدمايمنظور،اینبهدستیابیايشوند. بربهتر نگهداري میموادومایعاتدارد،

:اندهشدبنديگروهدماییمحدودةبراساسکهداردکاربردفریزرویخچالگوناگونانواعآزمایشگاه،

8تا2محدودةدرکنندهه ذخیرهايلیخچا
35-تا15-محدودةدرپاییندمايبافریزرهاي

1 طول عمر مفید-
2- Gage نمایشگرعقبی
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85-تا60-محدودةدرپایینفوقدمايبافریزرهاي

داخلاستلازماگر: مثالبراي.شودانتخابآزمایشگاهدرشدهم انجاهايتفعالیبامطابقبایدمناسبعملکردبادستگاهی
ذخیرةیکاستلازماگریا.استمناسب8و2بینمحدودةباخونبانکیخچالشودنگهداريخونیخچال
نگهداريبرايفریزرهاوهایخچال.تاسنیازموردپایین،فوقدمايبافریزريشود،نگهداريخاصمیکروبییاویروسی

بافریزرهاوکنندههذخیرهايلیخچانگهداريوکاربريهايهجنببهبخش این.هستندلازمها،فمعروبیولوژيمواد
.پردازدمی1پایینفوقدماي

هاي ذخیره کنندهعملکرد یخچاي
ها در ذیلاز آنضیهد. به بعدهاي اصولی و اساسی را میتوصیهايهعمولاً خیلی ساده است و هر سازندها ملکاربري یخچا

شود:میهاشار
کنید.لاز وصق مورد نیتاژ براي تأمین ولتوانایی لازم برو دارايارت. کابل برق یخچال را به یک پریز برق داراي سیم 1
اي، منتظرهر نوع مادهذخیره دهند. قبل ازمیریخچال قرا. کلید روشن را فعال کنید. بعضی از سازندگان کلیدها را روي2

کنند.تنظیم میانتیگرادسي درجه4را تقریباً در هالبرسد. سازندگان، دماي یخچاتا یخچال به دماي کاربري بمانید
مایید.نهاي سازنده پیروي دستورالعملشود، انتخاب کنید. ازل. دمایی که آلارم باید در آن فعا3
.اري کنیدبارگذشده توسط سازنده،ن. یخچال را متناسب با ظرفیت تعیی4

اصول نگهداري و تعمیرات یخچال

1Ultra Low Tempreture Freezer

): تصویر یک واحد یخچال21-8شکل ( 



نگهداري و تعمیرات تأسیسات و تجهیزات بیمارستانی: هشتمفصل 

205 فتر توسعه منابع فیزیکی و امور عمرانید-وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی

ه مدارهايها اگر بل. یخچانیستخیلی پرهزینه معمولاًهالهاي تأمین برق، نگهداري یخچاستمرغم کیفیت سییعل
ت رسانی دون خدمابوانند تشد، میدستگاه جریان داشته باالکتریکی با کیفیت خوب متصل باشند و تهویۀ خوبی در اطراف

نه اري روزازمند نگهدشود و شامل اجزایی که نیامیها کارکنند. مدار سردسازي درطی ساخت، درزگیريخاص سالفنی
است، نیست.

کتاب راهنماي سازمان براي مباحث تخخصی تر به. شرح داده شده است) 20-8جدول ( در معمولترین روش نگهداري
داري و نگهت ، که خاص مراقب» 1)2005(و استفاده از زنجیره سرد دستگاههامدیریت نگهداري«جهانی بهداشت 

زنجیرة سرد خون ها و فریزرهاي مورداستفاده درفریزرهاي پلاسما، سردخانههاي بانک خون،لپیشگیرانه براي فریزر، یخچا
.مراجعه نماییداست،

هاهداري و تعمیرات پیشگیرانه یخچال): نگ20-8جدول ( 

1Manual on Management, Maintenance & Use of Cold Chain Equipment, 2005

هر سه ماه یکبار
تمیزکردن محفظه داخل یخچال

1.

وند. قبل ازشمیختهها عموماً از فلز ضدزنگ ساهاین قفسهاي داخل یخچال اطمینان حاصل نمایید.از تمیز بودن قفسه
بهرایهاي خالقفسهایجادکند باید از یخچال خارج شود.تواند در مراحل تمیز کردن اختلالر شیئی که میتمیزکردن، ه

ها رافسهقبمالید. آرامی روي سطوحدار کنید و بهملایم نمکنندهسمت جلو بکشید و یک تکه پارچه را به محلول پاك
قراردهید.کنید و در جاي اولیهکخش

ایید.خارج نمشود. کشوها را خالی و از یخچالمیمانجااگر یخچال داراي کشو است، تمیزکردن آن با روش مشابه.2
نید. کیم تمیز ننده ملاکكیخچال را با استفاده از محلول پاهاي داخلیهکنید، دیوارا و کشوها را جدا میهر گاه قفسه ه.3

ک نمایید.داخلی آنها را خشسوارکردن ضمائم از قبل
ردجاي خود ا را بههاستفاده کنید. کشوها را خشک و آندارکننده با یک تکه پارچۀ نمكتمیز کردن کشوها از پابراي.4

یخچال برگردانید.
نیزتینروفتنبنزین،از.نکنیداستفادهکشوهاوهاقفسهکردنتمیزبرايسایندهمواددیگریاظرفشوییسیمازهشدار

.رسانندمیآسیبسطوحرويرنگوپلاستیک،بهمواداینچوننمایید،خودداري

ارزیابی لاستیک دور درب یخچال
بایدآن،یطشراازاطمینانبرايباشد.داشتهصحیحعملکرددستگاهتاباشدخوبشرایطدرباید،بدردورلاستیک

:نموداقدامذیلمراحلبامطابق
دادهجاتیکلاسکهیخچالبدنۀلبۀوب دردورلاستیکبینیمترسانت5حدودعرضباکاغذينوارکنید.بازرادرب.1

.و سپس درب را ببندیدقراردهیداست،شده
بدونکاغذگرا.نشان دهدمقاومتبایدشودبیرون کشیده میسمتبهکاغذکهوقتی.بیرون بکشیدآرامیبهراکاغذ.2

رويراروشنایشود،داده میجاکامللاستیک به طورکهبارهر.تعویض شودبایدبدرلاستیکمقاومت حرکت کند،
.دهیدانجاملاستیکازسانتیمتر10هر
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:کندمیایجادکنندهک خنهايدستگاهعملکرددررامتفاوتیمشکلاتنامناسبکیفیتبادرب لاستیکهشدار

.شودمیلیخچاداخلیفضايمختلفهايبخشدرونبرفکایجادسببوشودمیدستگاهواردرطوبت-
.دهدمیافزایشراانتخابیدمايحفظبرايکمپرسورنیازموردزمان-
.دهدمیقرارتأثیرتتحرایخچالداخلفضايدماي-
.دهدافزایش میراکاربريهايهزینه-

یکبارهر شش ماه 
تمیز کردن کندانسور

.جداکنیدالکتریکیتغذیۀمنبعازرایخچالدوشاخۀکابل.1
هایخچالبعضیرد.دهندمیرقراپاییندرقسمتراآنمعمولاًسازندگان.نماییدحاصلاطمینانکندانسورموقعیتاز.2

.شودمینصببالاقسمتدرکندانسور
.ریدبیاوبیرونرا)کنندنمیاستفادهفیلترازسازندگانتمام(محافظفیلتروکندانسورمحافظهايشبکه.3
حرکتانسورکندسطحتمامرويدروکنیده استفادمکندهبرسیکاز.کنیدتمیزراکندانسورسطحرويغباروگرد.4

ونماییدلحاصطمیناناگرماییهدایتهايبخشنیزوهالولهسطوحبودنتمیزازبزداید. راانباشتهغباریاجرمتادهید
است).موجوداگر(کنیدز تمینیزرافیلتر

محافظ را در جاي خود قراردهید..5
یخچال را به منبع تغذیۀ الکتریکی متصل نمایید..6

اهاییود یا در دمش» گرم«تواند یکند و یخچال ممیایجادنیست، با فرآیند انتقال گرما تداخلاگر کندانسور تمیزهشدار:
از دماي انتخاب شده کارکند.متفاوت

زداییبرفک
رابخیرکنندهتبرفک زداییخودکارهايچرخهانباشته شدن برفک،ازجلوگیريبه منظورمدرن،فریزرهايازبسیاري.1

ها،مدلازعضیببرند.میازبینرابرفک موجودبه سرعتالکتریکیهايتمقاومسريیکتوسطهاچرخهاین. دارند
برايشدههوصیتهايروش.شودمیانجامدستیشدهي بندنزمابرنامهبراساسفرآیندوندارندبرفک زداییهايچرخه
:استآمدهذیلدرزداییبرفک 

.نماییدحاصلاطمینانمیلیمتر8ازبیشبرفکضخامتاز.2
.نماییدخالیراهامحفظهداخلیمحتویات.3
.بگذاریدبازراو درنماییدجداالکتریکیتغذیۀمنبعازرافریزردوشاخۀکابل.4
.کنیداستفادهجاذبپارچهتکهیکیااسفنجازمنظوراینبراينماییدتخلیهشود،میانباشتهمحفظهدرکهراآبی.5
.نماییداستفادهآبکردنجمعبرايحولهیکازیخچالداخلوجلوییقسمتشدنخیسازجلوگیريبراي.6

آزادسازيسببوراخسورادیوارهتواندمیکارایننکنید.استفادهبرندهوتیزوسایلازبرفکیایخزدودنبرايهرگزهشدار
.شودتعمیرتواندمیفنیتکنسینیکوسیلۀبهفقطکهگرددجدينقصسببوشودسردکنندهگاز

دماي فوق پایینعملکرد فریزرهاي 

تگاه یدشده دسرایط قشتوصیه شده سازنده براي رسیدن به عملکرد فریزرهاي دماي فوق پایین، مستلزم پیروي از روش
است.

مشخص شده است:هاي معمول براي هر فریزر با دماي فوق پایین، در ذیلهتوصی
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د در شرایط پریز باینید. اینکلشده، متصهتصاص داداخکه صرفا به این دستگاهارت. دستگاه را به پریز برق داراي سیم 1
المللی نیملی و بلکتریکیااستانداردهاي باید ازخوب و مناسب براي تأمین برق مورد نیاز دستگاه باشد. همچنینکاري

رند که داوجودهایی هاشد. دستگامتفاوت بهاي ولتاژ روي دستگاههصمشخ% از-5+% یا 10باید بیش از نپیروي کند. ولتاژ
ی اي الکتریکاي تحمل این بارهمناسب برکیلووات دارند. بنابراین وجود اتصالات الکتریکی12حدود نیاز به منبع الکتریکی

ضروري است.

نور مستقیمشود و ازی تهویه. این محیط باید به خوب)جهاتدر تمام(کنید که کف محکم و ترازي داردب. مکانی را انتخا2
درجه سانتیگراد32ات10ین بکنند که دماي مناسب محیط مییا منابع گرمایی دور باشد. بعضی از سازندگان توصیهخورشید 

. شوددرجه باز90ه با زاویه باید آزادانبدریمتر باشد.سانت15و عقب دستگاه باید حداقل ها هرآزاد در کنااست. فضاي
کنند.میههاي پشتیبانی مجزا استفادچرخترازکردن دستگاه از ازندگان برايسمعمولا 

اصول نگهداري و تعمیرات فریزرهاي دماي فوق سنگین

شرح ) 21-8جدول ( ر معمولترین روش نگهداري داست. شدهمتمرکزذیلعواملبرپایینفوقدمايفریزرهاينگهداري
پیشگیرانهنگهداريومراقبتبرايبهداشتجهانیسازمانراهنمايدفترچهبهتر . براي مباحث تخصصیداده شده است

.ماییدنمراجعهخونسردزنجیرهدراستفادهموردايههسردخانفریزرهايوپلاسمافریزرهايبرايخاص

): نگهداري و تعمیرات فریزرهاي دماي فوق پایین21-8جدول ( 

هر سه ماه یکبار
بی عیب و سالم بودن لاستیک دور 

ستیکلانمایید.حاصلاطمینانبدرلاستیکبودنعیببیوسالمازمرتبطوربهکهمیشودتوصیه
.باشدنداشتهپارگیوسوراخترك،بوده،خوبشرایطدرباید

هر شش ماه یکبار
تمیز کردن کندانسور

.برداریدرامحافظشبکه.1

.نماییدیگزینجایکسانمشخصاتباجدیدفیلتربااستمسدودخیلیفیلتراگر.کنیدتمیزوبرداشتهرافیلتر.2

.نماییدحاصلاطمینانتهویهعملکرداز.3

.کنیدتمیزراآنهايتیغهوکندانسور.4

.کنیدنصبدوبارهرافیلترومحافظشبکه.5

میممانعتاگرمطبیعیانتقالازانتخابیدمايمحدودهافزایشیادستگاهشدنگرمعلتبهکثیف،کندانسورهشدار:
.کند
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برفک زدایی

.دهیدانتقالیکسانعملکرديمشخصاتبادیگريدستگاهبهرافریزشدههايفرآورده.1

.برسداتاقدمايبهآنداخلدمايتابمانیدمنتظروکنیدخاموشرادستگاه.2

.کنیدخالیرادستگاهداخلشدهانباشتهآبویخ.3

.دهیدشستشوگرمآبوسدیمبیکربناتبارادستگاهداخلشود،میمنتشرغیرمتجانسبوهاياگر.4

.کنیدستفادهامحافظمومازلزومصورتدروکنیدخشکوتمیزملایمشویندهمادةبارادستگاهبیرونیسطح.5

گازآزادسازيسببوراخسورادیوارهتواندمیکاراین.نکنیداستفادهبرندهوتیزوسایلازبرفکیایخزدودنبرايهرگزهشدار
.تعمیرشودتواندمیفنیتکنسینیکوسیلۀبهفقطکهگرددجدينقصسببوشودسردکننده

هردو یا سه سال یکبار
نگهداري باتري سیستم آلارم

عملزیرترتیببهآنجایگزینیبراي.  شودتعویضبایدشود،میه فرسودآلارمسیستمباتريکههنگامی
:نمایید

.قرارگرفتندجلوییمحافظپشتدردرست)ها(باتريمعمولاً.برداریدراجلوییمحافظ.1

.کنیدقطعرااتصالپایانۀ.2

.درآوریدرافرسودهباتري.3

.نماییدنصبیکسانمشخصاتباباتريیک.4

.قراردهیدخودجايدردوبارهرامحافظو کنیدوصلراهاهپایان.5

سانتریفوژ- 8-2-2-5

تصویر سانتریفوژ):22-8شکل ( 

به معناي گریز است. این وسیله با استفاده از نیروي Fugereبه معناي مرکز و Centrumبرگرفته از واژه لاتین 1سانتریفوژ
انواع مختلف سانتریفوژ در صنعت و تحقیقات کند. گریز از مرکز در حرکت دورانی ترکیبات یک مخلوط را از هم جدا می

1Centrifuge
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ها کاربرد دارند در آزمایشگاه تشخیص طبی بیمارستانایستادة سانتریفوژ که معمولاًد دارند. در این بخش، دربارة نوع کاربر
صحبت خواهد شد.

موارد استفاده از سانتریفوژ

ذراتو شودمیایجاد،)چرخندمیثابتمحوریکحولاجساموقتیکهنیرویی(مرکززگریز انیرويوسیلۀبهسانتریفوژ
نتیجۀدرشود.ختلفمهايتغلطبامایعدوکیتفکسببتواندمیدورانیحرکتند.کمیجدامایعازراسوسپانسیون

درسانتریفوژمایشگاه،آزدر.شودمیایجادشده،ل کنترزمانمدتیکدرجاذبهنیرويبرابرچندنیروییدورانیحرکت
ازخونمختلفاجزايتفکیکبرايهمچنینورسوبتشکیلدرنتیجۀبالینیمایعاتازجامدموادجداسازيمانندمراحلی

مختلفهايمدلسانتریفوژرد. داکاربرددیگرمتعددهايآزمایشانجاموهاپلاکتسفید،هايگلبولقرمز،هايگلبولجمله
سانتریفوژ،اولترارومیزي،فوژسانتریشوند،میه استفادبالینیوبهداشتیهايهآزمایشگادرکههاییمدلبیشتریندارند. 

.هستندایستادهسانتریفوژوهماتوکریتسانتریفوژ

اصول نگهداري و تعمیرات سانتریفوژ

برقجریانفیتکیموزش،آاستفاده،میزانرفته،کاربهتکنولوژيمانندمتعدديعواملبهسانتریفوژیکمعمولنگهداري
باکارکردنصحیحومطلوباستفادةبرايمعمولنگهداريشاملزیرموارد.داردبستگیمحیطیشرایطومصرفی

بدنۀهمیشه.ستاسازندههايهتوصیبراساسمدلوبدنههربرايتخصصییاومعمولیتعمیراتواستسانتریفوژ
ازپیشرامحورورندهنگهداسبدهايداخلشود،میاستفادهعفونیوبالینیهاينمونهجداسازيبرايکهسانتریفوژي

.نماییدضدعفونیسرویسهرگونه

استفادهآنازنتریفوژ،سانگهداريوکارروشباآشنادیده،آموزشکاربرانفقطکهنماییدحاصل اطمینانمهم:توصیۀ
پیشگیرانهاقداماتندنکمیارکسانتریفوژباکهکاربرانینمایدل حاصاطمینانکهاستآزمایشگاهمسئولعهدةبراین.کنند

.انددیدهراسانتریفوژباکاربرايلازمآموزشهايو

1هاي نگهداريو توصیهمدیریت مناسب 

محورهاي چرخان:
.نماییدثبترامدلشمارةوسریالمانندلازماطلاعاتشاملچرخانمحورهرخریداريتاریخ. 1

.نیدبخواکاملطوربهاستفادهازپیشراهالولهوجانبیوسایلسانتریفوژ،راهنمايدفترچۀ. 2

.شدندطراحیآنبرايکهکنیداستفادهسانتریفوژهاییدرفقطراچرخانمحورهاياین. 3

.شوندمشخصنهاآجایگزینیزمانتانماییدثبتسانتریفوژخاصدفتردرراچرخانمحورهرشرایطوویژگی. 4

1http://www.sunysb.edu/facilities/ehs/lab/cs.shtml
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ی مشخصکاربرايرخانچمحورهرنمایید. استفادههانمونهغلظتوسرعتحداکثربرايسازندهلازمهايتوصیهاز. 5
.شوندگرفتهبکارحتماًبایدهاتوصیهاینواستشدهطراحی

.نکنیداستفادهبالاسرعتازشدند،تهیهسازندهتوسطکهپلاستیکیااستیلهايلولهدرغلیظهايلمحلوباکارهنگام. 6

.نماییداستفادهتیتانیمچرخانمحورهايازید،نکمیکارنمکیمحلولبااکثراًاگر. 7

استفاده پوششاینندهنکحلهايمحلولیاوقلیاییتمیزکنندةهايلمحلوازوکردهمحافظتچرخانمحورپوششاز. 8
هاآنفلزيساختارازکهشدندپوشیدهآلومینیمآنديپوششباواستآلومینیمازمعمولاچرخانمحورهايجنس.نکنید

.ندکمیمحافظت

ایجادخراشمحافظپوششرويفلزيهايبرس.نماییداستفادهیکیپلاستهايبرسازچرخانمحورتمیزکردنبراي. 9
تواندمیمحیطیایطشربهتوجهباخوردگیوفرسودگیهمچنین.شوندمیزمانطولدرآنهافرسودگیسببوکنندمی

.گرددچرخانمحورکاهش عمرسببوشدهتسریع

.نماییدپاكراآنسریعاًاست،ریختهمحوررويخورندهموادازقطراتیاگر. 10

.نماییدخشکآن راپرفشارهوايباشد،شستهآبباسانتریفوژچرخانمحوراینکهازپس. 11

باشد،دربدونوینیپابهروآنهابزرگسطحکهروشیبهراعموديتقریباًیاعموديهايلولهباچرخانمحور. 12
.کنیدنگهداري

.یدنگذارسانتریفوژدردائمطوربهراآنهاوکنیدنگهداريخشکمحلیکدرراچرخانمحور. 13

.نماییدنگهداريروکشبدونراچرخانمحورشناورسبدهاي. 14

.کنیدروغنکاريسازندههايتوصیهبهتوجهباراواشرهاوفنر. 15

.نیدکتوجهچرخانمحورهايمختلفانواعازاستفادهوضمانتزمانمدتبهمربوطهايتوصیهبه. 16

.نکنیداستفادهکهنهچرخانمحورهاياز. 17

.یدنکاستفادهحفاظازکنید،میهاستفادرادیواکتیوموادازاگر. 18

یاوپرایمنی،هايتکابینداخلراچرخانمحورهايید،نکمیکار)بالاتریاو2سطح(ناكخطربیولوژيعواملبااگر. 19
.نماییدخالی

متوقفدستبارارخانچمحورنکنیدسعیهمچنین،ونکنیدبازندککارمیکهزمانیراسانتریفوژبِدروقتهیچ. 20
.سازید

ها:لوله
بودناستریلوشستنچنینهموسانتریفوژ،سرعتمحدودةومناسبدمايانتخابها،لولهپرکردنشاملهاهلولازمراقبت

:استزیرهاينکتهشاملاصولیهايتوصیه.استهاآن

ازبشویید. غیرفلزينرمهايسبروآبدر(1:10)تمیزکنندهمحلولازاستفادهباراجانبیلوازمدیگروآداپتورها،لوله. 1
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.نکنیداستفادهمنظوراینبرايخودکارشستشويدستگاه

سانتریفوژلولهنوعهررايبراخاصیهايمحلولسازندگان.نکنیدهاستفادهالولهشستشويبرايالکلیاواستوناز. 2
.کنندمیه توصی

.کنیددهاستفامنظوراینبرايداغهوايبخارازمیشهه.نیدکخودداريرفدرهالولهدنرکخشکاز.3

استفادههاآنازدوبارهاند،دهشساختهمصرفباریکبرايهاآناگر. نماییدحاصل اطمینانهالولهنبودنمصرفیکباراز. 4
.ننمایید

مراحلگرمايتوانندینمهالولهتمامچونبشناسید؛راآزمایشهايلولهسازندةموادنوعنمودن،استریل براي. 5
استریلدقیقه30مدتبهراد درجه سانتیگ121دمايدرفشاربامعمولاًايشیشههايلوله.کنندتحملرااستریلیزاسیون

.شوندمی

.کنیدنگهداريبنفشايماوراشعۀیاوشیمیاییموادبخاراتازدوروخشکتاریک،محلدرراهاشیشهوهالوله. 6

ن چرخیدهنگامچرخانحورمداخلهاآنسقوطازجلوگیريبرايراايشیشههايلولهدرِبودنبستهوبودنپرمیزان. 7
تعیین کنید. براي این منظور به توصیه سازنده توجه کنید.

پیشگیرانهتنگهداري و تعمیرا
.ندهیدانجامتغییرونگهدارياقداماتاست،نشدهضدعفونیکهسانتریفوژيرويهرگزهشدار:

.آمده است) 22-8جدول ( در سانتریفوژنگهدارياقداماتمهمترین
): نگهداري و تعمیرات دستگاه سانتریفیوژ22-8جدول ( 

ماهانه
.نیدکخودداريچرخانمحوررويقطراتریختنازوشویدن مطمئسانتریفوژخارجیهايبخشتمیزبودناز.1

وصیۀتبهتوجهبارالازمهايقسمتهستند.مطلوبشرایطدرتنظیمهايسیستمواتصالاتشویدمطمئن.2
.نماییدريروغنکاسازنده

بدرواست؛کاربرایمنیتأمیندراساسیجزءیککنترلین. اکنیدکنترلراسانتریفوژدرایمنیقفل.3
.داردمینگهبستهچرخد،میچرخانمحورکهزمانیراسانتریفوژ

در. نماییدهاستفادسازندههايتوصیهازانجامزمانوروغننوعانتخابومختلفهايقسمتاريکروغنبراي.4
.ندارنداريکروغنبهاحتیاجکهاستشدهاستفادههاییبلبرینگجدیدمدلسانتریفوژهاي

.شویدمطمئناتصالاتوواشرهاوضعیتاز.5

شش ماهه
مشخصاتدارايکهنوزغالباراآناست،لازماگرکنید.کنترلراهاآناست،یزغالموتوردارايسانتریفوژاگر.1

.کنیدجایگزینوتعویضباشد،یکسان

سالانه
.شویدمطمئنیکالکتریبوردهايتمیزبودنواتصالاتاز.1

.یدنککنترلراآنالوگودیجیتالقطعاتوآلارمدما،زمان،سرعت،مانندکنترلهايپیچشرایط.2
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انکوباتور-8-2-3-5

تصویر یک انکوباتور):23-8شکل ( 

کنترلرطوبتوهوافشاردما،باايمحفظهانکوباتور.استش دادن پرورمعنايبهincubareلاتینواژهازبرگرفتهانکوباتور
مصارفبیشتریناز.استشدهطراحیمناسبمحیطیدرزندههايمیکروارگانیسمرشدونگهداريمنظوربهکهاست شده
بیوشیمیایینیازمیزانسازيفراهموتعیینباسلولیهايکشتوشناساییویروسی،باکتري،هايکشتانکوباسیونآن،

رادمافقطهاآنازبعضی.هستندمتفاوتطراحیوپیچیدگیدرانکوباتورها. استبیولوژيذخیرهو) 1BOD(اکسیژن

1Biochemical Oxygen Demand

ادامه جدول قبل
سیمواستفادهکاراینبرايایمنیالکتریکیآنالیزوریکازنید. ککنترلراالکترکییاستانداردهايباسانتریفوژتطابق.3

.کنیدکنترلراجریانشدتوارت 

ازبیشترنبایددمااختلافیید.نمااستفاده آنداخلدمايکنترلبرايالکترکییدماسنجازدارد،لیخچاسانتریفوژاگر.4
±3°Cباشد.

10ازنبایداختلافاین.کنیدکنترلتایمرباراسانتریفوژزماندقت.5 .باشدبیشترشدهتعیینزمان±%

.شودنجامابایدسازندهتوسطشدههتوصیمراحلصورت،ایندرغیر.کنیدکنترلسنجتسرعباراسانتریفوژسرعت.6

.نماییدلحاصاطمینانایمنیقفلعملکرداز.7

:یدنککنترلزیرمراحلبهتوجهباراسانتریفوژیخچالیسیستمعملکرد.8

تفاوت3ازشبیدهدمینشاندیجیتالیدماسنجباکهدماییازنبایددمااین. کنیدکنترلراانتخابیدمايالف)
.باشدداشته

.نماییدجایگزینیاوتمیزراآناست،مسدودفیلتراگر.یدنککنترلراهوافیلترهايشرایط)ب

دراختلالیاگر.ییدنماپاكرامتوالیاستفادةاثردرباقیماندههايآلودگیوکنیدتمیزراسانتریفوژخارجوداخل) ج
.بگیریدککمسرویستکنسینازشود،مشاهدهدستگاهعملکرد

ناخنازاستفادهوشوندفعالانگشتاننوكبابایدکلیدهااین. ییدنماپیشگیريکنترلکلیدهايرويمایعاتریختنازتهکن
.شودمیهاآنمحافظروکشدرسوراخایجادسبب
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شرایطایجادتواناییسردکنندهسیستمازاستفادهبابعضی.کنندمیکنترلنیزراهواترکیببقیه،کهدرحالیکنندمیکنترل
میکنترلبیشتریا75-10ازرادماانکوباتورهامختلف،هايیویژگوطراحیبهتوجهبا.دارنداتاقدمايازکمتردمایی

ديگازتزریقامکانها،سلولوهامیکروارگانیسممختلفانواعرشدبرايویژهاتمسفريشرایطدرودیگربعضیدر.ندنک
.وجود داردنیزانکوباتورداخلفضايبه(CO2)کربناکسید

عملکرداصول
آزمایشگاهویژةايهشروبرايلازمشرایطبهرسیدنجهتمحیطیکنترلوگرماانتقالمختلفهايروشازانکوباتور
کرویمیاوترموستاتباکههستندیکی الکترهايممقاوازمتشکلسیستمیکدارايانکوباتورهامعمولاً،.دنکمیاستفاده

.کنندمیاستفادهگرماارياجبیاوطبیعیهمرفتیاوهدایتازگرما،انتقالهايسیستمبرايوشوندمیکنترلپروسسور

اصول نگهداري و تعمیرات دستگاه انکوباتور
سازندههرتوصیۀباابقمطبایدویژهاجراییهايروش.استشدهبحثانکوباتورهاعمومینگهداريوکاربريبخشایندر

.باشد

کاربري برايهاییتوصیه
دراحتراقمنبععنوانبهوانندتمیدستگاهاینداخلاجزايچوننکنید،استفادهانکوباتورازاحتراققابلموادحضوردر. 1

.کنندعملکاربريزمان

هرشوند،میانکوباسیوناتاقکتخریبسببهامحلولاین.کنیدجلوگیريانکوباتورداخلاسیديهايلمحلوریختناز.2
میتولیدخورندهبخاراتهکمواديردنکانکوبهازید،نکاستفادهدارندخنثیpHکهمواديازباشدداشتهامکانکهزمان
.کنیدخودداريکنند،

.نیدکخودداريد،نکمیمحافظتگرمازاهايتمقاومازکهپایینیمحافظرويظروفقراردادناز. 3

ظروفبرداشتنواردادنقربرايپنسدستکش،ایمنی،عینکمانندشخصیحفاظتیلوازمازانکوباتورباکارزماندر. 4
.کنیده استفاد

نبایدکهکنندمیساطعتیبخارامواد،ازبعضی.کنیدخوددارياست،بازبدرهنگامی کهانکوباتورجلويایستادناز. 5
.شونداستشمام

.کنیدهکالیبراستنصبکهجاییدرراانکوباتورعملکرد،درپایداريایجادجهت. 6

)وغیرهترموکوپلترمومتر،(گواهیدارايوکالیبرشدهمعتبروسایلباعصروصبحساعاتدرراانکوباتورکاربريدماي. 7

.نماییدتأیید

دررالازماصلاحیاقدامورا ثبت )2COسطحیارطوبتدما،مثل(انکوباتوردرشدهشناسایینامطلوبعملکردهرگونه. 8
.کنیدثبتمناسبفرم

.دنیکثبترادما.دنکنمیتغییر1ازبیشانکوباتوردردماروزانهکنیدحاصلاطمینان. 9
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اضافهآنبهغیرفراروبییکرممهارکنندةعاملیکاست،لازمآبانکوباتور،دررطوبتازمعینیسطححفظبراياگر. 10
.کنید

هاي لازم جهت تمیز نمودنتوصیه
موادازاستفادهباعفونی،ادةمهرریختنازبعدوروز14هرحداقلمرتب،طوربهراباکتریایییاسلولیکشتانکوباتورهاي

کنید:تمیزمناسب،کنندةضدعفونی
.بکشیدبرقپریزازراانکوباتورنمودن،تمیزازقبل. 1

وکردهآغشتهملایمتمیزکنندةلمحلوبهراپارچهازايتکه:کنیداستفادهکنند،نمیایجادخراشکهتمیزکنندهمواداز. 2
.ببریداربه کخارجیوداخلیسطوحکردنپاكبراي

.کنیدجلوگیريییکالکترعواملوکنندهپاكموادبینتماساز. 3

.شود)رطوبتفاقد(خشکانکوباتورتاکنیدصبربرق،بهانکوباتورمجدداتصالازقبل. 4

نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه
میمتماديهايسالونداردنیازنگهداريجهتزیادياقداماتبهاستشدهاندازيراهونصبخوبیبهکهانکوباتوري

سازندههايتوصیهباابقمطبایددستگاهنگهداريجهتاقدامهرگونه. نموداستفادهآنازفنیمداخلۀهرازقبلتوان
این اقداماترد ارائه شده است.لیست اقدامات لازم که به صورت روزانه باید انجام گی) 23- 8جدول ( در .شودانجامدستگاه

د انجام شود.گاه هستنکار آاند و از خطرات اینباید فقط توسط پرسنلی که براي کار با انکوباتور آموزش لازم را دیده
): نگهداري و تعمیرات انکوباتور23-8جدول ( 

روزانه
واشر درب 

انکوباتور
تعویضورمنظبه.استشدهتضمینسالچندبرايآنازاستفادهومیشودساختهکیاسیلازمعمولاً
معمولا،ً. شوندبرداشتهبندند،میدربهراواشرکههاییمکانیسموشودجداب دستگاهدربایدواشر،
واشر. باشدهداشترااصلیواشربایکسانمشخصاتبایدجدید،واشر. میگیردقرارشیاریکدرواشر
دریچپکسريیبستنسادگیبهمیتواندکهشودبستههاییمکانیسمباوقرارگیرددررويباید

.باشدانکوباتورهابعضی

کهاستلازمهاآنتعویضمنظوربه.میشونددادهقرارانکوباتورپایینقسمتدرمعمولاًالمنتهااینالمنتهاي حرارتی
جدانیزرهاداستلازمانکوباتورهابعضیدر.شوندجداانکوباتورپایینیمحافظهايوکلیدهاصفحه
در( شوند

هايیستمسوهاالمنتمیشوند،برداشتههامحافظکههنگامیاي)شیشهداخلیدروفلزيبیرونی،
مییگزینجاهستنداصلیهاينمونهباکیسانمشخصاتدارايکهانواعیباوجداشدهدما،سگرح

.گیردمیانجامکالیبراسیونومتصلدوبارهجداشده،هايقسمتتمام.شوند

هواکش خنک 
کننده

زین جایگاولیهنمونهباسانیکمشخصاتدارايهواکشباید باقسمتایندیدن،صدمهدرصورت
کهاستزملاانکوباتورها،بعضیدر.باز شودبایدقرارداردآندرهواکشکهبخشینصب،براي.شود

پسدجدینمونهباومعیوب، جداهواکشسپس. جداشوندکلیدهاي محافظصفحهازبعضیدرها و
.شوندمجدداً متصلجداشدهقسمتهايتمام.میشودجایگزینجریان هواصحیحجهتازاطمیناناز



نگهداري و تعمیرات تأسیسات و تجهیزات بیمارستانی: هشتمفصل 

215 فتر توسعه منابع فیزیکی و امور عمرانید-وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی

تجزیه گر (آنالیزر ) شیمی-8-2-4-5

تصویر آنالیزر شیمی):24-8شکل ( 

وارد. مگیرندمیاندازهفتومتريخاصهايواکنشبراساسبدندیگرمایعاتیاوخوندرراموادغلظتشیمیگرهايتجزیه
گروهدوشاملیمیشگرهايتجزیه. استمتفاوتقانونیپزشکیوداروءمصرفسوپایشتابالینیتشخیصازکاربرد

نوع.شودمیامانجشیمیاییهايواکنشوشدهافزودهمخصوصنوارهايبهنمونهکهخشکشیمیگرتجزیهند: هست
شیمیگرهايجزیهتمختلفهايمدل.کندمیگیرياندازهمحلولدرراموادغلظتکهمرطوبشیمیگرتجزیهدیگر،

اندازهراپارامتر10تابعضیوترهموگلوبینوم،گلوکومترمانندشدندطراحیپارامتریکگیرياندازهبرايهابعضیوجوددارند،
شکلبهیاوآزمایشگاهیزمرويبراياتوماسیونمختلفدرجاتومختلفهايهاندازدرشیمیگرهايتجزیه.کنندمیگیري
برابردرکههستندیکیالکترقطعاتدارايواندشدهطراحیگرمسیريواحینشرایطبرايبعضیهستند.موجودحملقابل

اصطلاحات. ستندهسنجیرنگوفتومتريتجهیزاتازبزرگیگروهشاملشیمیگرهايتجزیه.شوندمیمحافظترطوبت
کلسترولمتر،یابالینیگریهتجزعمومی،شیمیگرجزیه: تازاستعبارتشودمیاستفادههاواژهاینتعریفبرايکهدیگري

.غیرهوهموگلوبینومترگلوکومتر،

خشکشیمیگرتجزیهباکارروش
یکازاستفادهبراساسزیرردذکرشدهمراحلکارکنند.دستگاهباتوانندمیاند،دیدهرالازمآموزشکهمجازکاربرانفقط

:شودمراجعهستگاهدراهنمايدفترچۀبهدیگرهايمدلبراياست.شدهدادهتوضیحخشکشیمیگرتجزیهخاصدستگاه

.کنیدروشنراآنسوئیچووصلالکتریکیتغذیۀمنبعبهرادستگاه. 1

کهزمانیمدتیاواستفادهازپیشدقیقه15دیگرهايمدلبراي.استثانیهچنددستگاهشدن)گرم(کاربهشروعزمان. 2
.کنیدصبراست،سازندهتوصیۀ

نظرموردپارامتریريگاندازهگردد،میظاهرنمایشصفحۀدر» Read«کلمۀکهوقتیولازمزمانشدنسپريازپس. 3
.کنیدشروعرا

.کنیدخارجشیشهازراآزمایشنواریک.4

)میکرولیتر32: مثال(نمونهمناسبمقدارپیپتازاستفادهبا.5

.)باشدنداشتههواحبابنمونه(کنیدآماده را

.نماییدخارجکردنخمبدونوآزمایشنوارگذارينمونهقسمتازراآلومینیومورقۀ. 6

.ردهیدقراباشد،داشتهتماسمحلباسمپلرسراینکهبدونقرمز) قسمت(نوارمرکزدررانمونه. 7
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.شودشنیدهکلیکصدايهکزمانیتاواردکنیددستگاهدرافقیصورتبهراآزمایشنواربازکنید.رانمونهمحفظهدر.8

میگیرياندازهنظرموردترپارامکهدهدمینشاننمایشگررويآزمایشهرمغناطیسیکدببندید.رانمونهمحفظۀبِدر. 9
.گلوکزبرايGLUمثالبرايشود،

.شودمیظاهرنمایشصفحۀرويآزمایشانجامبراي)ثانیه(لازمزمان. 10

.شودمیبیانلیتردسیبرگرممیلیبرحسبمعمولاًغلظت. 11

.کنیدخارجراآزمایشنواروبازرامحفظهدرآزمایشاتمامازپس. 12

.نماییدخاموشباتريدرآوردنیاوپریزازبرقکابلکشیدنبارادستگاه. 13

مرطوبشیمیگرتجزیهباکارروش
دستگاهیکبراساسزیرردذکرشدهمراحل.کارکننددستگاهباتوانندیماند،دیدهرالازمآموزشکهمجازکاربرانفقط

درصورت.استشدهادهدتوضیحدیجیتالنمایشگرصفحۀوداخلیفیلترهايبااتوماتیکنیمهوحملقابلشیمیگرتجزیه
.کنیدمراجعهسازندهراهنمايدفترچۀبهدیگرهايمدلازاستفاده

.کنیدروشنراآنسوئیچووصل)برقپریز(الکتریکیتغذیۀمنبعبهرادستگاه.1

.شودمیدادهنمایشصفحهدرثانیهچندعرضدردستگاه)شدنرم(گکاربهشروعزمان.2

.نمونهايهمحلولسایرواستانداردهابلانک،مانند: کنیدآمادهآزمایشلولۀدرراهامحلولتمام. 3

.کنیدصفربلانکمحلولبارادستگاهشد،آمادهدستگاهوقتی. 4

.بخوانیدراهانمونهازیکهر.5

.کنیدثبترانتایج. 6

.کنیدخاموشباترينمودنخارجیاوپریزازبرقکابلکشیدنبارادستگاه.7

شیمیگرتجزیههايدستگاهمعمولنگهداري
جدول (راهنمايشوندمیهکالیبراتوماتیکصورتبهودارندلازمرانگهداريمیزانکمترینشیمیرهايگتجزیهبعضی

برايسازندهستورالعملدبهاحتیاطباوهمیشه.کندمیصدقهادستگاهبیشتردربارةکهاستعمومیهايشرو) 8-24
.نماییدعملگرتجزیهنگهداريومنظمسرویسکالیبراسیون،

): نگهداري و تعمیرات دستگاه تجزیه گر شیمی24-8جدول ( 

روزانه 
.شودتمیزبلافاصله بایدآناطرافیاودستگاهرويموادپاشیدگیهرگونه.1

.نماییدخارجراهاباتريیاوکنیدخاموشراآندستگاه،باکارخاتمۀدروروزپایاندر.2

یاجرهپنمنظمطوربه.نگذاریدباقیدستگاهداخلراآزمایشنوارهاي:خشکشیمیهگرهايتجزيبراي.3
.ببندیدراآنوکنیدتمیزمرطوبونرمپارچهباراگیرد،قرارمیآندرآزمایشنوارهايکهی هایه محفظ

یکندکارنمدستگاهکهزمانی:مرطوبشیمیهگرهايتجزيبراي.4
.داریدنگهبستهراآندروخالیراههانمونمحفظۀ

.بپوشانیدمحافظروکشباراآندستگاه،باکارخاتمهدر.5

.نگهداریدمحفوظرادستگاهغباروگرداز.6
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ادامه جدول قبل
هرزمان که لازم باشد

.نماییدتعویضسازندهدستورالعملبهتوجهباراسوختهنشانگرهايچراغوفیوزها.1
.بگیریدتماسباتجربهپزشکیمهندسیکباداردفنیمشکلدستگاهاگر.2

ماهانه
.شودتمیزلنزپارچهباوکنترلبایدفتومتربدنهجلوصفحهیاوپنجره.1

هر شش ماه
.نماییدبررسیقطعاتبودنسالمازنظرسازندهدستورالعملبهتوجهبارادستگاه.1

.استواضحهاآنبرچسبوهستندمحکممکانیکیاجزايوکنترلهايسوئیچها،دکمهشویدمطمئن.2

.کنیدبررسیرادستگاهجانبیلوازمپاکیزگی.3

.کنیدکنترلراهاپیچوهادکمهمناسبوضعیتوبودنتنظیم.4

.دارنداتصالهمبهصحیحطوربهونداشتهشکافوتركالکتریکیهايکابلکهکنیدحاصلاطمینان.5

:داردکاربرداگر.6

.یدنمایبررسیخوردگیوگردوخاكازبودنعاريوتمیزيبرايراهاپایانهوقطعاتها،کابل)الف

.نیستندفرسودههاکابلکهنماییدحاصلاطمینان)ب

.کنیدبررسیکشورالکتریکیکدهايباتناسبازنظرراخارجی)داخلیارت (م) سیج

.هستندخوردگیوخاكوگردازعارينشانگرهاوفیوزهاجعبۀها،سوئیچکهنماییدحاصلاطمینان.7

.کنیدکنترلرالامپتنظیمباشد،کردهتوصیهسازندهکهدرصورتی.8

سالانه
میاستفادهلیاصبرقازکههاییدستگاهبراي(برقتکنسینتوسطبایدشوند،میذکرزیردرکهکنترلیهايروش.1

.دشونحفظوثبتپیگیريبراينتایجوشدهانجامدیدهآموزشکاربرانیاوبرقمهندسینیا)کنند
کنند)میدهاستفااصلیتغذیۀمنبعازکههاییدستگاهبراي(الکتریکیایمنیازنظرراهادستگاهنصبمحل.2

.نماییدبررسیفیزیکیهايزیرساخت

:کنندمیاستفادهاصلیتغذیهمنبعازکههاییدستگاهبراي.3
.باشدنداشتهنوسانسازندهتوصیۀاز%5ازبیشتروبودهمناسبکهکنیدبررسیراولتاژ)الف

.کنیدبررسیراپریزقطبیت)ب

.کنیدبررسیراهواتهویۀامکانوهاکابلاتصالدستگاه،اطرافدرکافیفضايوجود.4

.شویدمطمئنمیزتمیزبودنومحکماز.5

.داریدنگهدورخورشیدمستقیمنوروندنکمیایجادلرزشکهوسایلیازرادستگاه.6

.نداردوجودغباروگردیازیاددمايحد،ازبیشرطوبتکهشویدمطمئن.7

.نداردوجوددستگاهاطرافدرخورندهموادیاوگازدود،منبعکهشویدمطمئن.8
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هود بیولوژي ایمنی-8-2-5-5

تصویر یک هود بیولوژي ایمنی و اجزاي تشکیل دهنده آن):25-8شکل ( 

سانتریفوژکردن،کردن،لوطمخمانندهاییفعالیتنتیجۀدرهوادرسمییامیکروبیمعلقریزذراتکنترلبرايوسیلهاین
محیطکاربر،ازمناسبهوايجریانایجادبابیولوژيهودهاي.داردکاربردخلأدارهايفظردربازکردنوکردنپیپت

.است»ایمنیهود« و »ايلایهنواختیکهوايجریانهود« وسیله ایندیگرهايواژه.کندمیحفاظتنمونهواطراف

اصول عملکرد
تنظیم،قابلارتفاعباوجلقسمتدرايشیشهپنجرةداراياستیل،جنسازمعمولاًکابینتیکازایمنیبیولوژيهودهاي
شدهساختهکنند،مییجادامنفیفشارکابینتداخلکههاکانالازايمجموعهوهواکشالکتریکی،موتورباتهویهسیستم

عبورازپسهواکابینت،داخلدر.کندمیتولیدهواازايلایهبیرون،سمتبهداخلازکاربرحفاظتبرايسیستماین. اند
هايروشباآزمایشگاهداخليهواها،کابینتطراحیبهباتوجه. رسدمیبالاکارآییبافیلترهاییبههاکانالسريیکاز

.استامآروايلایهکند،میحرکتکارسطحبهفیلترازIIکلاسهايهوددرکههواجریان.شودمیبازیافتمختلف

اصول استفاده از هود ایمنی
:شودمیحاصلزیرهايروشباایمنیهودهايازصحیحاستفادة

.کنیدمعینرااستفادهموردیلوساوکارروش.نماییدطراحیوریزيبرنامهقبلازشود،انجامهوددربایدکهکاريهر. 1

.شودجلوگیريکاريتداخلازتاکنیدتنظیمآزمایشگاهدیگرپرسنلبارانیازموردزمان

ازوروشنراهودهواکشوفلورسنتلامپ.کنیدخاموشراآناست،روشنUVلامپاگر.کنیدروشنراهودکلید.2
حداقلمدتبهراهودار،کازپیشوکنیدآمادهراکارمیزسطح.شویدمطمئنهودجلووعقبدرهواهايشبکهآزادبودن

.نماییدروشندقیقه15
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کتیاروپوش(محافظلباسپوشیدنبرايلزوم،درصورت.بشوییدکنندهضدعفونیصابونباراساعدهاودست. 3
کنندةضدعفونیمادةیا%70اتانولباراهودداخلیسطح.نماییداقدام)دستکشوچشممحافظبلند،آستینباآزمایشگاه

.کنیدروشنراایمنیهودداخلهواکشسپس.کنیدآمادهدیگر

شناساییراهودآلودةوزتمیمحل.قراردهیدایمنیهودداخلشوند،میاستفادهآزمایشبرايکهمواديولوازمفقط. 4
هودعقبوجلودرهواهايکهشبمانعیاوقرارنگیرندهمکنارشدهاستفادهوتمیزموادکهبچینیدطوريراوسایلوکنید

برايدیگرظرفکیوها پیپتقراردادنبرايندهنکضدعفونیموادحاويظروفزیستی،مخاطراتحاويیسۀک.نشوند
دردقیقه5تا3مدتبههواهیدداجازهشد،آمادهنیازموردوسایلتماموقتی.باشیدداشتهایمنیهوددربرندهوتیزوسایل

است،آمدهوجودبهیمنیاهوددروسایلقراردادنمرحلۀدرکهذراتیشدنانباشتهازتاباشدداشتهجریانایمنیهود
.شودجلوگیري

درراپرخطرهايفعالیتنیدکسعیوداریدنگهکابینتجلوییشبکۀسانتیمتري10فاصلۀدررامواد.کنیدشروعراار. ک5
جریانهايلایهابزارهاینانکنید؛استفادهشعلهیافندكازایمنیهودداخل.دهیدانجامایمنیهودکارسطحعقبقسمت
تمامآزمایشمراحلهکزمانیتاهادستآوردنبیروناز.شوندمیفیلترهاسوختنباعثوساختهمختلراداخلیهواي
.نماییدخوددارياند،نگرفتهراقرایمنیهايظرفیاکیسهدرخطرناكوآلودهموادونشده

.ددارینگهروشندقیقه5تا 3مدتهبراهواجریانپایاندروتمیزکنیدراایمنیهودداخل.6
و%70اتانولازمنظور،اینبراي.کنیدضدعفونیوتمیزاست،بیولوژيموادباتماسدرکهراوسایلیوموادتمامسطح.7
.کنیدضدعفونینیزرایمنیاهودسطح.شودخشکتامنتظربمانیدونماییداستفادهدیگر مناسبکنندةضدعفونیمایعهریا

واتوکلاوانکوباتور،(رگردانیدباولیههايمحلبهراوسایلوببندیدایمنیهودداخلازآوردنبیرونازپیشراهاظرفدرب
.)غیره

وبریزیددورکرده،وريآجمعآزمایشگاهدراستفادهمورددستورالعملبهتوجهباراشخصیحفاظتوسایلوهادستکش.8
.بشوییدفراوانآبوصابونباراهادستپایاندر

.ننماییدنروشراUVلامپوببندیدراجلوپنجره.کنیدخاموشرافلورسنتلامپوایمنیهودتهویۀسیستم.9

بایدآلودهاشیايوایلوستماموشودخاموشنبایدهوداستفاده،حیندرموادریختنیاونشتیمشاهدهصورتدر:نکته
.خواهدشدآلودگیانتشارعدمسببمراحلاینانجام.شوندضدعفونی

ایمنیهودردنکیضدعفون
بایدایمنیهودزیر،حلمراازکدامهریاوهودداخلیهايقسمتبازکردنمانندنگهدارياقدامنوعهرانجامازپیش

:شودضدعفونی
.فیلترهاتعویض. 1

.هودداخلآزمایشانجام.2

قراراستفادهمورد3ای2سطحخطرناك بیولوژيعواملباایمنیهودکهزمانیتأییدي،هايشآزمایانجامازپیش. 3
.استگرفته

.دیگرمحلبههودجاییجابهازپیش. 4

.بالاآلودگیسطحباموادریختنازپس.5
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Gپیوستدر.شودتعیینشغلیوخطرهايصنعتیایمنیمسئولفردتوسطبایدضدعفونیروشمناسبترینوبهترین

کهپرسنلیفقطواستشدهدادهتوضیحایمنیهودضدعفونیبرايدپلیمریزهیدفرمالدهاپارازاستفادهNSF49استاندارد
.دهندانجامرامراحلاینبایداند،دیدهرالازمهايآموزش

نگهداري و تعمیرات هود ایمنی

هودقبلاًمنظور،ینابراي.گیردصورتدیدهآموزشفردتوسطفقطبایدایمنیهودداخلیهايقسمتنگهداري: رهشدا
ومعمولروشست.اسادهایمنیهودهايکلینگهداريروش.شوداستفادهنیزپرسنلحفاظتیوسایلوضدعفونیباید

.استشدهداده) 25-8جدول ( درآنتواتر

کارسطحتغییر
:بگیریددرنظررازیرشرایطکارسطحمکانتغییربراي

.یدنکضدعفونیراکارسطحتغییر،بهاقدامازپیش.1

.یدنکخارجونمودهشلراکارمیزبدنهجلويقسمتهايپیچ.2

.نکنیدخارجولیکنید،شلرابدنهعقبقسمتهايپیچ.3

.بکشیدجلوونمودهبلندراکارمیز.4

.کنیدضدعفونیراکارسطحجلويقسمت.5

.دهیدجامانعکسترتیببهرا4و2،3مراحلدرذکرشدهمراحلشدهجاجابههايقسمتکردنوصلبراي.6

UVلامپضتعوی

:گیردانجامزیرمراحلباید،UVلامپتعویضبراي

.کارکندبگذاریددقیقه5برايوکنیدروشنراهود. 1

.بالاببریدحدآخرینتاراجلوپنجرة.2

.کنیدضدعفونیراUVلامپوکارسطحجلويقسمت.3

.کنیدخاموشراهودبرقسیماتصال.4

°چرخشباراUVلامپاتصال. 5 صفحۀرويرالامپنسازندگاازبعضی. نماییدجایگزینرالامپسپس.کنیدقطع90
کردنجایگزینمحلتاشودبازصفحهاینپیچابتداکهاستلازمها،مدلایندراند.کردهجاسازيایمنیهودجلويقسمت

.ودشمیجایگزینوتعویضذکرشدهمراحلمطابقلامپجلو،صفحۀبازکردنازبعد.گرددتعیینلامپ
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): نگهداري و تعمیرات هود ایمنی مخصوص آزمایشگاه25-8جدول ( 

تخصصینگهداري
دفترچۀبهتوجهباکهتندهسمراحلیپایین،درذکرشدهمراحل.داردنیازنیزتخصصینگهداريیکبهایمنیهوددرنهایت،
:شودانجامبایددیدهآموزشفردتوسطودستگاهراهنماي

.شودانجامNSF49استانداردبامطابقبایدایمنیهودسالانهعملکردتأیید.1

ستلزم آن است که این تأیید م.نداردزغالوکندمیکارفرکانسکنترلوالقاسیستمباموتوراینمعمولاًموتورتعویض.2
مستندات از قبل آماده باشد.

.ییدنماجایگزینراتهویههايقسمت. 3

.داردبستگیآزمایشگاههویۀتسیستموایمنیهودازاستفادهمیزانبهفیلتراینتعویضزمانکنید. جایگزینرافیلتر. 4

.دنکمیکارسالچندفیلترباشد،داشتهوجودآزمایشگاهدرخاكوگردکنترلمناسبسیستماگر
.کنیدترلکنراسرعتوپنجرهوضعیتهوا،جریانکنترلآلارم:تعمیرکنیدرایکالکتریکنترلسیستم. 5

.نماییدتعمیروتمیزراهواجریانکنندهتنظیمشیرهاي. 6

هفتگی 
.کنیدضدعفونی%70اتیلیکالکلباراهودکارسطحوداخلیسطح.1

.یدنتمیزکراUVلامپسطحوجلوپنجرةمعمولیتمیزکنندةمحلولبا.2

ومونومترددع.باشدفیلتردرونکمفشارنمایانگراستممکنکهکنیدکنترلرامونومترهايخواندهبادقت.3
.نماییدثبتکاراینمخصوصدفترچۀدرراکنترلتاریخ

ماهانه
.یدنکتمیزمرطوبدستمالیکباراآنبالايوجلوقسمتمخصوصاًهودخارجیسطح.1

.تمیزکنیدمناسبکنندةضدعفونیمایعهریاو%70الکلباراهودپایینهايقسمت.2

.نماییدبررسیراکنترلهايپیچ.3

.نماییدتکرارراهفتگیمراحل.4

سالانه
وضیح داده این مراحل در ادامه این بخش ت.دهیدانجامNSF49استانداردبراساسراعملکردتأییدمراحل.1

خواهد شد.
.سازیدجایگزینلزومصورتدروکنترل4رادیومتربارا3UVلامپجریانشدت.2

.سازیدجایگزینلزومدرصورتوکنترلرافلورسنتلامپشرایط.3

.تکرارکنیدراماهانهنگهداريروش.4
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ایمنیهودهايعملکردتأیید
شاملمراحلاین.شودمیIIکلاسهودهايتمامشاملکهاستNSF49استانداردبراساسایمنیهودهايعملکردتأیید
اشارههايآزمایشاملشزیرمراحل.کندمیتضمینراهودمناسبوایمنعملکردکهاستهاییآزمایشوساختارمواد،
.شوندمرورکارجزئیاتبرايبایداستانداردهااصل.استاستانداردهادرشده

:استزیرهايآزمایششاملعملکردتأیید
بودنکممحازشود. م میانجاسطحخارجیقسمتدرآزمایشاین.یکپارچهومنظمهوايجریانآزمایش. 1

.شویدمطمئننشتاحتمالوهاکاريلحیماتصالات،

.ندکمیتعیینراآنقابومحلفیلترها،بودننقصیب.فیلترنشتآزمایش.2

ینیتعآندررادماافزایشحداکثراست،روشنایمنیهودداخلهايلامپوهواکشکهزمانی.دماافزایشآزمایش.3
.کندمی

.کندمیتعیینراهوددرصداسطح.هوددراضافیصداي آزمایش.4

.کندمیتعیینهودکارسطحدررانورشدت.هودنورشدتآزمایش.5

.کندمیتعیینروشنهودداخلراارتعاشمقدار.ارتعاشآزمایش. 6

باقیکابینتدریزرمعلقذراتآیاکندمیتعیینآزمایشاین.آنهاآلودگیوهانمونهپرسنل،حفاظتآزمایش. 7
.یابندمیکاهشکابینتداخلریزذراتآیاورسد،میکارسطحبهخارجیآلودگیآیامانند،می

درنتیجۀشکستگیشده،واردنیرويدرنتیجۀجاییجابهلرزش،برابردرهودپایداريآزمایشاین.پایداريآزمایش. 8
.دهدمینشانرازیاد،وزندرنتیجۀکارسطحلرزشومقاومتهمچنینومواد،وزن

.کندمییمتنظراهودکارسطحبهواردشدهمستقیمهوايجریانسرعت.مستقیمهوايجریانسرعتآزمایش.9

راجلوةپنجرازطریقشدهجخارهوايحجموهودبهواردشدههوايسرعت.واردشدههوايسرعتآزمایش.10
.کندمیتعیین

گیردمیدربرراضافتمامکابینتداخلبهوروديهوايجریانآیاکهکندمیتعیینآزمایشاین.دودآزمایش.11

.گرددبرمیداخلبهدوبارهکندیمحرکتهودپایینسمتبهمستقیماًکههواییآیاو

.دهدمینشانراضایعاتتخلیۀوسینکزیرفاضلابهايلکاناگنجایش.فاضلابرهاسازيآزمایش.12

.کندمیش آزمایسیستمبهرالازمثابتفشارمقدار.تهویهموتورکارکردآزمایش.13

بهبرقجریانمکعبورمانندموارديودهدمینشانراییکالکترخطراتاحتمال. ییکالکترسیستمآزمایش.14
.کندمیکنترلراآنمقاومتوحفاظتیسیستمعملکردبودنصحیحقطبیت،هود،داخل
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)جایگزین(عملکردارزیابی

راسالانهبازبینیمراحلواندتمیمسئولکاربرنیست،موجودمعتبرکارسرویسولیدارد،دوجوآزمایشگاهدرایمنیهوداگر
مناسبعملکردواستوبمطلییکفیزشرایطدرهوداگرنماید.ثبترانتایجودادهانجامNSF49استانداردبهتوجهبا

:استشدهمشخصسالانهبازبینیزیردر.باشدکمترخطايدرصدنمایانگربایدمستنداتدارد،
.ماییدنحاصلاطمیناناست،سازندهتوصیۀبامطابقهودنصباینکهاز.دستگاهنصبنحوةرزیابیا. 1

.ماییدنحاصلاطمینانکند،میکارسازندهادعايبامطابقهوداینکهاز.کاربريوعملیرزیابیا. 2

.نماییدحاصلطمینانااست،کافیبحرانیومعمولشرایطدرهودکارسطحوگنجایشاینکهازد. عملکرارزیابی. 3

هايفرمدرمعمولطوربهملعوااین. اندشدهذکرشود،میگرفتهدرنظرعملکردارزیابیدرکهعواملی) 26-8جدول ( در
.شوندمیگرفتهدرنظراندشدهطراحیمنظوراینبرايکهارزیابی

): عوامل مؤثر در ارزیابی عملکرد جایگزین26-8جدول ( 

ملاحظاتپارامترها
تاریخواموالکدمحل،سري،نوع،مدل،تجاري،نامهودشرکتیشناسایی

.دارداحتیاجمترولتبهولتاژگیرياندازهولتاژ
دارداحتیاجآمپرمتریاولت متربه.آمپرگیريهزانداآمپر

.نماییدتعیینراارتعاشوصداسطح.کارکردنحیندماتعیینتهویه/موتور
.نماییدحاصلاطمینانلامپعملکردازفلورسنتروشنایی

.دارداحتیاجرادیومتربه. نماییدحاصلاطمینانآننورشدتولامپکارساعتازبنفشماورايروشنایی
.نماییدحاصلاطمینانموجودولتاژواتصالاتکیفیتبودن،نقصبیازبرقپریز

.نماییدکنترلراهاسوئیچبودننقصیبشرایطهاسوئیچ
چشمیتأییدرابطهايکابلیکپارچگی

.امتحان کنیدراکالیبراسیونوفیزکییشرایطآلارم
.چشمیتأییدخارجی/داخلیهايپایانه

.باشدداشتهوجودنشتینبایدبنديآبدریاوفیلترهادرچشمی.تأییدفیلترهاشرایط
.باشدداشتهوجودنشتینبایدچشمی. تأییدواشرها/آببندي
.باقی بماندشدهانتخابوضعیتدروکندحرکتراحتیبهبایدچشمی.تأییدکشوییپنجرة

.داردحتیاجامقیاسبابادسنجبهکند. میکنترلهودنوعوکلاسبهتوجهباراجریانسرعتجریانسرعت
.دارداحتیاجآدیومتردستگاهبهصداسطح

.نماییدیادداشتراهودمونومترخواندةفیلتردرفشاراختلاف
,2090فدرالاستاندارددرکهروشیذراتشمارش Eژنراتوردستگاه.استشدهتعریفDOP،دستگاهورفتومت

.استلازمشمارش ذرات
.استي سانتیگراد نیازدرجه22تا 20دماییمحدودة:دماسنجبهدما
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ملاحظاتپارامترها
استنیاز%55تا %45محدودةسنجرطوبتبهرطوبت
.باشدکافیبایدتمیزي

.باشدداشتهوجودنبایدهودعملکردکنندةمختلهوايجریانهواجریان

نگهداري و تعمیرات تأسیسات مکانیکی-3- 8

زباله بیمارستانیتجهیزات امحا-8-3-1

نمونه اي از دستگاه امحاء زباله):26-8شکل ( 

هاي ا زبالهتروري است ضشود. یهاي بیمارستانی استفاده ماستریل کردن و از بین بردن زبالهدستگاه امحا زباله به منظور 
آید. براي یري بعمل، جلوگها به سطح شهرعفونی شوند تا از انتقال بیماريبیمارستانی قبل از خروج از بیمارستان ضد

رده و اصلاحات بررسی کاه رااه امحاء زباله باید به طور متناوب و منظم این دستگاطمینان از عملکرد صحیح و ایمن دستگ
دهد.یمدستگاه را ارائه تعمیرات ایناي از اقدامات لازم براي نگهداري و )  نمونه27-8جدول ( لازم را بعمل آورد. 
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): نگهداري و تعمیرات دستگاه امحاء زباله27-8جدول ( 

خانه فاضلاب بیمارستانیتصفیه-8-3-2

همزن هیپو کلرید سدیم- 8-3-1-2

همزن هیپوکلرید سدیم):27-8شکل ( 

فیه شود. تصهري میشخانه هر بیمارستان فاضلاب بیمارستان تصفیه شده و پس از آن وارد سیستم فاضلاب در تصفیه
ب با اي داخل آهفونتعگیرد.  یکی از مراحل مهم اضافه کردن کلر و از بین بردن فاضلاب در مراحل مختلف صورت می

به شکل زیر است:ز دستگاهافاده استفاده از  آن است. دستگاه همزن هیپوکلرید سدیم این وظیفه را بر عهده دارد. طریقه است

روزانه 
تمیز کردن درب و واشر درب دستگاه.1
هاي خارجی دستگاهتمیز کردن قسمت.2
تمیز کردن سطوح داخلی درون دستگاه.3
بررسی وضعیت آب ورودي دستگاه.4
بررسی مسیر آب خروجی دستگاه.5
بررسی وضعیت برق ورودي دستگاه.6
بررسی وضعیت پرینتر دستگاه.7
هاي بیولوژیکی از طریق نوارهاي تست مربوطهانجام آزمون.8
ن چمبر استریلیزاسیوندتمیزکر.9
هاها و نگهدارندهتمیزکردن سینی.10

سالانه
بازرسی و تنظیم شیرهاي اطمینان.1
سیکل)500تعویض فیلتر آنتی باکتریال (هر .2
سیکل)500تعویض واشر درب ( هر .3
بازرسی وضعیت چمبر.4
رگلاژ و تنظیم درب دستگاه.5
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. مخزن همزن را تا بیست سانتی متري دهانه ، از آب پر نمایید .1
. به مقدار لازم پودر کلر را در داخل آن بریزید .2
.دقیقه محلول همزده شود سپس همزن را خاموش نمایید10الی 2. همزن را روشن کرده اجازه دهید 3
. حداقل ده دقیقه اجازه دهید تا آهک تشکیل شده رسوب نماید .4
.استهاي تک مخزنه محلول آماده تزریق . در دستگاه5
.استاده هاي دو مخزنه با باز کردن شیر واسط ، محلول در مخزن تزریق پر شده و قابل استف. در دستگاه6

است.) ارائه شده28-8جدول ( اي از برنامه نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه براي این دستگاه در نمونه
): نگهداري و تعمیرات همزن هیپوکلرید سدیم28-8جدول ( 

روزانه 
وضعیت موتور الکتریکی را از نظر صدا و لرزش بررسی کنید.1
محفظه بیرینگ موتور را بررسی کنیددماي .2

شش ماهه
تعویض روغن/ گریس الکترو موتور.1
سطح بیرونی موتور را تمیز کنید..2
ات اصلاحیاقدامهاي مکانیکی بررسی و درصورت نیازوضعیت ظاهري الکتروموتور را از نظر خوردگی رنگ، عایق آسیب.3

مورد نیاز را انجام دهید.
4.Power Boxورار دهید قرسی را بازکنید و پس از تمیزکاري، آب بندي، میزان رطوبت و ... را مورد بازالکتروموتور

اتصالات آن را آچار کشی کنید.
ید.الکتروفن را به صورت چشمی مورد بازرسی قرار دهید و کابل آن را تمیز کنEarthingاتصال سیستم .5
تمیز کنید.کاور فن را خارج و پروانه فن را .6

1اگزاست فن-8-3-3

ها، ت فنوع اگزاسترین نکند. سادهکشد و از محیط خارج میهاي دمنده، هوا را میگزاست فن، فنی است که برخلاف فنا
ارند که لازمه آن این د1400CFMقدرت مکش بالایی در حدود هااگزاست فنبرخی انواع هاي آشپزخانه هستند. هواکش

قرار میهوا مورد استفادها خروجها معمولا در دو حالت گردش هوا و یاگزاست فن.پرقدرتی داشته باشندهاي است که فن
.گرددز میمحیط بااره بهها در گردش هوا استفاده شود، هوا پس از فیلتر شدن دوبگیرند. در حالتی که از اگزاست فن

انواع اگزاست فن:

روارد هستند.رفه و فومولاً یکطها معشوند. فنمیبندينوع آکسیال و سانتریفیوژ طبقهها از نظر نوع به به دو اگزاست فن
شوند.طبقه بندي میهمچنین از نظر محل نصب، به انواع دیواري، سقفی و پشت بامی

1Exhaust Fan
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فن آکسیال -8-3-1-3

آکسیاليهانمونه اي از فن):28-8شکل ( 

ي بت به حالت دیوارلاتري نسفشار باهاي کانالی توانایی تولیدتوانند به صورت کانالی یا دیواري باشند. فنها میاین نوع فن
جزاي اشود.میاستفادهباشندهاي دیواري معمولاً جهت تهویه عمومی در مواردي که فشار استاتیک مورد نیاز کمدارند. فن

جدول ( ر دعریف شده هاي تالتوانید از رو. براي نگهداري و تعمیرات این دستگاه میشودمیاین تجهیز شامل فن و موتور 
استفاده کنید.) 8-29

): نگهداري و تعمیرات اگزاست فن آکسیال29-8جدول ( 

سه ماهه
کنید.فن دستگاه را براي وجود آسیب، خوردگی و محکم بودن اتصالات بازرسی .1
رزش ه ایجاد لنجر بمایمپلر فن دستگاه را براي وجود آسیب و یا عدم توازن چک کنید. بالانس نبود ایمپلر در نهایت .2

شود.می
هاي فن دستگاه ازنظر وجود صدا و لرزش چک کنید.بلبرینگ.3
محکم بودن اتصالات قابل انعطاف فن را چک کنید..4
فن را چک کنید.(پایه ي ضد لرزش) AVMعملکرد .5
عملکرد صحیح گاردها و وسایل ایمنی فن را چک کنید..6
(کنترل پره داخلی) فن را چک کنید.IVCعملکرد صحیح .7
چک کنید آب بندي و زه کشی فن سالم باشد..8
میزان راحتی چرخش فن در تمام سرعت ها را چک کنید..9
نظر عملکرد صحیح و ایمن چک کنید.وضعیت کلی فن از .10
ظاهر موتور را از نظر مواد زائد، آسیب، خوردگی و محکم بودن اتصالات چک کنید. .11
موتور را از نظر راحتی چرخش چک کنید..12
هاي موتور را از نظر صدا ولرزش چک کنید.بلبرینگ.13
اتصالات ثابت موتور را چک کنید..14
صحیح گاردها و وسایل ایمنی موتور را چک کنید.عملکرد .15
هاي موتور را گریس کاري کنید.بلبرینگ.16
هاي فن دستگاه را گریس کاري کنید.بلبرینگ.17
موتور را براي اطمینان از عملکرد صحیح تمیز کنید..18
تمیز کنید.هاي فن را براي اطمینان از عملکرد صحیح آن در صورت نیاز تمام قسمت.19
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فن سانتریفیوژ (یوتیلیتی)-8-3-2-3

هاي سانتریفیوژنمونه اي از فن):29-8شکل ( 

ا فشار یی جریان ی که دببراي مصارفباشد و اگزاست فن) تواند به صورت دمنده یا مکنده (فن سانتریفیوژ یوتیلیتی می
د.) مراجعه کر30-8( جدولتوان به ها میبراي نگهداري و تعمیرات این فنمتوسط باشد مناسب است.استاتیک کم یا 

تعمیرات فن سانتریفیوژ): نگهداري و 30-8جدول ( 

سه ماهه
فن دستگاه را براي وجود آسیب، خوردگی و محکم بودن اتصالات بازرسی کنید..1
لرزش به ایجادمنجرایمپلر در نهایتنایمپلر فن دستگاه را براي وجود آسیب و یا عدم توازن چک کنید. بالانس نبود.2

شود.می
وجود صدا و لرزش چک کنید.هاي فن دستگاه ازنظر بلبرینگ.3
محکم بودن اتصالات قابل انعطاف فن را چک کنید..4
فن را چک کنید.(پایه ي ضد لرزش) AVMعملکرد .5
عملکرد صحیح گاردها و وسایل ایمنی فن را چک کنید..6
(کنترل پره داخلی) فن را چک کنید.IVCعملکرد صحیح .7
فن سالم باشد.چک کنید آب بندي و زه کشی .8
میزان راحتی چرخش فن در تمام سرعت ها را چک کنید..9
وضعیت کلی فن از نظر عملکرد صحیح و ایمن چک کنید..10
ظاهر موتور را از نظر مواد زائد، آسیب، خوردگی و محکم بودن اتصالات چک کنید. .11
موتور را از نظر راحتی چرخش چک کنید..12
موتور را از نظر صدا ولرزش چک کنید.هايبلبرینگ.13
اتصالات ثابت موتور را چک کنید..14
عملکرد صحیح گاردها و وسایل ایمنی موتور را چک کنید..15
تمسه دستگاه را از نظر خوردگی، آسیب دیدگی، سایش و مواد زائد چک کنید..16
ید.صورت نیاز آن را مجدداً تنظیم و محکم کنتسمه را از نظر میزان کشش و تراز بودن چک کنید. در .17
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ادامه جدول قبل 
عملکرد صحیح گاردها و وسایل ایمنی تسمه را چک کنید..18
کوپلینگ دستگاه را از نظر خوردگی، محکم بودن اتصالات، آسیب دیدگی و مواد زائد چک کنید..19
کنید.عملکرد صحیح گاردها و وسایل ایمنی کوپلینگ را چک .20
هاي موتور را گریس کاري کنید.بلبرینگ.21
در صورت نیاز تسمه را تعویض کنید..22
هاي فن دستگاه را گریس کاري کنید.بلبرینگ.23
کوپلینگ را براي اطمینان از عملکرد صحیح آن تمیز کنید..24
موتور را براي اطمینان از عملکرد صحیح تمیز کنید..25
هاي فن را براي اطمینان از عملکرد صحیح آن تمیز کنید.نیاز تمام قسمتدر صورت .26

فن پشت بامی- 8-3-3-3

هایی از فن پشت بامی: نمونه)30-8شکل ( 

خلیه حجم ی)، جهت تسقففن شوند. فن پشت بامی اکسیال (این نوع از فن ها به دو گروه اکسیال و سانتریفیوژ تقسیم می
ت بامی معمولاً کسیال پشانه فن روند. پرواهاي تجاري و صنعتی با هزینه پایین و فشار کم بکار میزیادي از هوا درساختمان
. گرددرائه میاینامیکی الانس دبگري شده یا از جنس پلی پروپیلن بوده که با بالانس استاتیکی و از جنس آلومینیوم ریخته

.استفاده کنید)29-8جدول ( در هاي تعریف شده توانید از روالهداري و تعمیرات این دسته میبراي نگ

استفاده قرار ویه موردند تهوا و یا جهت کمک به روفن سانتریفیوژ پشت بامی ( اگزاست فن سقفی) براي اگزاست و تخلیه ه
ی بد ب و هوایآز شرایط شود که موتور و سیستم گرداننده را ااي طراحی میگیرند. محافط بالاي دستگاه به گونهمی

.شودارائه مییکی نس دینامبالامحافظت کند. پروانه فن سانتریفیوژ پشت بامی از نوع بکوارد بوده و با بالانس استاتیکی و
.استفاده کنید) 30-8جدول ( هاي تعریف شده درتوانید از روالبراي نگهداري و تعمیرات این دسته می
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HVAC(1(تهویه مطبوعسیستم -8-3-4

دیاگرام سیستم تهویه مطبوع):31-8شکل ( 

HVACمخفف سه کلمهHeating, Ventilating and Air Conditioning است.” مطبوعگرمایش، تهویه و تهویه“به معنی
ورایط آب رفتن شگدر نظر هاي تهویه مطبوع جهت داشتن آسایش و هواي داخلی خوب بدون در اصل علت ایجاد سیستم

است.و تصفیه هواکردن،گرمایش و سرمایش ، رطوبت دهی و خشکتهویه مطبوعظیفه یک سیستمو.هوایی بوده است
.است%50و رطوبت نسبیدرجه سانتیگراد22براي انسان دما و رطوبت لذت بخش در داخل محل زندگی دماي 

ین سیستماکرد.توان با سیستم گرمایش مرکزي آن را تامینکه میاستهدف از این قسمت تولید گرما : گرمایش
ر مکان جهیزات داین تکه تمامیشودمیشامل یک دیگ بخار، کوره، و یا پمپ گرما براي گرم کردن آب، بخار ویا هوا 

.شوندهاي بزرگ چیده میدر ساختماناق تاسیساتاتهاي کوچک و دردر محلموتورخانهمرکزي مانند

بو و غبار و وف رطوبت اره، حذها، اکسیژن دوبتهویه روند تغییر و افزایش کیفیت هوا است، مانند :کنترول آلودگی: تهویه
رآمدن ده گردشبهمچنین وروند تهویه شامل تبادل هواي داخل و خارج . ها توسط جابجایی هواباکتريحتی از بین بردن 
.هوا در داخل است

تهویه سیستمهاي داراياختمانساست.ن قسمت نیز براي رفع گرما و کنترول رطوبت در ساختمان ای:تهویه مطبوع
تواند . گرما میکنندمیو تبرید از طریق حذف گرما عمل تهویه مطبوع.اي دارندهاي مهر و موم شدهمعمولا پنجرهمطبوع

1Heating, Ventilating and Air Conditioning
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شود عمل برد نامیده میکه م…از طریق تابش ، انتقال و هدایت حذف شود و عملیات تبرید نیز از طریق آب ، هوا ، یخ و 
) استفاده نمود.31-8جدول (هاي تعریف شده درتواند از روالبراي نگهداري و تعمیرات این سیستم می.کندمی

روزانه 
هاي مکانیکی و نشتی بررسی کنید.را از نظر خوردگی رنگ و عایق، آسیبHVACوضعیت ظاهري .1
HVACهاي نصب شده روي اندازه گیري مانومترها و ترمومتربازدید و کنترل صحت کار لوازم.2

گیريبازرسی کابل کشی، روشنائی، آبروي کف، عایق کاري، نشتی شیرآلات و لوازم اندازه.3
بازدید سطح روغن در سایت گلاس روغن کمپرسور ( درصورت نیاز با روغن تازه سرریز گردد).4
بازدید میزان مبرد در سایت گلاس مبرد ( درصورت نیاز شارژ کنید).5

شش ماهه
هاي قطع و وصل، کونتاکتورهاها، سوییچکلیه اتصالات الکتریکی، ترمینالبررسی و آچارکشی.1
ها را چک کنید و در صورت نیاز تعویض کنید.تسمه.2
ها را بررسی کنید ( تنظیم کشش آن در صورت نیاز)میزان کشش تسمه.3
کندانسور در صورت نیازبررسی تمیزي و مرتب بودن سطوح کندانسور هوایی/ تمیزکاري.4
بررسی وضعیت حفاظ فن و حفاظ سطوح کندانسور.5
کلیه فیلترها (اولیه و ثانویه) را تعویض کنید..6
آچارکشی/ روانکاري/ بازرسی کوپلینگ/ پولی.7
هاها و مهرهکردن کلیه پیچآچارکشی و سفت.8
تعویض روغن/ گریس کلیه الکتروموتورها.9
تمیزکاري و نظافت سطح بیرون کلیه الکتروموتورها.10
NAME PLATEگیري آمپر مصرفی الکتروموتورهاي دستگاه تهویه و مقایسه با اندازه.11

بررسی وضعیت الکتروموتور فن کندانسور از نظر صدا و لرزش.12
هاي فشارن گیجبررسی عملکرد و کالیبراسیو.13
هاي دماکالیبراسیون گیجبررسی عملکرد و .14
هاي سطحبررسی عملکرد و کالیبراسیون گیج.15
بررسی عملکرد و کالیبراسیون ترانسمیترهاي  فشار.16
بررسی عملکرد و کالیبراسیون ترانسمیترهاي  دما.17
بررسی عملکرد و کالیبراسیون ترانسمیترهاي  سطح.18
هاي فشارررسی عملکرد و کالیبراسیون سوییچب.19
بررسی عملکرد و کالیبراسیون ترانسمیترهاي دما.20
بررسی عملکرد و کالیبراسیون ترانسمیترهاي سطح.21

): نگهداري و تعمیرات سیستم تهویه مطبوع31-8جدول ( 
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1یونیتاسپیلیت -8-3-1-4

نمونه اي از کولر اسپلیت):32-8شکل ( 

اتفاق ر تا جاییاین کا. ندگردامیرفته و به حالت خنک به داخل بررا گمکاننوعی کولر گازي است که هواي گرم یتسپلا
نند مبرد مارد. مایعیق نداافتد که ترموستات به دماي دلخواه برسد. کولر در واقع همانند یخچالی است که محفظه عامی

یخچال ند همانندکخار میمبرد را بلرها دستگاهی که کند. در کوخنک میشود و محیط را فرئون گرما را گرفته بخار می
.است

ت اسپلیت یونیا دارند.رسرد برخی از انواع این دستگاها که مجهز به کویل آب گرم هستند، توانایی گرم کردن هوا در فصل
سی به و لوله موسط دتتشکیل شده که (یونیت خارجی)و کندانسینگ(یونیت داخلی)از دو قسمت مجزا به نام هواساز

ستگاه دایش این تم گرمو سیسکندگاز فریون وکمپرسور تامین مییگر متصل شده که سرمایش مورد نیاز را از طریق یکد
سرمایش کور، عملگاه مذشود. پس از مکش هواي داخل واحد و فیلتراسیون توسط دستنیز از طریق کویل آبگرم تامین می

ولر) و کانال کمشابهو گرم نهایی از طریق یک کانال افقی(یا گرمایش روي هواي ورودي صورت پذیرفته و هواي سرد 
.گرددالبته در ابعاد کوچکتر به فضاها منتقل می

ا هر شرایط بگردد و صب مینکندانسور قسمت خارجی سیستم است که در فضاي باز مانند بام، بالکن، حیاط، پارکینگ و ... 
ور متصل می اواپراتابط بهرویک سیم و باران ندارد وتوسط لوله مسی جوي سازگار بوده و نیاز به محافظت در مقابل برف 

هاي ، لولهرسور، فنشامل کمپندانسوررود. هر کندانسور در تولید سرما به کار میکگویند.مییونیت خارجیآنبهوگردد 
است.مسی و فین هاي آلومنیومی 

سرد، یل. شامل کوگویندگردد که به آن یونیت داخلی میب مید یا مکانی مرتبط با واحد نصسمتی از سیستم داخل واحق
.شوداوپراتور و فن میکویل گرم،

1Split Unit
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) 32-8جدول ( ر شود. دیماي هستند که عمدتاً شامل تمیزکاري و بازرسی هاي دورههاي اسپلیت نیازمند سرویسهدستگا
کنید.اي از اقدامات لازم براي نگهداري و تعمیرات این دستگاه را مشاهده مینمونه

اسپلیت یونیت): نگهداري و تعمیرات 32-8جدول ( 

هفتگی
یدو عملکرد آن چک کنیشدستگاه را از نظر سرمایکلیتوضع.1

سه ماهه
.یددهب شستشوآکرده و سپس با ییدستگاه را با استفاده از فوتر گردوخاك زدایلو سطح کویداخلیونیتيهایلترف.1
هاي گرم و سرد دستگاه را چک کنید.تمیز بودن کویل.2
چک کنید.تراز بودن سینی دستگاه را.3
فن را چک کرده و آن را تمیز کنید..4
.یدکنیگاز را با تست صابون بررسیو نشتیددستگاه را چک کنيهالولهیتوضع.5
.یدرا با بخار شستشو دهیداخلیونیتيهاها و لولهینف.6

شش ماهه
وضعیت، تمیزي و عدم گرفتگی کویل کندانسور را چک کنید..1
کندانسور را تمیز کنید.کویل و محفظه .2
کولر را بتدا گازااگر امکان شستشو در محل وجود ندارد .ید) را با واتر جت شستشو دهیخارجیونیتندانسور دستگاه( ک.3

شوند. محافظتاز نفوذ آبیبرقيهابخشید. مراقب باشیدو سپس شستشو دهیدرا به محل مناسب ببریونیتجمع کرده، 
د.شویموتور فن آن میشدن کندانسور باعث سوختگیفکث

وضعیت فیکس بودن کندانسور را چک کنید..4
.وضعیت و عملکرد فن کندانسور از جمله کنترل کننده هاي آن را چک کنید.5

سالانه
وضعیت و عملکرد فیلترهاي هوا را چک کرده و آنها را تمیز کنید..1
و سرد دستگاه را چک کنید.هاي گرمتمیز بودن کویل.2
شود.تراز بودن سینی دستگاه راچک کنید. عدم تراز بودن باعث آبریزي دستگاه می.3
فن یونیت داخلی را چک کرده و آن را تمیز کنید..4
.یدموتور کندانسور را چک کنيهاینگبلبریتوضع.5
آنیبراسیونفشار گاز و کالیجتست عملکرد گ.6
ترموستات دستگاه را چک کنید..7
هاي ایمنی دستگاه را چک کنید.کنترل.8
ها مدارها، چراغ ها و ...، چک کنید.تگاه شامل اتصالات، رلههاي الکتریکی دسوضعیت تمام قسمت.9
ها را چک کنید.عیت و عملکرد کمپرسور و فن موتوروض.10
چک کنید.اجزاء و اتصالات دستگاه را براي نشتی .11
هیتر دستگاه را چک کنید..12
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1یونیتپکیج- 8-3-2-4

هایی از یکیج یونیتنمونه):33-8شکل ( 

رخانه و یا توب گرم موکمک آدستگاهی است که فرآیند سرمایش را بدون نیاز به چیلر و فرآیند گرمایش را به,یونیتپکیج
با ردسه کویل بورود دهد. طریقه فرآیند سرمایش پکیج بدین صورت است که مایع مبرد پس ازپکیج حرارتی انجام می

هواي سرد ه شده وتي گرفاز هواي ایجاد شده توسط فن پکیج به بخار تبدیل شده و بدین ترتیب گرماي هواي ورودعبور
یا پکیجانه ورخصورت است که آب گرم خروجی از دیگ موتوفرآیند گرمایش پکیج هم بدینشود.خروجی ایجاد می

شود.میجی ایجادرم خروها, هواي گور هوا از روي این کویلهاي گرمایی پکیج یونیت شده و با عبگرمایشی وارد کویل
.واساز استهه سیستم سبت بهمانطور که ذکر شد مزیت پکیج یک پارچه بودن آن و عدم نیاز به چیلر و به صرفه بودن آن ن

ها بل به آندر بخش قها کهنیتبا پنل اسپلیت یوشوند ها که به نام داکت اسپلیت یونیت هم خوانده میپکیج یونیتتفاوت 
د انقرار داده شدهکنار همو درپرداخته شد در آن است که تمام اجزا (کندانسور، اواپراتور، کویل و کمپرسور) در یک محفظه

شوند و از ته میساخقفیستاده ) و زمینی ( ایسنوعدر دوها ها از هم مجزا نیستند. پکیج یونیتیت یونیتسپلو مانند پنل ا
.کنندامین میمتر مربع را ت250هاي تا زیربناي تی و حرارتی مورد نیاز براي واحدنظر ظرفیت, بار برود

ها که وع جذبی آنن.شوندیمتولید (الکتریکی ) و یا جذبی ( گازي)ها از نظر مکانیزم تولید سرما در نوع تراکمی پکیج یونیت
.شودکند بایستی در فضاي بیرون واحد مسکونی مانند پشت بام و یا تراس نصببا سوخت گاز کار می

شود.می) 33-8جدول ( نگهداري و تعیمرات این دستگاه شامل اقدامات ذکر شده در

1Package Unit
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): نگهداري و تعمیرات پکیج یونیت33-8جدول ( 

هفتگی 
یددستگاه را از نظر عملکرد آن چک کنیکلیتوضع.1

ماهانه
صورت نیاز تعویض کنید.دستگاه را تمیز کرده و دريهایلترف.1
تمیز بودن کویل دستگاه را چک کنید..2
محکم بودن اتصالات الکتریکی دستگاه را چک کنید..3
فن را چک کرده و آن را تمیز کنید..4

شش ماهه
کندانسور را چک کنید.،وضعیت، تمیزي و عدم گرفتگی کویل.1
کویل و محفظه کندانسور را تمیز کنید..2
تمیز کنید.را ندانسور دستگاهک.3
وضعیت و عملکرد فن دستگاه را چک کنید.4

سالانه
وضعیت کلی دستگاه را بازرسی کرده و با وکیوم داخل و خارج آن را تمیز کنید..1
تشت تخلیه دستگاه را تمیز کرده و نقاط آسیب دیده و خورده شده را رنگ بزنید..2
ا تعمیر رتی آن هالوژنی، نشتی سیستم خنک کننده دستگاه را براي نشتی بازرسی کنید. درصورت وجود نشبا نشتی یاب .3

کنید.
کویل دستگاه را با استفاده از آب پر فشار و مواد پاك کننده کویل تمیز کنید..4
هاي موتور و فن را روغن کاري کنید. بلبرینگ.5
همسویی فن و موتور را چک کنید..6
وضعیت و عملکرد فیلترهاي هوا را چک کرده و آنها را تمیز کنید. و در صورت نیاز تعویض کنید..7
هاي گرم و سرد دستگاه را چک کنید.تمیز بودن کویل.8
ترموستات دستگاه را چک کنید..9
...، چک کنید.ها مدارها، چراغ ها و هاي الکتریکی دستگاه شامل اتصالات، رلهوضعیت تمام قسمت.10
وضعیت و عملکرد کمپرسور و فن موتورها را چک کنید..11
اجزاء و اتصالات دستگاه را براي نشتی چک کنید..13
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AHU(1(هوا رسان- 8-3-3-4

هوارساننمونه اي از یک دستگاه :)34-8شکل ( 

ترین لیکی از اصیارسانهو.استدستگاهی براي تامین هواي مطبوع و سالم با دستیابی به دما و رطوبت مناسب ارسانهو
گردش هوا را در تهویه مطبوع، نهوارسا.گیردو بویلر با کانال هوا قرار میمسیر چیلرکه در استهاي تهویه مطبوع دستگاه

سرد، م وهاي گرویلکشامل، دمنده، که جعبه فلزي بزرگی است معمولاًهوارسانکند. سرمایش و گرمایش کنترل می
که هواي عنی جاییمطبوع، یهاي تهویهمجراي کانالی سیستمدراًها عمومهوارسان. شودحفظه فیلتر، صداگیر و دمپر میم

) کانالاخل (بدونز فضاي دارا شتیو هواي برگبرگشتی ساختمان باید به آنجا رود قرار دارند. گاهی نیز هواساز هواي تازه
.ندکریافت مید

هوارساناجزاي تشکیل دهنده یک 

.رودجابجایی هوا در سیستم به کار میجهتهوارسانبه عنوان یکی از اجزا مهم : فن

دي ازر مراحل بعشود. دتر از فیلترهاي فلزي که قابلیت شستشو دارند استفاده میبراي تصفیه ذرات درشت: فیلتر
میکرون 12/0میکرون و ./3فیلترهاي هپا و اولپا که از جنس بوروسیلیکات و به ترتیب داراي قدرت جذب ذرات تا 

.شودهستند استفاده می

ستند و کتریکی هکنند و یا الهاي گرمایش یا با آب داغ و بخار کار میکویل: هاي گرمایش و سرمایشکویل
سط لوله ز باید تویش هواساهاي سرمایش و گرماکنند. کویلماده مبرد کار میهاي سرمایش با آب مبرد و یا یککویل

.کشی با چیلر و بویلر در ارتباط باشند

ل ویي توسط کگیروبتها یا شبکه بخار و عمل رطنی به وسیله پاشیدن آب از افشانکفرآیند رطوبت ز: رطوبت زن
.شودسرد انجام می

.هاي جریان هوا ، رطوبت و غیرهبراي تنظیم دما ، تنظیم کنندهاتشامل ترموست: تجهیزات کنترلی

1Air Handling Unit
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ها ند. فنا به جا کجا هوا را هایی وجود دارد که با الکتروموتور القایی به حرکت درآمده تفنهاهوارساندر دمنده:
.ممکن است با دور ثابت یا متحرك گردش کنند تا حجم هواي متغیري را وارد سیستم کند

ل رج به داخوا از خاهازه ورود تا حدي اجهاهوارسانبه منظور حفظ کیفیت هواي داخل ساختمان، : اختلاطمحفظه 
ماي تواند دیرگشتی مخنک بیرون با هواي گرم بدهند. در آب و هواي معتدل، مخلوط کردن مقدار مناسب هواي می

.مطلوب را فراهم کند

ین منتقل مداخل ساختماکنند و سرو صداي لرزش را بهشدیدي ایجاد میهاي لرزههاهوارسانها در فن:لرزه گیر
.کنندنصب میهامیان فنوها را درست قبل و بعد از هواساز کنند براي جلوگیري از این امر لرزه گیر

:حوه کارن

رساند. در محفظه رها میفیلتها و دمپرها به محفظه مکد و آن را از راه دریچهمیهوارسانفن هوا را به درون نخست
ها، بیل گرد و غبار، میکروبقگیرند تا ذرات درشت از پشت سر هم قرار میبازدهفیلترها، فیلترها به ترتیب عملکرد و

شود. این هواي تمیز و مرطوب با توجه ها را جداسازي کنند پس از گذر هوا از فیلتر، هوا مرطوب میها و ویروسباکتري
هاي شود و یا توسط کویلکن و یا یک چیلر، سرد میهاي سرمایش مرتبط با یک پکیج خنکا توسط کویلبه نیاز، ی

.شودهاي حرارتی گرم میمرتبط با یک بویلر یا المنت

نگهداري و تعمیرات هواساز

براي س شوند.رویاي سه، ضروري است تا اجزاي آن به طور دورهوارسانبه منظور بهبود عملکرد و  افزایش طول عمر 
ت متناسب با دستگاه هوارساناین اقداما)  استفاده کرد.34-8جدول ( توان از دستورالعمل فراهم شده در این منظور می

ه، برق ی دستگا! قبل از انجام هرگونه عملیات در قسمت فن یا کانال کشتوجهفراهم شده است.TAHVIEشرکت 
ت کنند. ن هوا حرکجریاها به علتگاه کاملاً قطع باشد ممکن است فندستگاه را قطع کنید، حتی هنگامی که برق دست

بنابراین باید از حرکت آن جلوگیري نمود.
): نگهداري و تعمیرات هواساز34-8جدول ( 

روزانه 
هاي دستگاهطمینان از عملکرد الکتروموتور فنبررسی عدم وجود سروصدا و ارتعاشات غیر نرمال و ا.1
هاي دستگاهدستگاه، فیلترها، بدنه و دیوارههاي داخلنظافت اتاق هوارسان و محفظه.2

ساعت کاري48بعد از 
. لزامی استناسبی امها تا حد ی خود رسیده است و تنظیم مجدد آنها به حالت پایدار و ثابت نهایاین زمان کشش تسمهدر .1

بدین منظور به دفترچه راهنماي دستگاه مراجعه نمایید.
هفتگی

یید.نمادستگاه را به صورت هفتگی جهت بازرسی تغییرات احتمالی شرایط کارکرد و صداي غیرمنتظره بازدید.1
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ادامه جدول قبل
ماهانه

لترهاي شانید. فین بپوفیلترها را بازرسی و در صورت نیاز تمیز یا تعویض نمایید. فیلترهاي فلزي را پس از شستشو با روغ.1
1اي را حداکثر زمانی که افت فشار آنها به کیسه in WG.رسید تعویض نمایید

ار میاي بالا کدماه( نزدیک به حداکثر دور مجاز خود)، هواي مرطوب و آلوده یا دردرصورتی که فن دستگاه در دور بالا.2
مراجعه موتور نیزالکتروهاي روغن کاري سازندههاي آن را گریس کاري نمایید. ضمناً در این موارد به توصییهکند، یاتاقان

کنید.
نمایید.کشش تسمه فن را بازرسی نموده و در صورت نیاز تنظیم .3

شش ماهه
.حکم باشنداقان مهاي فن را بازرسی نمایید. این خطوط باید کاملاً در جاي خود روي یاتاتصالات خطوط گریس یاتاقان.1
هاي فن هاتعویض روغن/ گریس کلیه یاتاقن.1
هاي شرکت سازنده آنبا توجه به توصیهتعویض روغن/ گریس کلیه الکتروموتورها.1
گشتاور پیچ یاتاقان فن و الکتروموتور را تنظیم نمایید..1
تمیزکاري و نظافت سطح بیرون کلیه الکتروموتورها.2
NAME PLATEگیري آمپر مصرفی الکتروموتورهاي دستگاه تهویه و مقایسه با اندازه.3

هاي دستگاهالکتروموتور فناطمینان از عملکرد بررسی عدم وجود سروصدا و ارتعاشات غیر نرمال و .4
هاي قطع و وصل، کونتاکتورهاها، سوییچالات الکتریکی، ترمینالبررسی و آچارکشی کلیه اتص.5
را چک کنید و در صورت نیاز تعویض کنیددستگاههاي تسمه.6
ها را بررسی کنید ( تنظیم کشش آن در صورت نیاز)میزان کشش تسمه.7
.کم نماییدناسب محها را به مقدار مولیفن و الکتروموتور. پیچ تنظیم پروانکاري/ بازرسی کوپلینگ/ پولیآچار کشی/ .8
هاي دستگاهدستگاه، فیلترها، بدنه و دیوارههاي داخلسرویس و نظافت اتاق هوارسان و محفظه.9
هابرزنت کانالها و سالم بودن بررسی سالم بودن عایقکاري کانالها و رنگ آمیزي آن.10
هانشت هوا از درب و درزها و دریچهکنترل عدم.11
اتصالات برقی را محکم نمایید..12
وصال درین و اتبازدید عملکرد ترموستات وکلید و شیر هواگیري، بررسی و ضعیت شیلنگ و یا لوله مسی ازنظر پوسیدگی.13

باز بودن مسیر درین و سروصدا
صبنیرفلکه رفت و برگشت، وضعیت کاور از نظر رنگ آمیزي و صداگیري، محکم بودن در محل ي شدوضعیت آببن.14
هاي اسپريبررسی عملکرد پمپ.15
د.قرار دهیلیبراسیونها را مورد بازرسی و کاها و آلارمها، ترانسیمترها، سوییچگیري شامل گیجکلیه تجهیزات اندازه.16
ها را بازرسی نمایید.کویلتمیزي و عدم یخ زدگی .17

سالانه
ط رنگ ا توسبدنه دستگاه را ازنظر خوردگی بازرسی کنید. درصورت وجود خرابی، سطح مذبور را تمیز نموده و مجدد.1

اپوکسی پوشش دهید.
چرخ و محور فن را تمیز و توسط روغن محافط پوشش دهید..2
ز نمایید.د تمیاز آشغال و موادي که ممکن است مانع تخلیه مناسب شونتشت تقطیر و خطوط تخلیه را بازرسی نموده و.3
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ادامه جدول قبل
را ستیکی دمپرهاي پلاهاي آن را مجددا تنظیم نمایید. بوشها و پرهبازرسی نموده و در صورت نیاز پیچاتصالات دمپر را .4

تمیز نموده ولی به هیچ وجه روغنکاري ننمایید.
دمپرها را تمیز نمایید.موتورهاي .5
سیم کشی تابلوهاي برق و کنترل را از نظر ایمنی اتصالات و عایق کاري بازرسی نمایید..6
از چرخش آزاد فن اطمینان حاصل کنید. فن نباید هیچ گونه تماسی با هوزینگ خود داشته باشد..7
نمایید.ا تعویضیهاي آسیب دیده را تعمیر نمایید. قسمتوردگی و نشتی بررسی اتصالات انعطاف پذیر را از نظر ترك خ.8

چیلر-8-3-5
یجذبیکل سیاار و م بختراکیدتبریکلبر اساس ساین دستگاه.چیلرها از جمله تجهیزات بسیار مهم در سرمایش هستند

ود که معمولاً به استفاده شهادستگاهیاا و هويخنک کاريبراتواندیمیعماین. ازدایدی(معمولاً آب) میعحرارت را از ما
وتراکمی چیلرهايرا به دو دستهچیلرهابه طور کلی می توان دارد.یانجریمبدل حرارتیکو درون یکلصورت س

ا استفاده از انرژي حرارتی بو چیلرهاي جذبی انرژي الکتریکیچیلرهاي جذبی تقسیم کرد. چیلرهاي تراکمی با استفاده از
و نگهداريبی در موردختصر از هر دو گروه، مطالاین بخش ضمن معرفی م. درشوندباعث ایجاد برودت و سرما می

شود.تعمیرات دستگاه چیلر ارائه می

چیلر جذبی- 8-3-1-5

مکانیزم عملکرد

شود. چیلرها بر پایه این اصل ساده از آب بعنوان مبرد در مخازنی که تحـت خلاء هستند، استفاده می1یدر چیلرهاي جذب
جوشد). شود (میگـیرد و در درجه حرارت پایـین بخـار می(خلاء )، آب گرما را میکننـد که: در فـشار مطـلق پایین کار می

میجوشد. مبرد با درجه سانتی گراد، 4جیوه، آب در درجه حرارت میلی متر)16اینچ (0,25به عنوان مثال: در فشار مطلق 
دیگر را خنک میکند. سپس سیال خنک گرفتن حرارت از یک سیال دیگر (که معمولاً آب است) تبخیر میشود و آن سیال 

براي پیوسته ساختن فرآیند سرمایش، مبرد تبخیر شده (بخار آب) توسط . شده میتواند براي سرمایش مورد استفاده قرار گیرد
دارد تا توسط جاذب، فشار دستگاه را به میزان کافی پایین نگاه می2شود. جذب بخار مبردمحلول لیتیوم بروماید جذب می

شود که در آنجا توسط بخار سپس محلول لیتیوم بروماید رقیق شده به یک مخزن جداگانه پمپ مید. یات تبخیر ادامه یابعمل
بیند تا بخار آب جذب شده را آزاد کند. آب مایع نسبتاً خنک از یک منبع خارجی (برج خنک کن) یا آب داغ، حرارت می

کند. محلول ي استفاده دوباره در سیکل سرمایش مجدداً به مایع تبدیل میگیرد و آنرا براحرارت کافی را از بخار آب می
اي از این دستگاه را در نمونه.شودمجدداً غلیظ شده لیتیوم بروماید براي ادامه سیکل جذب به مخزن جاذب برگردانده می

.کنید) ملاحظه می35-8شکل ( 

1Absorption Chiller
2Refrigerant



Maintenance of Hospital Equipments

240Ministry of Health and Medical Education

ینمونه اي از یک چیلر جذب):35-8شکل ( 

انواع چیلر جذبی

) گروه تک اثرهSingle Effect( :تک اثره با تغذیه آب ،تک اثره با تغذیه بخارکه خود به سه دسته چیلرهاي
ه سانتیگراد) تقسیم درج100دماي زیر(تک اثره با تغذیه آب گرمدرجه سانتیگراد) و100دماي بالاي (داغ
تگاه در اجزاي این دس.باشندي حداقل یک مولد حرارتی میده و همگی داراشوند که نحوه کار آنها مشابه بومی

) مکانیزم عملکرد یک چیلر جذبی تک اثره نشان داده 37-8شکل ( همچنین در اند. ) نشان داده شده36-8شکل ( 
شده است. 

و اثرهگروه د)Double Effect( :بندي طبقهعله مستقیمدو اثره با شودو اثره با تغذیه بخارکه به دو دسته
جذبی ه چیلرهايبشوند. این چیلرها، جز نسل جدید چیلرهاي جذبی بوده و داراي سیکل تبرید کاملتري نسبت می

درجه سانتی گراد 10تا 5حدود هاي چیلر جذبی، آب خنک در درجه حرارتی در خروجی سیستم.استتک اثره
است.
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پمپ محلول.8هاي کندانسورلوله.1
سه مرحله ايمحافظ سیکل،.9هاي ژنراتورلوله.2
کنترل توسعه دهنده ( اکستندر).10هاي اواپراتورلوله.3
مبدل حرارتی.11هاي ابزوربرلوله.4
ذراتحذف کننده هاي .12هدر اسپري دستگاه مبرد.5
عایق اواپراتور.13هدر اسپري محلول.6
پمپ دستگاه مبرد.7

اجزاي یک چیلر جذبی):36-8شکل ( 

تک اثره): مکانیزم عملکرد چیلر جذبی37-8شکل ( 
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تعمیرات چیلر جذبینگهداري و 

نگهداري و تعمیرات چیلر جذبی): 35-8جدول ( 

روزانه
ید.) استفاده کن36-8جدول ( از توانیدمیوضعیت عملکرد دستگاه و سیستم را ثبت کنید. براي این کار.1
ت.مده اسسیستم پرج را بررسی کرده و درصورت لزوم آن را تخلیه کنید. روش تخلیه این سیستم در صفحات آتی آ.2
و نشتی بررسی کنید.هاي مکانیکیهرگونه خوردگی رنگ و عایق، آسیبوضعیت ظاهري چیلر را از نظر.3
بازدید و کنترل صحت کار لوازم اندازه گیري مانومترها و ترمومترهاي نصب شده روي چیلر.4
بازرسی کابل کشی، روشنایی، ابروي کف، عایق کاري، نشتی شیرآلات و لوازم اندازه گیري.5
ردر سایت گلاس (چشمی) مبرد چیلبازدید سطح روغن در سایت گلاس (چشمی) روغن پمپ خلأ و میزان مبرد .6
گردگیري/ تمیزکاري چیلر و محیط اطراف آن.7
بررسی فشار و دما دیگ بخار.8
بازدید از آب نماي سطح آب دیگ بخار چیلر.9

ماهانه
میزان افت ابزوربر را کنترل کنید.1
کنید.مراجعهمیزان به دفترچه راهنماي دستگاهمیزان تجمع مواد غیرقابل تقطیر را کنترل کنید. براي تعیین این .2
تنظیمات کنترل ظرفیت را چک کنید..3
عملکرد وکیوم پمپ را چک کنید.4
بررسی نشتی پمپ خلأ.5
هاي الکتروفن را چک کنید و در صورت نیاز تعویض کنید.تسمه.6
درصورت نیاز)هاي الکتروفن را بررسی کنید ( تنظیم کشش آن میزان کشش تسمه.7

هر دو ماه
سیستم محافظ دستگاه از یخ زدگی را چک کنید..1
عملکرد محافظ سیکل را چک کنید..2
عملکرد شیر کنترل سطح پایین مبرد را چک کنید..3

هر شش ماه
مقدار شارژ مبرد را چک کنید..1
مقدار اکتیل الکل را چک کنید..2

هرسال
محلول جاذب را آنالیز کنید.گیري از محلول لیتیوم بروماید/ نمونه.1
ها را از نظر مقدار و ضخامت رسوب چک کنید.لوله.2
را چک کنیدتبریديعایق حرارتی موتورهاي وکیوم پمپ، پمپ محلول و پمپ .3
میزان غلظت محلول لیتیوم بروماید را چک کنید..4
بروماید را چک کنید.میزان پاکیزگی محلول لیتیوم .5
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روش تخلیه سیستم پرچ

.فقط هنگامیکه دستگاه در حال کار است سیستم پرج را تخلیه نمایید-1

.هنگامیکه لامپ تخلیه پرج روشن است پرج را تخلیه نمایید-2

انتهاي لوله پلاستیکی را در داخل بطري پلاستیکی و زیر سطح مایع نگه دارید. -3
ابتدا شیر پرج و سپس شیر بازگشت محلول را ببندید. -4
دقیقه صبر کنید تا فشار مخزن ذخیره به بالاتر از فشارهاي هواي خارج برسد5حدود -5
یقه صبر کنیددق2دود ه و حشیر تخلیه را به آرامی باز کنید. اگر سطح مایع در بطري تخلیه کاهش یافت، شیر را بست-6
ها از بین ا حبابگذارید تاز ببیر تخلیه را رامی باز کنید. اگر در بطري حباب به وجود آمد ششیر تخلیه را مجدداً به آ-7

.بروند و سطح محلول در بطري بالا بیابید. شیر را ببندید. اکنون پرج تخلیه شده است
.شیر بازگشت محلول و سپس شیر پرج را باز کنید-8

ادامه جدول قبل
و غلظت کرومات لیتیوم در محلول لیتیوم بروماید چک کنید.pHمیزان .6
خوردگی دیواره داخلی لوله انتقال حرارت را چک کنید..7
میزان پوسته پوسته شدن دیوار داخلی لوله انتقال حرارت را چک کنید..8
شیرهاي دیافراگم و شیرهاي تنظیم محلول را چک کنید.شرایط آب بندي و درزگیري .9
بررسی وضعیت ایستگاه بخار کندانس و دي اریتور.10
وکیوم چیلر را تست کنید.11
هاي چیلربررسی و ترمیم عایق اواپراتور.12
فولاديهاي دیگ ها و دوده زدائی کوره و پالسهاي داخل دیگ و عایق نسوز درببازدید از لوله.13
یازها در کندانسور و ابزوربر ( ابتداي فصل) و رسوب زدائی درصورت نکردن آنها و تمیزبازرسی لوله.14
کردن شیشه چشمی و تعویض دیافراگم شیرهاي دیافراگمیتمیز.15
لأ ختعویض روغن/ گریس الکتروموتورها در الکتروفن، الکترو پمپ محلول، الکتروپمپ مبرد و الکترو پمپ .16
مپ خلأپلکترو اتمیزکاري و نظافت سطح بیرونی الکتروموتورها در الکتروفن، الکترو پمپ محلول، الکتروپمپ مبرد و .17
روپمپ مبرد و در الکتروفن، الکترو پمپ محلول، الکتNAME PLATEگیري آمپر مصرفی الکتروموتورو مقایسه با اندازه.18

الکترو پمپ خلأ
بازرسی پمپ محلول، پمپ مبرد (تبریدي) و پمپ خلأ.19
اهتمیزکاري/ تعویض صافی الکتروپمپ محلول، الکتروپمپ مبرد و الکتروپمپ خلأ و آب بندي شیرآلات آن.20
مدار فرمان و قدرت چیلرنظافت و سرویس اساسی تابلوهاي.21
ه چیلرهاي برق مربوط به مدار قدرت و فرمان در تابلوهاي برق مربوط بها و سیمکنترل اتصال مناسب کابل.22

سال5هر 
بلبرینگ گرافیتی پمپ مبرد و پمپ محلول را تعویض کنید..2
تعویض کنید.ي پمپ مبرد و پمپ محلول را چک کنید و در صورت نیاز آن را پره.3
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طري را تا بحلول در طح مس. اخلی بطري به لوله پرج تخلیه شوددشیر تخلیه را به آرامی باز کرده و بگذارید محلول-9
ینید. یه را ببر تخلقبل از آنکه سطح محلول در بطري به سر لوله برسد شی.حدود نصف کل حجم آن پایین آورید

.نگذارید هوا وارد لوله پرج شود

.ا تشخیص دادرستم پرج در سیغیر قابل تقطیرتاریخ و زمان تخلیه پرج را ثبت کنید تا بتوان تغییرات نرخ تجمع مواد -10

1نگهداري و تعمیرات در طی خاموشی کوتاه مدت

د:هداري شویر نگکه قرار است دستگاه چیلر جذبی براي کمتر از دو هفته خاموش بماند، باید به صورت ززمانی

ا به بیرون پمپ ریعاً آن د، سرگاه شدرجه وکیوم پمپ را بالا ببرید تا همه هواي چیلر تخلیه شود، اگر هوا وارد دست
کنید.

مقدار درجه دما را ردیابی کنید.2براي جلوگیري از تبلور ،
به جذب کننده (ابزوربر) 3سازي، تمام آب مبرد داخل اواپراتور را با استفاده از دریچه جانبیدرطی فرایند رقیق ،

منتقل کنید و از رقیق بودن کامل محلول اطمینان حاصل کنید.
ولانی درمدت طکردن دستگاه در طی خاموشی آن، مثل تعویض شیر یا پمپ، داخل چیلر را بههنگام تعمیر

شود.میاییدگیمعرض اتمسفر قرار ندهید. تعمیر را سریعاً انجام دهید در غیر اینصورت چیلر دچار س

4نگهداري و تعمیرات در طی خاموشی بلند مدت

ادي به فرایند توجه زی، بایداست در مدت زمان طولانی ( بیشتر از دوهفته) خاموش بمانددر مواقعی که دستگاه چیلر قرار 
اي نگهداري تی که برقداماانگهداري و تعمیرات آن شود تا چیلر عملکرد مناسب خود را حفظ کرده و عمر آن کوتاه نشود. 

دستگاه در طی این مدت باید انجام گیرد شامل موارد زیر است:

نفوذ هوا به چیلر و خوردگی آنجلوگیري از:
o وایی که به دستگاه روزه پمپ وکیوم را روشن کرده تا ه30تا 15روش وکیوم: در این روش در فواصل

نفوذ کرده خارج شود.
o :کنید بطوري که شارژ) %99,999گاز نیتروژن با خلوص بسیار بالا ( بیشتر از دستگاه را با روش نیتروژن

د تا از سازي کنینیتروژن پاکبرسد. قبل از انجام شارژ، شیر و لوله لاستیکی را با گازبار 0,2فشار آن به 
ورود هوا به چیلر جلوگیري شود.

آنها توجه شود که در هر دو روش شیرهاي دیافراگم باید پوشیده شوند تا از بازشدن اتفاقی
جلوگیري شود.

1Short-term Shutdown
2Crystallization
3By-Pass Valve
4Long-term Shutdown
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:جلوگیري از تبلور
o تمام آب مبرد داخل اواپراتور را با استفاده از دریچه موشی دستگاه، رقیق سازي قبل از خادرطی فرایند

هاي مختلف چیلر اجازه دهید تا محلولی که از قسمت، ، به جذب کننده (ابزوربر) منتقل کنید1جانبی
شود باهم کاملاً مخلوط شوند تا از  ایجاد بلور جلوگیري شود.جمع می

رسانیستم آبسیهاي انتقال حرارت و تمیزکردن لوله:
oحرارت را اي انتقالهولهلر و اواپراتور را باز کنید، محفظه آب (چمبر) جذب کننده ( ابزوربر)، کندانسو

ها را پاك کنید.ها و محفظهنید و مواد پسماند موجود در لولهچک ک
oدر ستفاده کرداها آنتوان براي پاکسازيهاي شیمیایی هم میها داراي شاخص باشند، از روشاگر لوله .

شود.استفادهسازندهشوند طبق دستورالعملهاي شیمیایی که بدین منظور تولید میاین حالت از محلول
:جلوگیري از یخ زدگی و خوردگی

هاي انتقال و سیستم آب رسانی، بعد از تمیزکردن لوله

oسط وردگی توجاد خاز ایزدگی ناممکن باشد، سیستم آب رسانی باید کاملاً با آب پر شود تااگر یخ
د.اکسیژن در محفظه آب جذب کننده ( ابزوربر)، کندانسور و اواپراتور جلوگیري شو

oود تا و خشک شتخلیهرسانی بایدهاي انتقال حرارت و سیستم آباحتمال یخ زدگی وجود دارد، لولهاگر
زدگی جلوگیري شده و خوردگی توسط اکسیژن کاهش یابد.از یخ

یض قطعات خراب:بررسی و تعو
زاء کنترل ، اجراگماي دیافها، واشرهاي آب بندي شیرها، دیافراگم هاي شیرهقطعاتی مانند بلبرینگ گرافیتی پمپ

هاي وکیوم پمپ باید بررسی و درصورت نیاز تعویض شود.کننده خودکار، پره
اب ا، اجتنهنگام تعویض قطعات سیستم وکیوم، از قرار دادن داخل چیلر در معرض اتمسفر هو

کنید.
.تمام تجهیزات و ابزارهاي برقی باید در برابر رطوبت محفوظ باشند

)LiBr(یدبرومایتیومنحوه مراقبت از محلول ل

ینایهتصفياو روش برود. دشیهتصفیدباید،سبز درآیایاهسیره،کدر شود و به رنگ قرمز تیدبرومایتیوممحلول لاگر
محلول وجود دارد:

ینته نشمحلولیفد اضاموای. پس از مدتیدبزرگتر قرار دهیرا در ظرفیدبرومایتیوم: محلول لیدهروش رسوب
.یدنستفاده کز آن او مجدداً ایدهکشیرونظرف را بي. محلول قسمت بالاشودیشده و محلول دوباره شفاف م

ی. از صافیدکنیهصفتمتر محلول را یلیم3يبا توریلنجنس پروپیصافیککردن: با استفاده از یلترروش ف
.یدجنس کتان استفاده نکن

کرومات و یتیوممقدار لپس از تصفیهpHیدکنیمآنها را تنظیرمحلول را اندازه گرفته و مقاد.

1By-Pass Valve
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چیلر تراکمی- 8-3-2-5

مکانیزم عملکرد
واي هوارد شده توسط آب یا کندانسورگردد. این گاز سپس به، متراکم میکمپرسوردر چیلرهاي تراکمی گاز ابتدا توسط

شود کننده (اواپراتور) میکوارد خنلوله موئینع با عبور از شیر انبساط یاگردد این ماییع تبدیل میمحیط، خنک شده و به ما
ن حرارت نهان با گرفتدکنندهاعث تبخیر مایع گردیده و در نتیجه مایع سراین کاهش فشار ب. که در فشار کمتري قرار دارد

گردد. سپس گاز میباشندکننده در ارتباطکننده، باعث ایجاد برودت در موادي که با قسمت خنکتبخیر خود از محیط خنک
شود. خلاء در انسور مکیده میبا عبور بخار با سرعت در یک مسیر هواي کند.شودناشی از تبخیر، به کمپرسور منتقل می

.گرددب ایجاد میآب و اختلاف حجم بین بخار و آکندانسور به علت تبدیل بخار به 

ساختمان چیلر تراکمی 

تون آورد حرکت دورانی میل لنگ باعث حرکت رفت وبرگشت پیسکمپرسور را به حرکت در میمیل لنگ: الکتروموتور-1
.شودز مبرد در کمپرسور متراکم میگردد در نتیجه گادر داخل سیلندر می

.کوپلینگ: جفت کننده محور الکترو موتور با محور میل لنگ کمپرسور است-2

.کنداز اواپراتور را متراکم کرده وارد کندانسور میگاز خروجیور: کمپرس-3

.کندلوله رانش: گاز خروجی از کمپرسور را به کندانسور هدایت می-4

ها آب خنک جریان دارد. هخل لولر از نوع پوسته و لوله است در داخل پوسته گازمبرد و در داکندانسور: کندانسور این چیل-5
نک شده خهاي مسی حاوي آب خنک، شود. به علت تماس با لولهگاز داغ و متراکم توسط لوله وارد پوسته کندانسور می

ده واز طریق لوله ق لوله وارد کندانسور شاز طریشود. آب جریانیاز طریق لوله خارج میشود و از پایینبه مایع تبدیل می
شود تا پس از خنک شدن دوباره به کندانسور یمهدایت برج خنک کنشود. آب خروجی از کندانسور بهخارج می

.برگردد

لوله خروج مایع مبرد از کندانسور-6
گاه و توقف طولانی دستخروج مبرد از کندانسور در مواقع سرویس و تعمیراتبستن لولهشیر سرویس کندانسور: براي-7

.گیردرد استفاده قرار میمو

.شودشیر تغذیه ماده مبرد: براي شارژ سیستم استفاده می-8

گردد که براي ی میشکالاتفیلتر درایر یا صافی رطوبت گیر: وجود مواد جامد و رطوبت در دستگاه تبرید موجب بروز ا-9
استفاده در سیستمتن رطوبت موجوداي به نام فیلتر براي گرفتن مواد جامد و درایر براي گرفجلوگیري آن از وسیله

.شودمی

دارد این شیر برقی از باز نگه میمسیر عبور مایع مبرد را جریان الکتریکیشیر برقی: که در صورت وصل بودن-10
.گیردترموستات فرمان می

م در سیستحد راشیشه رویت یا سایت گلاس: میزان تغذیه ماده مبرد در سیستم و همچنین وجود رطوبت بیش از-11
.نمایدمشخص می
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تگاه چیلر جذبی): نمونه  برگه ثبت وضعیت دس36-8جدول ( 

بــرگــه ثــبــت وضــعــیــت عــمــلــکــرد دســتــگــاه چــیــلــر جــذبــی
:نام و نام خانوادگی کاربر

:تاریخ

:هشماره سریال دستگا سایز دستگاه: 
زمان ثبت داده زمان خوانده شده از زمان 

زمان تخلیه پرجسنج دستگاه
حجم گازهاي غیرقابل تقطیر

فشار بخار بویلر بخار
فشار بخار دستگاه

موقعیت شیر کنترل ظرفیت
دما مبرد

چگالی
دماي مبرد برگشتی از کندانسور

دماي ورودي آب خنک شونده
خروجیدماي 
وروديفشار

فشارخروجی
دماي ورودي به ابزوربر آب خنک کننده

به ابزوربرخروجیدماي 
دماي خروجی از کندانسور

خروجی از کندانسورفشار
فشار ورودي ابزوربر

ابزوربرخروجیفشار 
دما محلول رقیق

دماي نمونۀ گرفته شده
دماي ورودي ژنراتور

چگالی
ه)بله یا ن(الکل در نمونه 

محلول غلیظ دماي خروجی ژنراتور محلول غلیظ
دماي ورودي ابزوربر
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یر شده و به هاي مسی تبخشود ودر داخل لولهمیاواپراتور: ماده مبرد پس از عبور از شیر انبساط وارد اواپراتور چیلر -12
گردد. آب سرد شده از یسرد شدن آب جریانی در پوسته مباعثشود. تبخیر در اواپراتورصورت بخار از اواپراتور خارج می

یلر چد اوپراتور ها از محل واریا فن کویلز هواسازایابد و در برگشت ها جریان میطرف هواساز و فن کویلهمحل ب
.شودمی

رد ورودي به اواپراتور را تنظیم مبمقدار مادهشیر انبساط ترموستاتیک: که از دماي گاز خروجی از اواپراتور تأثیر گرفته-13
.نمایدمی

.گردده مکش: که گاز خروجی از اواپراتور از طریق لوله وارد قسمت مکش کمپرسور میلول-14

رل فشار روغن یاد و منتزگیري و کنترل فشار: که مانومترهاي فشار زیاد و فشارکم کنترل فشار کم و تابلو وسایل اندازه-15
.اندروي آن نصب شده

انواع چیلر تراکمی

د:نشوها بکار رفته به انواع زیر دسته بندي میسوري که در آنچیلرهاي تراکمی بر اساس نوع کمپر

چیلر تراکمی اسکرو)Screw(
لچیلرهاي تراکمی اسکرا)Scroll(
چیلرهاي تراکمی سانتریفیوژ)Centrifugal(
چیلر تراکمی رفت و برگشتی)Reciprocating(

کندانسور.6پنل کنترلی.1
چشمی کندانسور.VSD(7درایو کنترل سرعت (.2
اواپراتور (تبخیرکننده).8(جداساز) روغنسپراتور .3
نازل آب کندانسور.9مبدل حرارتی پیش گرم کننده.4
باکس آب برگشتی.5

می اسکرو تناژ بالا با دو کمپرسور از نماي جلوچیلر تراک):38-8شکل ( 
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چیلر تراکمی اسکرو

اي با تناژ هراي مدلخود داطور که از نامشان پیداست داراي کمپرسور نوع پیچشی (اسکرو) هستند وچیلرها هماناین نوع 
ي جلو اجزاي اصلی آن از نماتناژ بالا به همراه) یک نوع چیلر اسکرو با38-8شکل ( شوند. در بالا و پایین تقسیم  می

ن عمیرات ایراي نگهداري و تشود. در ادامه نکاتی ب) نماي پشتی این دستگاه ملاحظه می39-8شکل ( شود و در مشاهده می
شود.ر ها ارائه مینوع از چیل

ی اواپراتورچشم.5جعبه تقسیم.1
نازل آب اواپراتور.VSD(6درایو کنترل سرعت (.2
سنسور سطح مایع.7لوله و اتصالات خنک کننده.3
خط مایع.8کمپرسور.4

از نماي پشتمی اسکرو تناژ بالا با دو کمپرسور چیلر تراک):39-8شکل ( 

ید که قبل اشته باشد. توجه استلازم براي نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه از این چیلر ارائه شدهاقدامات)37-8جدول ( در
هرگونه سرویس، دستگاه باید خاموش و از هرگونه منبع تغذیه برق جدا باشد.شروعاز 
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نگهداري و تعمیرات چیلر تراکمی اسکرو): 37-8جدول ( 

روزانه
ین اه براي همهنما دستگهایی که در دفترچه رابراي این کار از فرمثبت کنید. هنگام کارکردن ستم را وضعیت عملکرد دستگاه و سی.1

منظور فراهم شده استفاده شود. یک نمونه از چنین فرمی براي چیلر جذبی در قسمت قبل ارائه شد.
مقدار آن باید به اندازه ذکر شده در دفترچه دستگاه باشد.سطح روغن را از چشمی روغن چک کنید..2

هفتگی
کننده) را چک کنید.سطح مایع مبرد (خنک .1
هده ر صورت مشاداشد. بفشار اواپراتور و کندانسور دستگاه هنگام کارکردن آن باید با مقداري که در دفترچه آن ذکر شده برابر .2

اختلاف، به دفترچه عیب یابی دستگاه مراجعه کنید.
ماهانه

فرم ثبت وضعیت عملکرد دستگاه را مرور کنید..1
هاي آب در سیستم را تمیز کنید.تمامی صافی .2
وارد در ماي این هاي مخصوص ثبت کنید. دامنه معمول برگرما، و کاهش خنک سازي را در فرمتمامی موارد افزایش بیش از حد .3

دفترچه دستگاه ذکر شده. اگر اختلاف زیاد است به دفترچه عیب یابی دستگاه مراجعه کنید.
چک کنید.عملکرد سیستم چرخش روغن را.4
عملکرد استارتر موتور را چک کنید..5
عملکرد سیستم گرم کننده روغن را چک کنید..6
ها را چک کنید.فاز و توازن تقسیم جریان بین آنبرابري ولتاژ سه.7
جریان داشتن مایع در کندانسور و اواپراتور را بررسی کنید..8
برطرف کنید.درصورت وجود نشتی در هر قسمت آن را .9

سالانه
سیستم ایمنی قطع جریان را چک کنید..1
ها را محکم کنید.نتمام اتصالات برقی را چک و در صورت نیاز آ.2
مقاومت سیم پیچ موتور را چک کنید..3
کار به دفترچه راهنماي دستگاه مراجعه کنید.براي اینرا تمیز کنید.VSDمبدل حرارتی .4
را تعویض کنید.VSDپس از تمیز کردن مبدل حرارتی، سردکننده .5
تا میزان رطوبت سیستم و سطح اسیدي تعیین شود.براي روغن کمپرسور، آنالیز روغن انجام دهید..6
آنالیز مایع مبرد انجام دهید..7
ها را تمیز کنید.تمامی صافی لولهها را بازرسی کنید.جریان گردابی انجام داده و لولهآزمون.8
نید.کراجعه مبراي چگونگی انجام این کار به دفترچه راهنماي دستگاه هاي اواپراتور و کندانسور را تمیز کنید.لوله.9
ها وجود دارد را تمیز کرده و رنگ بزنید.هایی از خوردگی در آنهر قسمتی که نشانه.10
را بازرسی کنید که به خوبی آب بندي و درزگیري شده باشند.هاي مربوط به شیرهاي تخلیه تمامی دریچه.11
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چیلر تراکمی اسکرال

الا و پایین ا تناژ ببدلهاي مبههستند و خود اسکرالاین نوع چیلرها همانطور که از نامشان پیداست داراي کمپرسور نوع 
( شکلواهده میشودمشاز نماي جلو به همراه اجزاي اصلی آن ) یک نوع چیلر اسکرال40-8شکل ( تقسیم  میشوند. در 

شود.ا ارائه میهز چیلراین نوع هداري و تعمیرات ا. در ادامه نکاتی براي نگدهدماي پشتی این دستگاه را نمایش می) ن8-41

از نماي جلوچیلر تراکمی اسکرال ):40-8شکل ( 

پشتاز نماي چیلر تراکمی اسکرال ):41-8شکل ( 

اشید که قبلاً داشته به است. توجهاقدامات لازم براي نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه از این چیلر ارائه شد) 38-8جدول ( در 
شروع هرگونه سرویس، دستگاه باید خاموش و از هرگونه منبع تغذیه جدا باشد.
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): نگهداري و تعمیرات چیلر تراکمی اسکرال38-8جدول ( 

روزانه
اه از نوعگر دستگاشود، ثبت کنید. وضعیت عملکرد دستگاه را در فرمی که براي همین منظور توسط سازنده آن ارائه  می.1

یابی دستگاه وضعیت آن را چک کنید. درصورت وجود پیغام خطا، به راهنماي عیبStatusبا زدن دکمه است،دیجیتالی 
مراجعه کنید.

وي سف شده از ز تعریچک کنید که این مقادیر در دامنه مجا.فشار و دماي عملیاتی دستگاه را از پنل کنترلی آن بخوانید.2
سازنده دستگاه قرار داشته باشد. این دامنه مجاز در دفترچه راهنماي دستگاه ذکر گردیده است.

داشته گاز ناز قسمت خنک کننده، کندانسور، کمپرسور، خطوط لوله بازدید چشمی بعمل آورید و مطمئن شوید که نشت.3
باشد.

م  چشمی ه چهارستا کند، چک کنید. سطح روغن باید در فاصله نصفسطح روغن کمپرسور را زمانی که بطور نرمال کار می.4
، شمی روغنتواند تا کمترین سطح مشخص شده در چدر زمان خاموشی دستگاه، سطح روغن میشته باشد.روغن قرار دا
پایین بیاید.

ان ل گردد نشمتمایرنگ است.  اگر رنگ این روغن تیره شده باشد و یا به رنگ خاصیروغن استفاده شده در کمپرسور بدون.5
ل آمده و ري بعمگیچنین شرایطی باید از روغن نمونهدهنده وجود آلودگی در سیستم تبرید ( کولر) است. درصورت بروز

ستم مپرسور سیرابی کراي جلوگیري از خروي آن آنالیز روغن صورت گیرد. در این حالت اگر وجود آلودگی به اثبات برسد، ب
باید پاك سازي شود.

هفتگی
فشار دستگاه مکش چک شود.1
مایع درون خطوط لوله از چشمی مخصوص اینکار چک شود..2
ه شود.ر مراجعهاي سازنده کنداسوتمیز شود. براي اینکار به توصیهسیم پیچ کندانسور بازرسی شود و درصورت نیاز.3

هر سه تا شش ماه 
عایق حرارتی دستگاه چک شود..1
عایق ارتعاشات دستگاه چک شود..2
شیرهاي تخلیه سیستم تبرید ( خنک کننده) چک شود..3
کشی سیستم تبرید (خنک کننده) چک شود که آسیب دیدگی نداشته باشد.لوله.4
باشد.سیستم تبرید (خنک کننده) چک شود که نشتی نداشته .5
چک شود.سیستم تبرید (خنک کننده)اندیکاتور رطوبت .6
سیستم مکش گرماي بیش از حد در سیستم تبرید (خنک کننده) چک شود..7
کم نباشد.سیستم تبرید (خنک کننده)چک شود که میزان خنک سازي مایع .8
جریان آب اواپراتور و کندانسور چک شود..9
و کندانسور چک شود.فشار آب اواپراتور .10
حصیرهاي بخاري ( هیتر) دستگاه چک شود..11
شرایط پنلهاي کنترل و تغذیه چک شود..12
سیم پیچی و خطوط برق در سیستم کنترل و تغذیه دستگاه چک شود..13
محل سنسورها چک شود..14
و تغذیه چک شود.) در سیستم کنترل HPسوئیچ مکانیکی قطع جریان در حالت فشار بالا (.15
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ادامه جدول قبل
سالانه

ساختار و قسمت هاي رنگ شده را چک کنید..1
شیر مغناطیسی در سیستم تبرید را چک کنید..2
آب اواپراتور و کندانسور چک کنید.pHمقدار .3
اتصالات سیستم کنترل و تغذیه را چک کنید..4
کنتاکتورهاي کمپرسورها را چک کنید..5
سنسورها را کالیبره کنید..6
هاي موتور را چک کنید.محافظ.7
اتصالات کنتاکتورها را چک کنید..8
افی ی کنید. صدگی بازرسها را براي نشتی و آسیب دیها را تخلیه کرده لولههاي آنندانسور و  اواپراتور و لوله کشیآب ک.9

داخلی اواپراتور را تمیز کنید.
هاي کندانسور را بازرسی و تمیز کنید.نیاز لولهدرصورت .10
سطوحی که داراي خوردگی هستند را تعمیر کرده و سپس رنگ بزنید..11

دقت اجرا هد بي آن بایاهنماردرصورتیکه دستگاه قرار است براي مدت طولانی خاموش بماند، دستورات ارائه شده در دفترچه 
نشود.شود تا از عملکر و عمر دستگاه کاسته

چیلر تراکمی سانتریفیوژ

د داراي مدلتند و خوهسرکز)سانتریفیوژ (گریز از مطور که از نامشان پیداست داراي کمپرسور نوع این نوع چیلرها همان
شاهده میماز نماي جلو به همراه اجزاي اصلی آن) یک نوع چیلر تراکمی سانتریفیوژ42- 8شکل ( . درمختلف هستندهاي 
شود.در ادامه نکاتی براي نگهداري و تعمیرات این نوع از چیلرها ارائه می. شود

چیلر تراکمی از نوع سانتریفیوژ):42-8شکل ( 
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روزانه
را چک کنید.TMOptiViewدر مونیتور تابلو کنترلی،قسمت .1
بیرینگ) را (در مونیتور دستگاه،  فشار روغن بلبرینگ SYSTEMي اگر کمپرسور درحال کار است، از صفحه.2

ملیاتیمخزن را چک کنید. سطح روغن درحال کار باید در دامنه عچک کنید. همچنین سطح روغن داخل 
د.ه کنینشانگر روغن باشد. در صورت نیاز روغن اضافی را تخلیه و یا به اندازه کمبود روغن اضاف

طراحی کاريفشار و دماي آب خروجی و ورودي کندانسور را چک کنید. این مقادیر باید متناسب با شرایط.3
ک شود.در مونیتور دستگاه چSYSTEMتواند از صفحه دستگاه باشد. دماي آب کندانسور میشده براي 

ین اد. کنیفشار و دماي مایع خنک شده ورودي و خروجی را چک کنید. همچنین فشار اواپراتور را چک.4
باشد.SYSTEMمقادیر باید متناسب با شرایط کاري طراحی شده براي دستگاه در صفحه 

چک کنید.SYSTEMکندانسور (براساس فشار احساس شده در مبدل کندانسور) را در صفحه 1اي اشباعدم.5
یاتی، دماي در مونیتور دستگاه چک کنید. در شرایط نرمال عملSYSTEMدماي تخلیه کمپرسور را از صفحه .6

درجه سانتیگراد باشد.104تخلیه نباید بیش تر از 
در مونیتور دستگاه چک کنید.SYSTEMا از صفحه وضعیت موتور کمپرسور ر.7
وجی آب خرهاي کندانسور فاقد هرگونه کثیفی و آلودگی باشد. (اختلاف دماي بینبررسی کنید که لوله.8

درجه سانتیگراد باشد)2,2کندانسور و دماي چگالنده اشباع شده، نباید بیش از 
هفتگی

مراحل این کار به دفترچه راهنماي دستگاه مراجعه شود)شارژ مایع مبرد را چک کنید. ( براي.1
ماهانه

هاي دستگاه بررسی شود.براي اطمینان از عدم وجود نشتی، تمام قسمت.1
سه ماهه

آنالیز روغن انجام دهید..1
شش ماهه

فیلتر روغن کمپرسور را بررسی و بازرسی کنید..1
تعویض کنید.رطوبت گیر سیستم چرخش روغن را .2
نازل مکنده (اداکتور) سیستم چرخش روغن را براي وجود ذرات خراجی بررسی کنید..3
هاي ایمنی و قطع جریان برق را بررسی کنید.کنترل.4

سالانه ( در صورت نیاز زودتر انجام شود)
یز بودن نگر تمهاي سه ماهه بیااگر بازرسیتوجه:روغن موجود در پمپ روغن کمپرسور را تخلیه و تعویض کنید. (.1

روغن باشد، تعویض روغن ضرورت ندارد).
صافی آب اواپراتور و کندانسور را بازرسی و تمیز کنید..2
هاي اواپراتور و کندانسور را در صورت نیاز بازرسی کنید.لوله.3
اواپراتور و کندانسور را بازرسی کنید.2سرصفحه هاي.4

1Saturation
2End Sheets
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ادامه جدول قبل
نید.کهاي هوا و سیم پیچ موتور کمپرسور را طبق دستورالعمل توصیه شده توسط سازنده آن تمیز گذرگاه.5
کاري کنید.سازنده، موتور کمپرسور را روغندستورالعملطبق .6
اجزاء الکترونیکی را بازرسی و در صورت نیاز سرویس کنید..7
آنالیز تبرید انجام دهید..8

1تعمیرات در طی خاموشی بلند مدتنگهداري و 

یر صورت قدامات زاست تا که قرار باشد دستگاه براي مدت طولانی خاموش شود، ( مثلاً در فصل زمستان) لازم اهنگامی 
گیرد:

د. درصورتکنیرسی نشتی مایع مبرد تست و بررا برايبا استفاده از یک نشتی یاب، تمام اتصالات سیستم .1
ه، محکم ري دستگاره بیکادر طی دومدت دستگاه، آن را تعمیر کنید.  قبل از خاموشی بلندمشاهده هرگونه نشتی،

بودن سیستم باید به طور منظم چک شود.
ز اتگاه را نده دساگر دماي محیط (بخصوص در فصل زمستان) به دماي انجماد نزدیک شد، با دقت آب خنک کن.2

سیستم خنک کننده تخلیه کنید.برج خنک کن، کندانسور، پمپ کندانسور و پمپ آب 
نید.کان حاصل اطمینچه تخلیه در اواپراتور و کندانسور را باز کنید تا از تخلیه کامل مایع داخل آنیدر

ه مصرف ي دستگاشود تا باتردر مونیتور دستگاه، ساعت را متوقف کنید. این کار باعث میSETUPدر صفحه .3
نشود.

د باز کنیننده راپمپ آب خنک کموتور کمپرسور، پمپ آب کندانسور وهاي اصلی قطع جریان برق ازسوئیچ.4
جریان قطع شود).(

1Prolong Shutdown
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1برج خنک کن-8-3-6

هایی از برج خنک کن مدار بسته ( سمت راست) و مدار باز ( سمت چپ)نمونه):43-8شکل ( 

د شده ارت تولیفع حرساله دباید به صورت بسیار دقیق و علمی به آن توجه کرد مهمیشه یکی از مهمترین مسائلی که 
اطر شود به خین موضوع ن. چرا که اگر فکري عملی براي ااستمانند چیلر هابرودتی موجود در بیمارستانهاي دستگاه

یماران بارستان و بیمن آیاتی هاي مهم و حود شاهد آن خواهیم بود که به بخشافزایش دما به صورت کنترل نشده خیلی ز
کنند که استفاده میکنندهانواع برج خنکبراي رفع این مشکل معمولا ازهاي سنگینی وارد خواهد شد.ها و خسارتآسیب

. مکانیزم اندرمال برسنبه حالت ها را کاهش داده ووه عملکردش خیلی زود دماي دستگاهراحتی و با توجه به نحهتواند بمی
ب و هوا است.آحسوس از مرارتها انتقال جرم و حرارت در فرایندهاي تبخیر آب و انتقال حاصلی انتقال حرارت در این برج

ع آب می شدن سریث خنکبرج خنک کننده دستگاهی است که با ایجاد سطح وسیع آب با هوا، تبخیر را تسهیل کرده و باع
ري از آب مقداه داشتگیرد. باید توجز دست دادن گرماي تبخیر انجام میگردد. عمل خنک شدن در اثر تبخیر آب و ا

دهد.یه آن را از راه تبخیر از دست میایی و بقگرماي خود را به طریق جابج

دسته بندي انواع برج هاي خنک کن

زیر تقسیم بندي میشوند:هاي خنک کننده به لحاظ نوع تماس آب و هوا به دو گروه رجب
هاي تر(مدار باز)برج
هاي خشک(مدار بستهبرج(

کنید.) ملاحظه می43-8شکل ( نمونه این دو برج را در 
زیر تقسیم بندي میشوند:ع حرکت هوا به دو نوع ها از نوبرج

2مکش طبیعی

3مکش اجباري

1Cooling Tower
2Natural darft
3Mechainical darft
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شوند:هاي خنک کننده از نظر نحوه برخورد جریان هوا با آب به دو دسته زیر تقسیم میهمچنین برج
کنددر این حالت جریان هوا بصورت مخالف با جریان آب برخورد می: 1جریان متقابل.
شود بصورت متقاطع با جریان آب برخورد دراین حالت هوایی که از محیط بیرون وارد برج می: 2جریان متقاطع

.کندمی

کن مدار بازبرج خنک-8-3-1-6
شرکت پرتو SMBا مدل بکن مدار باز مشابه یک نمونه برج خنکداري و تعمیرات در این قسمت اقدامات لازم براي نگه

ین برنامه نگهداري و تعمیرات همچنملاحظه کنید.) 44- 8شکل ( توانید در شود. اجزاي این دستگاه را میآبگردان ارائه می
قابل رؤیت است.) 39-8جدول ( دستگاه در 

سامپ.10الکتروموتور فن.1
فلنج ورودي آب.11فن.2
پایه فلزي.12گلویی فن.3
تشتک.13کلگی توزیع آب.4
لوله عمودي.14شل.5
پکینگ.15هاي ورود هوادریچه.6
لوله آرم.16فلنج سرریز آب.7
سیستم کاهش سرعت.17فلنج خروجی آب.8
تشتکفلنج تخلیه آب درون .9

اجزاء برج خنک کن مدار باز):44-8شکل ( 

توانید در جدول زیر ملاحظه کنید.اقدامات لازم براي نگهداري و تعمیرات دستگاه را می

1Counter flow
2Cross flow
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برج خنک کن مدار باز): نگهداري و تعمیرات39-8جدول ( 

اندازي فصلیراه
جریان و ولتاژ موتور را بررسی کنید.1
اتصلات را چک کنید.2
کشش تسمه انتقال قدرت را چک کرده و در صورت نیاز آن را تنظیم کنید.3
سیستم کاهش سرعت را گریس کاري کنید.4
هاي فن را پاك کنید.اجسام چسبیده به پره5
در لوله آرم را به صورت چشمی بازدید کنید.ریزش آب6
سطح پکینگ را از لحاظ رسوب چک کنید.7
گیر را از لحاظ گرفتگی چک کنید.آشغال8
تشتک را درصورت لزوم تمیز کنید.9

روزانه
وضعیت تجهیز را ثبت کنید (در سرویس/ آماده بکار/ تحت تعمیر).1
شود.سطح آب داخل برج خنک کن بررسی.2
وضعیت موتور الکتریکی از نظر صدا و لرزش بررسی شود..3
دماي محفظه بیرینگ موتور را بررسی کنید..4
شدت جریان/ آمپر مصرفی موتور را بررسی و یادداشت کنید..5

هفتگی
آشغالگیر را از لحاظ گرفتگی چک کنید..1

ماهانه
صورت نیاز آن را تنظیم کنید.کشش تسمه انتقال قدرت را چک کرده و در .1
سیستم کاهش سرعت را گریس کاري کنید..2
ریزش آب در لوله آرم را به صورت چشمی بازدید کنید..3
گیر را درصورت لزوم تمیز کنید.آشغال.4

هر شش ماه
هاي ورودي برج را از هرگونه کثیفی و گرفتگی تمیز کنید.شبکه.1
ز)ورت نیاکن را از نظر نشتی مورد بررسی قرار دهید (انجام اقدامات اصلاحی در صخنکوضعیت اتصالات برج .2
از)کن از نظر خوردگی رنگ و عایق ( انجام اقدامات اصلاحی در صورت نیبررسی وضعیت ظاهري برج خنک.3
هاي برج را چک کنید و در صورت نیاز تعویض کنید.تسمه.4
اطمینان از هرگونه خمیدگی، ترك و شکستگیها و هاي فنبازرسی پره.5
هاي فن را پاك کنید.اجسام چسبیده به پره.6
.ها به هاب را چک کرده و در صورت لزوم آچار کشی کنیداتصال پره.7
.ها را گریس کاري کنیدبلبرینگ.8
سطح پکینگ را از لحاظ رسوب چک کنید..9
کنید.سطح تشک را از لحاظ رسوب چک .10
تعویض روغن/ گریس الکتروموتور.11
سطح بیرونی موتور را تمیز کنید..12
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ادامه جدول قبل
دامات یاز اقنهاي مکانیکی و نشتی بررسی و درصورت وضعیت ظاهري موتور را از نظر خورندگی رنگ و عایق، آسیب.13

اصلاحی را انجام دهید.
14.Power Boxورار دهید قزرسی الکتروموتور را بازکنید و پس از تمیزکاري، آب بندي، میزان رطوبت و ... را مورد با

اتصالات آن را آچار کشی کنید.
ید.الکتروفن را به صورت چشمی مورد بازرسی قرار دهید و کابل آن را تمیز کنEarthingاتصال سیستم .15

سالانه
کنید.جریان و ولتاژ را چک .1

خاموشی
هاي فن را پاك کنید.اجسام چسبیده به پره.1
ید.سطح پکینگ را از لحاظ رسوب چک کن.2
کنید.درصورت لزوم تمیز سطح پکینگ را .3
گیر را درصورت لزوم تمیز کنید.آشغال.4
تشتک را درصورت لزوم تمیز کنید..5
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برج خنک کن مدار بسته-8-3-2-6
ت پرتو شرکXCدل با مدر این قسمت اقدامات لازم براي نگهداري و تعمیرات یک نمونه برج خنک کن مدار بسته مشابه

نین برنامه نگهداري و تعمیرات ملاحظه کنید. همچ) 45- 8شکل ( توانید در شود. اجزاي این دستگاه را میآبگردان ارائه می
قابل رؤیت است.) 40-8جدول ( دستگاه در 

کویل.10فنالکتروموتور .1
فلنج ورودي مدار بسته ( خط گرم).11پولی موتور.2
شل.12سیستم کاهش سرعت.3
فلنج خروجی مدار بسته (خط سرد).13فن.4
هاي ورود هوا (لوور)دریچه.14گلویی فن.5
فلنج خروجی آب مدار باز.PVC15قطره گیر .6
مدار بازپمپ آب .16فلنج ورودي آب مدار باز.7
الکتروموتور پمپ آب مدار باز.17نازل اسپري آب.8
تشتک.18مدار باز.9

اجزاء برج خنک کن مدار بسته):45-8شکل ( 

ملاحظه کنید.بعدتوانید در جدول اقدامات لازم براي نگهداري و تعمیرات دستگاه را می
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): نگهداري و تعمیرات برج خنک کن مدار بسته40-8جدول ( 

راه اندازي فصلی
جریان و ولتاژ موتور را بررسی کنید..1
اتصلات را چک کنید..2
کشش تسمه انتقال قدرت را چک کرده و در صورت نیاز آن را تنظیم کنید..3
سیستم کاهش سرعت را گریس کاري کنید..4
هاي فن را پاك کنید.اجسام چسبیده به پره.5
ریزش آب در لوله آرم را به صورت چشمی بازدید کنید..6
را از لحاظ رسوب چک کنید.کویلسطح .7
گیر را از لحاظ گرفتگی چک کنید.آشغال.8
تشتک را درصورت لزوم تمیز کنید..9

خاموشی
هاي فن را پاك کنید.اجسام چسبیده به پره.1
ید.را از لحاظ رسوب چک کنکویلسطح .2
کنید.درصورت لزوم تمیز را کویلسطح .3
را درصورت لزوم تمیز کنید.PVCگیر آشغال.4
تشتک را درصورت لزوم تمیز کنید..5

روزانه
بکار/ تحت تعمیر)وضعیت تجهیز را ثبت کنید (در سرویس/ آماده .1
وضعیت موتور الکتریکی از نظر صدا و لرزش بررسی شود..2
دماي محفظه بیرینگ موتور را بررسی کنید..3
شدت جریان/ آمپر مصرفی موتور را بررسی و یادداشت کنید..4

هفتگی
گیر را از لحاظ گرفتگی چک کنید.آشغال.1

ماهانه
چک کرده و در صورت نیاز آن را تنظیم کنید.کشش تسمه انتقال قدرت را .1
سیستم کاهش سرعت را گریس کاري کنید..2
را به صورت چشمی بازدید کنید.نازل اسپري ریزش آب .3
را درصورت لزوم تمیز کنید.PVCگیر آشغال.4

هر شش ماه
هاي ورودي برج را از هرگونه کثیفی و گرفتگی تمیز کنید.شبکه.1
یاز)نکن را از نظر نشتی مورد بررسی قرار دهید (انجام اقدامات اصلاحی در صورت وضعیت اتصالات برج خنک.2
ن از نظر خوردگی رنگ و عایق ( انجام اقدامات اصلاحی در صورت نیاز)کبررسی وضعیت ظاهري برج خنک.3
هاي برج را چک کنید و در صورت نیاز تعویض کنید.تسمه.4
ها و اطمینان از هرگونه خمیدگی، ترك و شکستگیهاي فنبازرسی پره.5

هاي فن را پاك کنید.اجسام چسبیده به پره.6
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ادامه جدول قبل
.ها به هاب را چک کرده و در صورت لزوم آچار کشی کنیداتصال پره.7
ها را گریس کاري کنیدبلبرینگ.8
را از لحاظ رسوب چک کنید.کویلسطح .9
سطح تشک را از لحاظ رسوب چک کنید..10
تعویض روغن/ گریس الکتروموتور.11
سطح بیرونی موتور را تمیز کنید.12
ات اصلاحی اقدامهاي مکانیکی و نشتی بررسی و درصورت نیازوضعیت ظاهري موتور را از نظر خورندگی رنگ و عایق، آسیب.13

دهید.را انجام 
14.Power Boxصالات دهید و اتقرارالکتروموتور را بازکنید و پس از تمیزکاري، آب بندي، میزان رطوبت و ... را مورد بازرسی

آن را آچار کشی کنید.
الکتروفن را به صورت چشمی مورد بازرسی قرار دهید و کابل آن را تمیز کنید.Earthingاتصال سیستم .15

سالانه
جریان و ولتاژ را چک کنید..1

کمپرسورها-8-3-7

پرسور صی از کمنوع خادهد. کمپرسور هوارا افزایش و حجم آن را کاهش میسیالکمپرسور یک وسیله مکانیکی است که 
که رحالینبوده دم مایعاتها قادر به تغییر حجکنند با این تفاوت که پمپها عمل میورها مانند پمپگاز است. کمپرس

) دسته 46-8شکل (ر ددهند. کمپرسورها انواع مختلفی دارند که حجم را هم کاهش میفزایش فشار، کمپرسورها ضمن ا
که در هایی کمپرسورین انواعود اما مهمترشدر صنایع مختلف استفاده میکمپرسورها کنید. انواع بندي آنها را ملاحضه می

ها کاربرد دارد شامل موارد زیر است: بیمارستان

 مرکز)کمپرسور سانتریفیوژ (گریز از
کمپرسور رفت و برگشتی
کمپرسور روتاري اسکرو
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تقسیم بندي انواع کمپرسور):46-8شکل ( 

ئه میشود. طالبی ارامها، یی با نگهداري و تعمیرات کمپرسورهاي مورد استفاده در بیمارستاندراین بخش به منظور آشنا

سانتریفیوژ (گریز از مرکز)کمپرسور - 8-3-1-7

نماي داخلی و خارجی از یک کمپرسور هوا از نوع سانتریفیوژ ):47-8شکل ( 

را به درون محفظه کشیده و در اثر حرکت هوا، یا ایمپلرکمپرسورهاي سانتریفوژ با گردش پروانه کمپرسور
در هواکند. به این ترتیب حفظه مدور) ایجاد می(در یک مآني گریز از مرکز شدیدي را در نیروچرخشی پروانه

را انرژي جنبشی گاز با افزایش دور پروانهسانتریفوژگیرد. کمپرسورهايرخورد با محفظه تحت فشار قرار میب
در کمپرسورهاي سانتریفوژ جهت جریان .بردزیاد کرده و این میزان انرژي، فشار را در خروجی دیفیوزر بالا می

سازي حجم زیادي از گاز در یک فشار پایین به این مدل از کمپرسورها براي فشردهاست. عمود بر محور گردنده 
توانند حجم کوچک است. کمپرسورهاي سانتریفیوژ میهاروند زیرا نیروي فشاري ایجاد شده توسط پروانهکار می

شد را تولید کند و از نظر بهینه کوچک تامین میکمپرسورهواي بسیار بالا که قبل از این باید توسط چندین
فوژ کمپرسورهاي سانتری.  استرق مقرون به صرفه سازي مصرف انرژي، راندمان تولید و صرفه جویی در هزینه ب

و بین این مراحل خنک کاري صورت می کنندمرحله هواي فشرده را تولید می4یا 3،2باتوجه به اینکه توسط 
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ساده و قطعات این کمپرسورها به دلیل طراحی.گرددگیرد که این موضوع نیز باعث افزایش راندمان دستگاه می
.هستندداري آسان و کم هزینه، مطلوب همتحرك محدود و نگ

هاي داخلیپره.6جعبه گیرباکس.1
پمپ روغن اصلی.7خنک کننده بیرونی.2
مانیفولد آب.8خنک کننده داخلی.3
شیر باي پس.9کنترل پنل.4
سیستم روغن کاري مستقل.5

اجزاي یک نمونه کمپرسور سانتریفیوژ):48-8شکل ( 

نگهداري و تعمیرات کمپرسورهاي سانتریفیوژ
وضعیت پایشوحال، بازرسی کمپرسورهاي سانتریفیوژ عموماً به نگهداري و تعمیرات کمی نیاز دارند با این

ئول راتور مسند تا اپکمک میها مفید باشد. این امر کتواند در افزایش طول عمر و کارآمدي آنها، میروزانه آن
ایی ا را شناسهآنکمپرسور با نحوه کارکردن روان و درست آن آشنا باشد و بتواند قبل از رخ داد مشکلات بزرگ
ر هایی کمتاشت نکند. نتیجه عملکرد کلی بهتر، مقدار هواي فشرده بیشتر، افزایش عمر کمپرسور و هزینه نگهد

براي این دستگاه خواهد بود. 

ا، کمپرسورها نیز در معرض تغییرات بالقوه از شرایط محیطی و فرسودگی هستند. هست مانند دیگر ماشیندر
اي هایی از تغییرات بالقوهیر رنگ روغن و نشتی مایعات نشانهصداهاي غیرمعمول، افزایش دما یا لرزش، تغی

ه تغییرات در عملکرد دستگاه هایی از شروع مشکلات بزرگ باشند. تشخیض همهستند که ممکن است سیگنال
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هاي زیاد تعمیرات توقف خارج از برنامه و یا هزینهتواند از پیامدهاي نامطلوب مانندها میو پاسخ مناسب به آن
بازرسی روزانه از این دستگاه ذکر شده است.براياقدامات لازم ) 41-8جدول ( در جلوگیري کند.

):اقدامات مربوط به بازرسی روزانه از کمپرسور سانتریفیوژ41-8جدول ( 

عملیاتیثبت داده هاي 
پارامترهاي عملیاتی دستگاه در برگه مخصوص ثبت شود..1
ست پوینت ها ثبت شود..2

گیرباکس 
سطوح خارجی جعبه دنده (گیرباکس) تمیز و  خشک باشند. .1
.چک شود گیرباکس صدا یا لرزش غیرمعمول نداشته باشد.2
چک شود نشتی روغن و آب وجود نداشته باشد..3
هاي الکتریکی فرسوده و ساییده شده وجود نداشته باشد.شود کابلچک .4

هاي داخلی و خارجیخنک کننده
چک شود. سطوح خارجی تمیز و خشک باشد..1
چک شود تخلیه میعانات ایجاد شده به درستی صورت گیرد..2
چک شود آب خنک کننده هیچ نشتی نداشته باشد..3
نداشته باشد.چک شود نشتی هوا وجود .4

سیستم روغنکاري
.چک شود سطوح خارجی تمیز و خشک باشند.1
چک شود سطح روغن در مخزن روغن کافی باشد..2
چک شود رنگ روغن مناسب باشد..3
.از سیستم تخلیه بیرون نیایدچک شود هیچگونه رطوبتی.4
.چک شود نشتی روغن آب خنک کننده وجود نداشته باشد.5
چک شود نشتی روغن وجود نداشته باشد..6
هاي الکتریکی فرسوده و ساییده شده وجود نداشته باشد.چک شود کابل.7

موتور کمپرسور
چک شود که سطوح خارجی موتور تمیز و خشک باشد..1
چک شود تهویه به درستی صورت می پذیرد.2
چک شود عملیات موتور غیرمعمول و پرصدا نباشد..3
هاي الکتریکی فرسوده و ساییده شده وجود نداشته باشد.چک شود کابل.4
وضعیت کلی موتور طبق توصیه هاي سازنده آن بازرسی شود..5

ه شده سور ارائراي این کمپرهاي نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه بواصل پیشنهادي براي اجراي فعالیتف) 42-8جدول ( در 
وجه به شرایط تاصل باد این فوشود. به یاد داشته باشیها میکاري و دیگر تنظیمات و بازرسیاست که شامل فیلترها، روغن

ند که بعضی تحمیل کطی رایکند. شرایط ممکن است شرایا ساعات واقعی کارکرد تغییر میعملیاتی، محیطی و جغرافیایی و
تري باشند.تر یا بلندمدتهاي زمانی کوتاهازمند توجه در بازههاي این جدول نیاز آیتم
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): نگهداري و تعمیرات کمپرسور سانتریفیوژ42-8جدول ( 

ساعت کارکرد)150هفتگی (پس از 
فیلترهاي هواي ورودي بازرسی شوند و در صورت نیاز تعویض شوند..1
فیلترهاي سیستم تخلیه مخزن روغن بازرسی شده و در صورت نیاز تعویض گردند..2
فیلتر شیر باي پس چک شود..3

ساعت کارکرد)4000( بعد از هر شش ماه
فیلترهاي سیستم تخلیه مخزن روغن تعویض شوند..1
فیلترهاي سیستم روغن تعویض شوند..2
روغن سیستم روغنکاري چک شود و در صورت نیاز تعویض گردد..3
ها از نظر شیمیایی تست شوند.خنک کننده.4
دفترچه راهنماي محصول روغن کاري شودشیر باي پس (درصورت نیاز) طبق دستورالعمل .5
پره داخلی درایو اسکرو روغنکاري شود..6
کوپلینگ درایو اصلی بازرسی و در صورت نیاز روغنکاري شود..7
بلبرینگ هاي موتور درایو با گریس مخصوص روغنکاري شوند. (طبق دستور العمل سازنده).8
روغنکاري شود.موتور پمپ روغن با گریس مخصوص .9
شیر تخلیه هوا بازرسی شود..10
ایمپلرها، دریچه ها و دیفیوزرها بازرسی و تمیز شوند. و درصورت نیاز تعویض گردند..11
هاي گیرباکس، به طور چشمی چک شوددندهچرخ.12
میزان لقی گیربکس اندازه گیري شود..13
.شناوري پینیون محوري چک شود.14
بین ایمپلرها و دریچه ها چک شود.لقی .15
ها بازرسی شوند و درصورت نیاز تمیز شوند.هاي باندل در خنک کنندهلوله.16
ها بازرسی و در صورت نیاز تمیز شوند.هاي باندل در خنک کنندهفین (بال).17
هاي خنک کننده بازرسی و تمیز شوند.محفظه.18
.روغنکاري براي نشتی چک شودکشی سیستم اتصالات لوله.19
.کاري به طور چشمی بازرسی شودروغن سیستم روغن.20
.کننده به طور چشمی بازرسی شودروغن خنک.21
.وضعیت کلی دستگاه چک شود.22
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کمپرسور رفت و برگشتی- 8-3-2-7

نماي بیرونی و داخلی از یک کمپرسور رفت و برگشتی ):49-8شکل ( 

وت فرکمپرسورهاي کنند.کنند استفاده میهایی که توسط میل لنگ حرکت میکمپرسورهاي رفت و برگشتی از پیستون
موتور انند توسطتومیتوانند ثابت یا قابل حمل و تک مرحله یا چند مرحله باشند. این نوع کمپرسورهايبرگشتی می

ب بخار متغیر است.اس1000است بخار تا 5الکتریکی یا موتور احتراق داخلی رانده شوند. دامنه توان آنها از 

رفت و برگشتی هواعملکردمکانیزم 

فشرده کمپرسورخل محفظۀکند. هوا به داسازي هوا استفاده میرفت و برگشتی هوا از یک پیستون براي فشردهکمپرسور
ید. وقتی آدست میببالاتري فشرده شود، فشاریابد. هرچقد هواي بیشتري به محفظه فشار آن افزایش میشود و در آنجا می

فشار مورد نظر بدست آمد، هوا آمادة استفاده است.

نگهداري وتعمیرات کمپرسور رفت و برگشتی هوا

دول ( جدر صوص ر این خاي ضروري است. دهاي دورهصحیح کمپرسور، بازدیدها و سرویسبه منظور اطمینان از عملکرد
ه باشید که وجه داشتتاست. اقداماتی که براي نگهداري و تعمیرات پیشگیرانه کمپرسور هوا ضروري است ارائه شده)8-43

دین منظور باهد شد. ل نخواري و تعمیرات، دستگاه را خاموش کرده و مطمئین شوید دستگاه فعاقبل از هرگونه عمل نگهد
باشد. در غیر خلیه شدهگاه تدوشاخه دستگاه را از پریز بیرون بکشید. اطمینان یابید که تمام فشار هواي موجود در دست

اینصورت ممکن است به دستگاه یا کاربر آسیب برسد.
): نگهداري و تعمیرات کمپرسور هوا (رفت و برگشتی)43-8جدول ( 

روزانه
وضعیت تجهیز را (در سرویس/ آماده بکار/ تحت تعمیر) ثبت کنید..1
فشار خروجی را بررسی و یادداشت کنید..2
یج گزیاد دقت کنید که مقدار روغن بین علامت کم وسطح روغن کمپرسور و موتور (درصورت وجود) را چک کنید..3

حد نباید ازن روغنباشد. در صورت نیاز، به اندازه لازم روغن مخصوص کمپرسور به آن اضافه کنید. توجه شود که میزا
هاي سازنده دستگاه توجه کنید.مجاز بیشتر باشد. براي انتخاب نوع روغن به توصیه
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ادامه جدول قبل
هه باشید کجه داشتتواي که در زیر تانک دستگاه تعبیه شده را باز کنید تا آب جمع شده در آن خارج شود. شیر تخلیه.4

بار است، از باز کردن شیر تخلیه خودداري کنید.25درصورتی که فشار دستگاه بیشتر از 
بازرسی کنید که دستگاه نشتی روغن نداشته باشد..5
دستگاه نشتی هوا نداشته باشد.چک کنید که .6
تسمه دستگاه را بازرسی کنید.7
به شکل ه کتسمه درصورت بروز هرگونه صداي نا معمول ، داغ شدن بیش از حد، عدم فشرده کردن هوا، لرزش یا نوسان.8

ل، آن را ردن مشککهاي بزرگتر متوقف کرده و تا قبل از برطرف باشد، دستگاه را براي جلوگیري از خرابیغیر معمول
روشن نکنید.

دماي محفظه بیرینگ موتور را بررسی کنید..9
شدت جریان/ آمپر مصرفی موتور را بررسی و یادداشت کنید..10
در پایان هرروز، دستگاه را خاموش و برق آن را قطع کنید..11

هفتگی
ك کنید.ستگاه پاداي هوا، تانک و اینترکولر فن، لولهگرد و غبار و مواد خارجی را از سرسیلندر، موتور، پروانه .1
یز کردن نگام تمهتوجه داشته باشید کهها را تعویض نمایید. فیلترهاي هوا را تمیز و پاك کنید در صورت نیاز آن.2

مستقیم با پوست در تماس بار باشد. هوا فشرده را15قطعاتی که داراي فشار هوا هستند، نشانگر فشار هوا نباید بیشتر از 
قابل ندهنو مواد حل کتواند بسیار آسیب زننده باشد. از شستن قطعات دستگاه با بنزین، گازوئیل،قرار ندهید چراکه می

اشتعال جداً خودداري کنید.
انند. مپرسور برسکرا به ها باید به قدر کافی سفت باشند تا بتوانند نیروي لازمها را از نظر سفتی چک کنید. تسمهتسمه.3

توانید بعد از جدول حاضر مطالعه فرمایید.نحوه تنظیم تسمه را می
ماهانه

شیر تخلیه فشار را چک کنید.1
ها را بازرسی کنید درصورت نیاز تسمه.2
تمام پیچ ها را چک کرده و آنها را سفت کنید.3
نداشته باشد.تمام اتصالات را چک کنید که نشتی هوا یا روغن .4

ساعت کارکرد500فصلی یا بعد از 
روغن دستگاه را تعویض کنید. از روغن توصیه شده توسط سازنده دستگاه استفاده کنید..1
آچارکشی/ روانکاري/ بازرسی کوپلینگ.2
رامون وا پیهبا استفاده از آب صابون و برس و یا دستگاه نشت یاب مافوق صوت، کل سیستم را براي تشخیص نشتی.3

اتصالات و واشرها و غیره، چک کنید.
هاي انتقال (تعویض درصورت نیاز)بازرسی و تنظیم مقدار کشش تعویض تسمه.4.

هاها و مهرهآچارکشی و سفت کردن کلیه پیچ.5
تمیزکاري و تعویض فیلترهاي کمپرسور (روغن و هوا).6
ها، ازنظر خوردگی، رنگ و عایقآنبررسی وضعیت ظاهري کمپرسور و متعلقات .7
باید شیرهاهتوجه داشته باشید کشیرهاي کمپرسور را چک کنید، واشر شیرها را درصورت خراب بودن تعویض کنید. .8

رار جاي خود قرا دردر موقعیت قبلی خود نصب شوند. به خاطر داشته باشید که بعد از هربار سرویس کردن شیر، واشر آن
دهید.
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ادامه جدول قبل
ي همه شیرهاي تخلیه فشار را بیرون بکشید تا از عملکرد صحیح آنها مطمئن شوید.حلقه.9
شیر ایمنی را مورد تست و بازرسی قرار دهید..10
کنید.پمپ و موتور کمپرسور را سرویس کامل کنید. جهت انجام این کار از دستورات سازنده دستگاه پیروي.11
هاي فشار را مورد تست و بازرسی قراردهید.سوویچ .12
تعویض روغن/ گریس الکتروموتور.13
سطح بیرونی موتور را تمیز کنید..14
مات یاز اقداهاي مکانیکی و نشتی بررسی و درصورت ناز نظر خورندگی رنگ و عایق، آسیبوضعیت ظاهري موتور را .15

اصلاحی را انجام دهید.
16.Power Boxار دهید وسی قرالکتروموتور را بازکنید و پس از تمیزکاري، آب بندي، میزان رطوبت و ... را مورد بازر

اتصالات آن را آچار کشی کنید.
.الکتروفن را به صورت چشمی مورد بازرسی قرار دهید و کابل آن را تمیز کنیدEarthingاتصال سیستم .17
ا تمیز کنید.کاور فن را خارج و پروانه فن ر.18

نحوه تنظیم تسمه کمپرسور
ها و گاردهاي دستگاه را باز کنید.راي دسترسی به گیرباکس کمپرسور پیچب.1
د تا به مکان بلغزانیآرامیقطعات اتصال دهنده موتور به پایه را شل کرده و موتور را در شیارهاي صفحه پایه به.2

مناسب برسد.
اعمالنید. باکدستگاه درمورد میزان تنش مناسب براي تسمه را چک مشخصات توصیه شده از سمت سازنده .3

ید.نظیم کنتها میزان تنش را چک کنید و درصورت نیاز تسمه را فشار در نقطه میانی یکی از تسمه
ها را تنظیم کنید.ها تراز باشند و درصورت نیاز آنچک کنید که قرقره.4
د.قطعات نگهدارنده موتور به پایه را سفت کنی.5
.ببندیدهاي دستگاه را مجدداً گارد ایمنی و پیچ.6
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کمپرسور روتاري (پیچشی)-8-3-3-7

هایی از کمپرسور هوا از نوع روتاري اسکرونمونه):50-8شکل ( 

افزایش میار آن راو فشهراندکنند سیال را به محفظه در کمپرسور اسکرو دو روتور مارپیچ که به طور متناوب گردش می
د، آن را به دام رانا میانتهد. با گردش روتورها سیال به درون محفظه کشیده شده و در ادامه کار روتور، سیال را بهنده

ه حرکت آرام بتمایل امپرسورهکشود. این ها خارج مینبرد. سیال فشرده شده از آانداخته و بدین ترتیب فشارش را بالا می
هايمالی در فرکانسهاي احتز لرزشاحال براي جلوگیري دارند و لرزش چندانی ندارند؛ از این رو نیازي به فنر ندارند. با این

باید همواره اي روتورو شیارهر است روتورها نباید خشک کار کنندشود. لازم به ذکها تعبیه میگیر روي آنبالا یک لرزه
وغن هستند.تزریق رباوکمپرسورهاي اسکرو شامل دونوع بدون روغني شوند تا دچار خوردگی و ساییدگی نشوند.روغنکار

 :شود تا اده میاز یک چرخ دنده بیرونی استف،در کمپرسورهاي مارپیچی خشکروتاري اسکرو بدون روغن
رها نه بانمایند، هماهنگ کند. از آنجائیکه روتوروتورهاي چرخشی را که در جهت عکس یکدیگر حرکت می

ري نیست ه روغن کابکنند بنابراین در محفظه تراکم نیازي یکدیگر و نه با محفظه تراکم کمپرسور تماس پیدا می
شوند تا یساخته مزیاديده کاملاً عاري از روغن است. روتورها و محفظه با دقت بسیاردر نتیجه هواي فشرده ش

ط اختلافده توسنشت روغن از قسمت تراکم به قسمت ورود هوا به حداقل برسد. نسبت فشار هوا اختلاط ش
وغنکاري رشود. به همین دلیل است که کمپرسورهاي مارپیچی درجه حرارت بین ورودي و خروجی، محدود می

.سازنداي مینشونده را غالباً به صورت چندین مرحله

:اري به کخنکوکاري ر این نوع کمپرسور تزریقی، مایعی با هدف روغندروتاري اسکرو با تزریق روغن
پرسور و کاري کمنکاري و روغشود. نقش این مایع خنکتزریق میهاي کمپرسورمحفظه تراکم و غالباً به یاتاقان

ي رایج ترین مایع امروزه، روغن، به دلیل خواص خوب روانساز.نشت برگشتی به قسمت ورودي هوا استکاهش
مپرسورهاي کمله آب. جشود، از مورد استفاده در روانکاري است. با توجه به این از مایعات دیگري نیز استفاده می

وا فشاري د، زیرا که با یک مرحله تراکم هونهاي فشار بالا ساخته شتتوانند براي نسبمارپیچ مایع تزریقی می
.نمایدبار ایجاد می13معادل 
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اجزاي اصلی کمپرسور

مچنین در دارند. هجود نوها اجزاي اصلی کمپرسور روتاري اسکرو شامل موارد زیر است. در انواع بدون روغن بعضی قسمت
کنید.) نماي داخلی روتور کمپرسور به همرا اجزاي آن را مشاهده می51-8شکل ( 

قسمت روتور
الکتروموتور برقی
رادیاتور
دریچه تنظیم مکش هوا
سوئیچ فشار
سپراتور روغن
فیلتر روغن
فیلتر هوا
شیر یک طرفه
شیر ترموستات

روتور کمپرسور روتاري اسکرو):51-8شکل ( 

نگهداري و تعمیرات کمپرسور روتاري اسکرو

ن خود را وب و ایمکرد مطلاي و نگهداري پیشگیرانه است تا عملهاي دورهوتاري اسکرو نیازمند انجام سرویسکمپرسور ر
ان وغن را نشرور با تزریق اي از اقدامات لازم براي نگهداشت صحیح کمپرسور روتاري اسک) نمونه44-8جدول ( حفظ کند. 

دهد.می
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نگهداري و تعمیرات کمپرسور روتاري اسکرو با تزریق روغن): 44-8جدول ( 

ساعت کارکرد)8(روزانه
وضعیت تجهیز را (در سرویس/ آماده بکار/ تحت تعمیر) ثبت کنید..1
فشار خروجی را بررسی و یادداشت کنید..2
ها و اندیکاتورها در وضعیت نرمال باشند.چک کنید تماي گیج.3
را بررسی کنید (درصورت کمبود روغن اضافه کنید)Crankcaseسطوح روغن .4
وضعیت موتور الکتریکی را از نظر صدا و لرزش بررسی کنید..5
دماي محفظه بیرینگ موتور را بررسی کنید..6
شدت جریان/ آمپر مصرفی موتور را بررسی و یادداشت کنید..7
دستگاه را براي نشتی روغن چک کنید..8
آب مخزن هوا/روغن را تخلیه کنید..9
فیلتر کنترلی را خالی کنید..10
گرماي خروجی اسکرو کنترل شود..11

ساعت کارکرد)40هفتگی (
عملکرد شیر اطمینان چک شود..1
آب هاي جمع شده در سیستم تخلیه شوند..2
آب خارج از روغن تخلیه شود..3
اطمینان حاصل شود.از تخلیه شدن سپراتور رطوبتی .4

ساعت کارکرد)160ماهانه (
.تواند هفتگی انجام شودفیلترهاي هوا را تمیز کنید. در شرایطی که محیط آلوده باشد این کار می.1
و روغن را تمیز کنیدaftercoolerهاي فین.2
چک کنید کل دستگاه خشک باشد..3
آمپرهاي ظرفیت کامل و فشار را چک کنید..4
عملکرد کلیه کنترل ها را چک کنید..5
عملکرد سیستم بازیافت روغن را چک کنید و در صورت نیاز تمیز کنید..6
بررسی وضعیت تسمه پروانه.7

ساعت کارکرد)1000(شش ماهه
تعویض روغن/ گریس کمپرسور.1
تمیزکاري و تعویض فیلترهاي کمپرسور (روغن و هوا).2
تعویض فیلترهاي غبارگیرتمیزکاري و .3
نظافت داخلی رادیاتور.4
هاي سیستمی/ روانکاري/ بازرسی تمام قسمتآچارکش.5
هاي انتقال (تعویض درصورت نیاز)سی و تنظیم مقدار کشش تعویض تسمهبازر.6
چک کردن آمپر ظرفیت کامل.7
خوردگی، رنگ و عایقها، ازنظر بررسی وضعیت ظاهري کمپرسور و متعلقات آن.8
کاري قرار دهید.سیستم خنک کننده روغن را مورد بازرسی و تمیز.9
هاها و مهرهکردن کلیه پیچآچارکشی و سفت.10



نگهداري و تعمیرات تأسیسات و تجهیزات بیمارستانی: هشتمفصل 

273 فتر توسعه منابع فیزیکی و امور عمرانید-وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی

ادامه جدول قبل
هاري فوندانسیون، شاسی و انکر بولتآچار کشی/ بازرسی ظاه.11
شیر ایمنی را مورد تست و بازرسی قرار دهید..12
فشار را مورد تست و بازرسی قراردهید.ها و تنظیماتسوئیچ.13
هاي فشار را مورد بازرسی و کالیبراسیون قرار دهید.گیج.14
تعویض روغن/ گریس الکتروموتور.15
سطح بیرونی موتور را تمیز کنید..16
اصلاحی اقداماتنشتی بررسی و درصورت نیازهاي مکانیکی و از نظر خورندگی رنگ و عایق، آسیبوضعیت ظاهري موتور را .17

را انجام دهید.
18.Power Boxصالات دهید و اتقرارالکتروموتور را بازکنید و پس از تمیزکاري، آب بندي، میزان رطوبت و ... را مورد بازرسی

آن را آچار کشی کنید.
الکتروفن را به صورت چشمی مورد بازرسی قرار دهید و کابل آن را تمیز کنید.Earthingاتصال سیستم .19
کاور فن را خارج و پروانه فن را تمیز کنید..20

ساعت کارکرد)2000سالانه (
ساعت)8000ساعت تا 4000تعویض روغن سپراتور ( بین .1
تعویض فیلتر سپراتور.2
دستورالعمل سازندهکاري موتور طبق گریس.3
چک کردن سیستم توقف اضطراري.4
سرویس کامل از سمت شرکت سازنده.5
تعویض تسمه پروانه.6

ي دستگاه، هادازشگرپرروشود. میکدر ادامه حداقل اقدامات لازم براي کمپرسورهاي روتاري اسکرو بدون روغن ارائه می
اشند، پنل داشته برات نیازها نگهداري و تعمیهنگامی که هریک از قسمتکنند. وضعیت فیلترهاي هوا و روغن را پایش می
کار استمشغولدهد و محل آن را مشخص خواهد کرد. هنگامی که کمپرسورکنترلی پیغام مخصوص آن را نمایش می

ن را تخلیه کنید.اخل آر دو فشایک از اجزاء، ازجمله دوشاخه دستگاه، را جدا نکنید. قبل از آن کار کمپرسور را خاموشهیچ
کند.اي و پیشگیرانه کمپرسور بدون روغن را ارائه میزم براي نگهداري و تعمیرات دوره) اقدامات لا45-8جدول ( 

روتاري اسکرو بدون روغن): نگهداري و تعمیرات کمپرسور 45-8جدول ( 

ساعت کارکرد)8روزانه (
ی ج هاي اصلبا گیدهد را چک کنید. این مقادیر راوضعیت کنترل پنل دستگاه و پیغام ها و پارامترهایی که نشان می.1

اشتباه نشان نمی دهد.مقایسه کنید تا اطمینان یابید کنترل پنل مقدار
ساعت کارکرد50بعد از 

نیاز و درصورتساعت کارکرد، مقادیر پارامترهاي نشان دهنده شرایط عملیاتی دستگاه باید خوانده شده50بعد از .1
تنظیمات صورت گیرد.

ساعت کارکرد3000بعد از 
فیلترهاي روغن را چک و درصورت نیاز تعویض کنید..1
فیلترهاي هوا را چک و درصورت نیاز تعویض کنید..2
گیر را چک و درصورت نیاز تعویض کنید.فیلتر آشغال.3
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هانگهداري و تعمیرات کمپرسوردرنکات عمومی- 8-3-4-7
 ز براي شار مجافشیر تخلیه فشار یک شیر اتوماتیک است. این شیر متناسب با حداکثر تخلیه فشار:شیر

م هواي اید تماشود. براي جایگذاري مجدد آن بگاهی که در آن نصب شده، تنظیم میمشخصات تانک و دست
کنید.خودداريداخل تانک تخلیه شود. از تنظیم مجدد این شیر 

:خلیه ب تانک تنید تا آکباز هرروزشود. این شیر را تخلیه تانک در زیر تانک تعبیه میشیر شیر تخلیه تانک
ک باید کمپرسورهاي اتوماتیباز کنید. براينبایدبار است، این شیر را 25شود. هنگامی که فشار تانک بیشتر از 

به طور دستی هر هفته یکبار این شیر را باز شود.
:مانی شده و زئیچ بازاتیک بوده و زمانی که فشار کمپرسور حداقل شود این سوسوئیچ فشار اتومسوئیچ فشار

نظیم شدهتصب شده شود. این سوئیچ متناسب با کمپرسوري که روي آن نکه به فشار ماکزیمم برسد بسته می
کنید.خوددارياست از تنظیم مجدد آن 

:که وجه کنیدتکنند. ا از لغزش آن جلوگیريهاي کمپرسور باید به اندازه کافی سفت باشند تتسمهتسمه ها
د.شوهاي آن وارد میند بار زیادي به موتور و بلبرینگها بیش از حد سفت باشاگر تسمه

:د، کنمل میعکند کردن تانکن هوا مشکل دارد یا به نظر در پراگر کمپرسور در پمپ کردشیرهاي کمپرسور
شرده و برس ز هواي فستفاده اابا بازکرده و ها را را تخلیه کنید، شیرد، هواي تانکبکشیدوشاخه دستگاه را از برق

ام اتصالات وند و تمد نصب شبعد از نظافت، باید دقت شود که تمام قطعات دقیقاً در جاي خوسیمی نرم تمیز کنید.
، واشرها ز پمپر اکردن شیبعد از هربار جداباید سفت شوند در غیراینصورت کمپرسور به درستی عمل نخواهد کرد.

رده شود.آن برآود کنندهتولیبعد از تعویض شیرها باید تست تنظیم آن انجام شود تا مشخصات باید تعویض شوند.

فیلتر کنترل لاین را چک کرده و درصورت نیاز تعویض کنید..4
شیر تخلیه میعانات را چک و تمیز کنید..5
ها را چک کنید.پلینگ شفت و محکم بودن چفت و بستوضعیت کو.6
میزان لرزش کمپرسور، موتور و گیرباکس را اندازه گیري و ثبت کنید..7
شود.بازسازي شیر داخلی به طور سالانه توصیه می.8

ساعت کارکرد15000بعد از 
تمام تجهیزات ایمنی بررسی و تست شوند..1
هاي حرارتی (درصورت وجود) چک و تمیز شوند.مبدل.2
.تمیز شودشیر بلودان چک و .3
.عملکرد شیر بالانس چک شود.4
.شیر تنظیم آب چک شود.5
لوله گالوانیزه داخلی تمیز و چک شود..6
هاي زیر کمپرسور و موتور چک شود.شرایط قسمت.7
پمپ روغن و مخزن روغن تمیز و چک شود.نصافی خط ساکش.8
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مخازن-8-3-8

1مخازن تحت فشار- 8-3-1-8

)Pressure Vesselهایی از مخزن تحت فشار (نمونه):52-8شکل ( 

به کار میشار محیطت از فداشتن گازها و مایعات در فشار بسیار متفاوفشار یک منبع بسته است که براي نگهمخزن تحت
فشار خازن تحتمداري برن سبب مقررات طراحی، ساخت و بهرهرود. اختلاف فشار خطرناك و حادثه آفرین است و به همی

ایی شاملهز شکلت مخازن تحت فشار معمولاً ار ساخشود. دتوسط مقامات مهندسی و تحت حمایت قانون تنظیم می
ایی به ها سرپوشبستوانهاایج این مخازن به شکل یک شود. طراحی رهایی از یک کره، استوانه و مخروط استفاده میبخش

ز احت فشار تز مخازن کره یا بشقابی است. از نظر جنس بسیاري ابه صورت نیمها اغلباست. شکل کلاهکنام کلاهک 
شار به زن تحت فخاد. مشونساخته مینیزشوند. هرچند برخی از مخازن تحت فشار از مواد کامپوزیتیفولاد ساخته می

راحی و ن فشار طه عنواشوند که به صورت ایمن در یک فشار و دماي خاص کار کنند که از لحاظ فنی بصورتی طراحی می
توان مله میه از آن جکگیرد ن تحت فشار توسط استانداردهایی انجام میشوند. طراحی و تأیید مخازدماي طراحی نامیده می

اشاره کرد.ASME ،PED ،JIS ،CSA B51به استانداردهاي 

علل مهم حوادث در مخازن تحت فشار عبارتند از:

نقص در طراحی
نقص در ساخت و نصب
اندازيعدم رعایت اصول ایمنی در راه
 کاريبهره برداري نادرست از شرایط
واص شناخت خر، عدمخطاهاي انسانی ازجمله باز و بسته کردن اشتباهی شیرها، عدم کنترل سطح مایع یا فشا

شرایط غیر عادياز ذخیره شده، علائم حاکی از بروزمایع یا گ
خوردگی و سایش ناشی از فعل و انفعالات شیمیایی یا تنش منجر به ترك
 1هاي تخلیه، لوله2راپچر، صفحات مخزن شامل شیر اطمینان، شیر تخلیهعمل نکردن یا مسدو شدن وسایل ایمنی

1Pressure Vesse
2Rupture Discs
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عمل نکردن یا از مدار خارج بودن مدار کنترلی
استفاده نابجا از مخزن
نداشتن برنامه بازرسی مخازن
 نداشتن برنامه نت پیشگیرانه

نید.) ملاحظه ک46-8جدول ( توانید در اي از برنامه نگهداري و تعمیرات این مخازن را مینمونه
): نگهداري و تعمیرات مخازن تحت فشار46-8جدول ( 

ساعت)8روزانه (هر 
و همچنین از قطعات اطمینان حاصل شدهثانیه باز کنید تا از عملکرد 15شیر ایمنی را به صورت دستی و به مدت .1

از این شیر به هیج وجه.رسوب گرفتگی قطعات جلوگیري شود و قطعاتی که با هم مرتبط هستند به راحتی عمل کنند
براي تخلیه کامل مخزن استفاده نکنید.

از نظر ترك خوردگی و نشتی بررسی کنید.وضعیت مخزن را .2
دماي مخزن را چک کنید.. 3

سالانه
شیر ایمنی را مورد تست و بازرسی قرار دهید..1
هاي فشار را مورد تست و بازرسی قرار دهید.سوییچ.2
هاي فشار را مورد تست و کالیبراسیون قرار دهید.گیج.3
نیکی و اي مکاهبازرسی چشمی قرار دهید و از عدم وجود هرگونه خوردگی، پیتینگ، آسیبسطح بیرونی مخزن را مورد .4

رنگ پریدگی اطمینان حاصل کنید ( درصورت وجود اشکال، اقدامات اصلاحی لازم را انجام دهید).

1Blow Down Pipe
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1مخازن اتمسفریک- 8-3-2-8

نمونه هایی از مخازن اتمسفریک):53-8شکل ( 

رود.ه کار میبتمسفرگه داشتن گازها و مایعات در فشاري برابر با ایک منبع بسته است که براي ناتمسفریکمخزن 
ازن با حالت تفاوت این مخاست.API653و API650 ،API620استاندارد اصلی براي ساخت و بازرسی چنین مخازنی 

تعمیرات این گهداري وامه نتحت فشار نبوده و در فشارهاي کم مورد استفاده قرار دارند. برنقبل آن است که این مخازن
)  ملاحظه کنید.47- 8جدول ( توانید در مخازن را می

): نگهداري و تعمیرات مخازن اتمسفریک47-8جدول ( 

روزانه 
وضعیت مخزن را از نظر ترك خوردگی و نشتی بررسی کنید..1

فصلی
مایع درون مخزن را بررسی تا از شرایط داخل آن از نظر خوردگی مطلع شوید.pHسطح .1

سالانه
کالیبراسیون قرار دهید.هاي فشار را مورد تست و گیج.1
انیکی و اي مکهنگ، آسیبسطح بیرونی مخزن را مورد بازرسی چشمی قرار دهید و از عدم وجود هرگونه خوردگی، پیتی.2

رنگ پریدگی اطمینان حاصل کنید ( درصورت وجود اشکال، اقدامات اصلاحی لازم را انجام دهید).

1Tank
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1هاي حرارتیمبدل-8-3-9

م جدا شدههامدي از یواره جتوسط دفرایند تبادل گرما بین دو سیال با دماهاي متفاوت که اي است که مبدل حرارتی وسیله
تولید ،تهویه مطبوع،هارستانو بیماهاهاي گرمایش ساختمانرا در سیستماین وسیلهموارد کاربرد د.هدمیرا انجاماند 

م آمیخته نکه با هدون آبیال ن یافت. براي تبادل گرماي دو ستواقدرت، بازیابی گرماي هدررفته و فرآوري شیمیایی می
و، نفت و گاز و بوع، خودرهاي حرارتی در صنایع مختلف از جمله تهویه مط. مبدلوجود دارد، نیاز به سطح انتقال حرارت شوند

گیرند.بسیاري صنایع دیگر مورد استفاده قرار می

هاي حرارتیانواع مبدل

ها را توان آنشوند. در نتیجه میراحی میطاساس شکل، کابرد، محل نسب و بسیاري پارامترهاي دیگر هاي حرارتی بر مبدل
ا است که هساس شکل آناترین دسته بندي بر اما عموماً معروفهاي مختلف قرار داد. ها در دسته بنديبر اساس این ویژگی

:شودموارد زیر میشامل
هاي پوسته و لولهمبدل
ايصفحههايمبدل
مبدل هاي کروي

گهداري و نزم براي مات لاهاي حرارتی، اقدادر این قسمت سعی بر آن است تا ضمن معرفی کوتاه از هریک از انواع مبدل
دائی در سوب ز. رزات استزدایی مهمترین فعالیت نگهداري از این تجهیعموماً رسوبتعمیرات این تجهیزات بیان شود. 

مان زهمچنین وسرمایه ث اتلافهاست که باعترین مسائل در تعمیر و نگهداري مبدلاز پرهزینههاي حرارتی یکی مبدل
گردد و یت فشار مایش افارت و همچنین افزشود. ایجاد رسوب بر روي سطوح انتقال حرارت باعث کاهش نرخ انتقال حرمی

.گرددمیکه باعث ایجاد هزینه فراوانیلذا رسوب زدائی امري اجتناب ناپذیراست

1Heat Exchanger
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1لوله-پوستهمبدل حرارتی - 8-3-1-9

هایی از مبدل حرارتی پوسته و لولهنمونه:)54-8شکل ( 

لوله در داخل و تعدادياي شکل بزرگ (پوسته) در فشار بالاطور که از نام آن پیداست این مبدل از یک مخزن استوانهمانه
علت بهها و درون پوسته جریان دارد.کند و بخار داغ بر روي لولهها حرکت میمایع در داخل لولهتشکیل شده است.آن

مایع را به جوش له منتقل شده وحرارت بخار به مایع داخل لوکند،جاد میها و سطح تماس بالایی که ایتعداد زیاد این لوله
زم براي ) اقدامات لا48-8( جدولهمچنین در کنید.هایی ازین دستگاه را ملاحظه می) نمونه54- 8شکل ( در .آوردمی
کنید.هداري از این نوع مبدل را ملاحظه مینگ

): نگهداري و تعمیرات مبدل حرارتی پوسته و لوله48-8جدول ( 

1Shell & Plate Heat Exchanger

روزانه
شار)ها و پوسته ( انجام اقدامات اصلاحی در صورت افت بیش از حد فبررسی اختلاف فشار دو سر لوله.1

سالانه
هاي فشار را مورد بازرسی و کالیبراسیون قرار دهید.گیج.1
هاي دما را مورد بازرسی و کالیبراسیون قرار دهید.گیج.2
هاي یبگ، آسجود هرگونه خوردگی، پیتینسطح بیرونی پوسته مبدل را مورد بازرسی چشمی قرار دهید و از عدم و.3

هید).(درصورت وجود اشکال اقدام اصلاحی لازم را انجام دمکانیکی و رنگ پریدگی اطمینان حاصل کنید 
. سی شودها بازرهاي مبدل براي اطمینان از عدم وجود هرگونه خوردگی و فرسایش در صفحات آندهانه لوله.4
ها براي عدم وجود هرگونه رسوب چک شود ودر صورت وجود رسوبات، تمیز شود.دهانه و داخل لوله.5
ورت . در صها چک شودهاي مبدل براي اطمینان از عدم وجود هرگونه خوردگی و فرسایش در آنلولهوجه کناري.6

مشاده این عوامل، لوله را تعویض کنید.
ود.شتمیز هاي مبدل براي عدم وجود هرگونه رسوب چک شود و در صورت وجود رسوبات، به دقتوجه کناري لوله.7
د باشد یغه زیاتهاي مبدل چک شود. در صورت خمیدگی به آرامی صاف شوند. اگر خمیدگی هدارنده لولههاي نگتیغه.8

باید کل محفظه ( پوسته) مبدل تعویض گردد.
وضعیت واشر آب بندي مبدل چک شود. این واشر باید تمیز و عاري از هرگونه آسیب باشد..9
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1صفحه اي- 8-3-2-9

اي از مبدل حرارتی صفحه اينمونه):55-8شکل ( 

گرم و سرد سیالبینموجب تبادل حرارت بالامبدل حرارتی با استفاده از تعداد زیادي صفحات فلزي نازك،نوع این 
شوند.ل میرم وارد مبداین نوع مبدل به این شکل است که از دو جهت مخالف سیال سرد و گاساس عملکردشود.می

از مزایاي کنند.مییابند و با یکدیگر تبادل گرماسیالات وارد شده به صورت یکی در میان بین صفحات فلزي جریان می
:اي مبدل عبارت است ازویژه

هابه سایر مبدلانتقال حرارت بهتر و بازدهی بالاتر نسبت .1
قابلیت تغییر سطح تبادل حرارت.2
فضاي اشغال شده کمتر.3
تعمیر و نگه داري آسان.4
ذخیره شده در داخل مبدلمایعکمحجم.5

کنید. در جدول زیر اقدامات لازم براي نگهداري و تعمیرات این نوع مبدل را ملاحظه می

1Plate Heat Exchanger
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ايداري و تعمیرات مبدل حرارتی صفحه: نگه)49-8جدول ( 

هفتگی
د مواد زائووبات دستگاه را چک کنید. مایع داخل دستگاه باید تمیز بماند تا از گرفتگی توسط رسوروديفیلترهاي.1

ر خواهند گیحاتعمل آید. بدون وجود فیلتراسیون مناسب مواد زائد و رسوبات در فاصله باریک بین صفهجلوگیري ب
کرد و باعث صدمه به مبدل و افت کارایی آن خواهند شد.

در مبدل وارد شود و رسوبات رااست، آن را باز کنید تا جریان مخالفFlush-Backکه تجهیز داراي شیر در صورتی .2
عقب براند.

جام زمانی انار دربهتر است این ک.براي نشتی بازدید چشمی کنیدرابا چراغ قوه صفحات مبدل و مخصوصاً پایین آن.3
گیرد که مبدل در حال کار است.

دستگاه باید تمیز و نرم باشند. واشر شکننده مناسب نیست.واشرهاي .4

سالانه
اشد.بها برابر فشار درجه حرارت مبدل را چک کنید، مقدار این پارامترها باید با مقادیر اولیه آن.1
هاي یبگ، آسگونه نشتی، خوردگی، پیتینوضعیت کلی مبدل را مورد بازرسی چشمی قرار دهید و از عدم وجود هر.2

هید).دمکانیکی و رنگ پریدگی اطمینان حاصل کنید (درصورت وجود اشکال اقدام اصلاحی لازم را انجام 
هاي رنگ شده را تمیز کنید.قسمت.3
ها را تمیز کنید.هاي دستگاه، فاقد زنگ زدگی باشند. آنها و میلهچک کنید که پیچ.4
دقت کنید(وشش دهید با گریس مولیبدن یا دیگر مواد بازدارنده خورگی پرا دار و دندانهشیارداربه آرامی قطعات.5

هاي صفحات نریزد). ا دیگر مواد استفاده شده به مهرهگریس ی
ها را روغن کاري کنید.بلبرینگ.6

سه ساله
ر ب موجود دآضعیت کنید. بسته به و(تمیز کاري با آب پر فشار)مبدل را خاموش کرده و آن را تمیزکاري مکانیکی.1

به طور منظم انجام شده، تا ده Flush-Backهاي یک تا سه ساله صورت گیرد. اگر ینکار ممکن است در بازهفرایند ا
سال هم ممکن است به این عمل نیازي نباشد.

پنج ساله
1.Gaskets.دستگاه را تعویض کنید

ده ساله
جام دهند.م را انها درخواست کنید تعمیرات و اصلاحات لازکارخانه سازنده فرستاده و از آنصفحات مبدل را به .1
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1(اسپیرال)مبدل حرارتی مارپیچ-8-3-3-9

هایی از مبدل حرارتی مارپیچینمونه):56-8شکل ( 

شود. در ها وارد مییعمارپیچی متحد المرکز هستند که در هرکدام یکی از ماهاي حرارتی مارپیچی، داراي دو کانال مبدل
هاي حرارتی مبدلهاي منحنی مانند باعث شده تا کنید. کانالهایی از این مبدل حرارتی را ملاحظه می) نمونه56-8شکل ( 
جریان .باشندهاي حرارتی لترین مبدشدهدن و انتقال حرارت بالا و کارآیی جزء بهترین و شناختهاز نظر فشرده بومارپیچ

شود که مواد زائد و رسوبات را از سطح داخلی مبدل یداراي این خاصیت است که باعث مهاي حرارتی ماریپچچرخشی مبدل
حتی اگر رسوبی به سطح شود.یمگفته 2خودتمیزکاريها که به این ویژگی آنها جلوگیري کندن آنبزداید و از رسوب کرد

ث خود کند و همین امر باعکم سیال با سرعت بیشتري عبور میشود و جریانمبدل بچسبد سطح مقطع کوچکتر می
جریان ها اشاره کرد. توان به راندمان بالاي آنمیها ي این این نوع از مبدل. از دیگر مزایاشودتمیزکاري مسیرهاي منفرد می

. مزیت دیگر آیدبدست میبالاي انتقال حرارت کلی کند و بدین ترتیب راندماناعتشاش تواند ایجاد مارپیچ براحتی می
هستند. به هاي انتقال حرارت به راحتی قابل دسترسی ها است. قسمتو نگهداري آسان این نوع از مبدلهمچنین تعمیرات

هاي انتهاي مبدل را باز کرده و داخل آن را بازرسی نمود. هزینه نگهداري و تعمیرات این نوع از مبدلتوان پوششراحتی می
ها استفاده بهینه از فضا است هاي مهم این مبدلي حرارتی است. یکی دیگر از ویژگیهاسیار کمتر از دیگر انواع مبدلها ب

توان هاي موجود در داخل این مبدل را می) زیر جریان57-8شکل (ها حاصل شده است. در آنکه به دلیل طراحی خاص 
استفاده کرد.) 50-8جدول (توان از براي نگهداري و تعمیرات این دستگاه میمشاهده کرد.

1Spiral Heat Exchanger
2Self Cleaning
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جریان هاي موجود در مبدل حرارتی مارپیچی (اسپیرال)):57-8شکل ( 

): نگهداري و تعمیرات مبدل حرارتی مارپیچی50-8جدول (

هفتگی
د مواد زائبات وفیلترهاي ورودي دستگاه را چک کنید. مایع داخل دستگاه باید تمیز بماند تا از گرفتگی توسط رسو.1

جلوگیري بعمل آید. 
سالانه

د.ها برابر باشپارامترها باید با مقادیر اولیه آنفشار درجه حرارت مبدل را چک کنید، مقدار این.1
اي هسیبآوضعیت کلی مبدل را مورد بازرسی چشمی قرار دهید و از عدم وجود هرگونه نشتی، خوردگی، پیتینگ، .2

د).مکانیکی و رنگ پریدگی اطمینان حاصل کنید (درصورت وجود اشکال اقدام اصلاحی لازم را انجام دهی
رنگ شده را تمیز کنید.هاي قسمت.3
ها را تمیز کنید.هاي دستگاه، فاقد زنگ زدگی باشند. آنها و میلهچک کنید که پیچ.4
هاي دستگاه را بازکرده و صفحات را براي عاري بودن از هرگونه نشتی بازدید کنید.درپوش.5
ریان مخالف در مبدل وارد شود واست، آن را باز کنید تا جیا باي پسFlush-Backدر صورتی که تجهیز داراي شیر .6

رسوبات را عقب براند.
ماي مورد دتلاف مبدل را خاموش کرده و آن را تمیزکاري مکانیکی (تمیز کاري با آب پر فشار) کنید. توجه کنید اخ.7

تفاده ایی با اسري شیمید از روش تمیزکاتوانیهمچنین میاستفاده براي تمیز کاري مکانیکال و دستگاه نباید زیاد باشد. 
د. ه وارد شول دستگاهاي مناسب استفاده کنید. در این حالت حلال تمیز کننده باید در یک جریال بسته در داخحلالاز 

کار ممکن است ود در فرایند ایننیز بهره گرفت. بسته به وضعیت آب موجBack-Flushتوان از روش در این حالت می
اي یک تا سه ساله صورت گیرد.هدر بازه

.گاه باشدنده دستاین مقدار باید در دامنه تعیین شده توسط سازو کلر موجود در آب را چک کنید.pHمقدار .8
پنج ساله

1.Gaskets.دستگاه را تعویض کنید
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1ها (بویلر)دیگ-8-3-10

اغ و بخار کاربرددویلر آب موماً بها عشود. در بیمارستانها براي تولید و نگهداري آب داغ، بخار و روغن استفاده میاز دیگ
اي زیر تقسیم هه دستهبند شوکنند تا وارد دودکشدارد. بویلرها بر اساس تعداد مسیري که گازهاي ناشی از احتراق طی می

:شوندمی

احتراق از ازهاي ناشیها گآناند که درتک پاس: نسل اول بویلرهاي ذغال سنگ سوز لوکوموتیوهاي بخار از این نوع بوده
.شوندشود. این نوع از بویلرها دیگر ساخته نمیکند و بعد وارد دودکش میمسیر دیگ را یک بار طی می

شودکند و بعد وارد دودکش میگرم) گازهاي ناشی از احتراق مسیر دیگ را دو بار طی میدو پاس: (براي تولید آب.

ه سمت ها منتقل شده و بلولهس به پاسکند و سپیر کوره را دوبار طی میحتراق مسکوره برگشتی: گازهاي ناشی از ا
.کند. راندمان بویلرهاي کوره برگشتی از بویلرهاي دو پاس بیشتر استدودکش حرکت می

شودمیودکش کند و بعد وارد دگرم و بخار) گازهاي ناشی از احتراق مسیر دیگ را سه بار طی میسه پاس: (براي تولید آب.

را چهار شود. گازهاي ناشی از احتراق مسیر دیگپاس صرفاً براي تولید بخار در تناژ بالا تولید می4هاي چهار پاس: دیگ
.شودکند و بعد وارد دودکش میبار طی می

ر جدول زیر توانید دیمها را گاقدامات لازم در نگهداري و تعمیرات دیشود.از بویلرهاي سه پاس استفاده میهادر بیمارستان
مشاهده کنید:

): نگهداري و تعمیرات بویلر51-8جدول ( 

ماهه6
هاي انتقال پمپ سوخت را بازرسی و درصورت نیاز تعویض کنید.مقدار کشش تسمه.1
رنگ و عایق بررسی کنید.وضعیت ظاهري پمپ و متعلقات آن را از نظر خوردگی، .2
3.Shaft Seal.را از نظر نشتی بازرسی کنید
هاي پمپ سوخت را آچارکشی/ بازرسی کنید.کلیه پیچ  و مهره.4
ها را آچارکشی و از نظر ظاهري بازرسی کنید.فوندانسیون، شاسی و انکربولت.5
روغن/ گریس الکتروموتور را تعویض کنید..6
الکتروموتور را تمیز کنید.سطح بیرونی .7
از صورت نیهاي مکانیکی و نشتی بررسی و دراز نظر خورندگی رنگ و عایق، آسیبوضعیت ظاهري الکتروموتور را .8

اقدامات اصلاحی را انجام دهید.
9.Power Boxورار دهید سی قالکتروموتور را بازکنید و پس از تمیزکاري، آب بندي، میزان رطوبت و ... را مورد بازر

اتصالات آن را آچار کشی کنید.
نید.الکتروموتور را به صورت چشمی مورد بازرسی قرار دهید و کابل آن را تمیز کEarthingاتصال سیستم 10
و کنترل کنید.هیتر الکتریکی سوخت را بررسی.11

1Boiler
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1دیگ بخار- 8-3-1-10

هاي بخارهایی از دیگنمونه):58-8شکل ( 

پمپ تغذیه.16شیر تغذیه.11دریچه آدم رو.6بدنه دیگ.1
شیر تخلیه لول کنترل.17طرفهشیر یک.12شیر اطمینان.7کلکتور بخار.2
تابلو برق فرمان.18شیر تخلیه.13ونت.8کنترللول .3
دودکش.19مانومتر.14سنسور دود.9شیر خروجی بخار.4
پرزر سوئیچ.20مشعل.15ترمومتر.10آبنما.5

): اجزاي دیگ بخار59-8شکل ( 

بسته که در آن بخار آب جهت استفاده در خارج از آن توسط گرماي ناشی از احتراق بخار عبارت است از یک مخزن دیگ
شود. داخل دیگ بخار شامل دو بخش طرف آتش و طرف آب است. سطح گرمایی دیگ بخار به مجموع سوخت تولید می

از آلیاژهاي آهنی هاي داخلی و تحت فشار یک دیگ بخار شود. تمام بخشکلیه سطوح در طرف آتش دیگ بخار اطلاق می

1Steam Boiler
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شوند. دیگ بخار چدنی براي بندي میهاي بخار از نظر نوع جنس به دو دسته چدنی و فولادي تقسیمشوند. دیگساخته می
هایی از این تجهیز را ) نمونه58-8شکل ( در .هاي بخار از نوع فولادي هستندشود. اکثر دیگتولید بخار کم فشار ساخته می

و بازرسییات نگهداري و تعمیراتارائه شده است. عمل)59-8شکل (کنید. همچنین نام اجزاي این دستگاه در ملاحظه می
ملاحظه کنید.) 52-8جدول ( توانید در را میشرکت پاکمن2مشابه با مدل سري مورد نیاز دیگ بخار ايهاي دوره

): نگهداري و تعمیرات دیگ بخار52-8جدول ( 

روزانه
وجود در متن املاح ي کاس( این عمل براشیر تخلیه بویلر را بازکنید و اجازه دهید تخلیه به مدت چند ثانیه انجام شود..1

آب است).
اجازه دهید بخار وثانیه باز کنید 20تا 15شیر ورودي آب به داخل آب نما را ببندید و شیر تخلیه آن را به مدت .2

نید کن را بازودي آرسپس شیر تخلیه آب نما را ببندید و شیر وها عبور کند.بخار باید به سرعت از شیشهخارج شود.
ها ی از مجرادن یکوارد شیشه آب نما گردد. چنانچه این عمل به کندي انجام شد، نشانگر مسدود بوآب باید به سرعت

باشد و می بایست اقدام اصلاحی صورت گیرد.می
شیشه بازدید شعله را بررسی و در صورت کثیف بودن تمیز نمایید..3
یه مرحله اي پاکسازي کنید.مسیرهاي آب و بخار را با چرخش شیر تخل.4
) را بازدید کنید.HIGH) و شعله زیاد (LOWشعله کم (.5
ده پودر کنننجانک (تمیز کننده ف) مشعل را روزانه به وسیله پارافین یا گازوییل و پارچه تمیز کنید.CUPفنجانک (.6

عویض ته و باید رج شدسوخت) توسط لبه تیز یا ابزار نوك تیز اکیداً ممنوع است و در صورت تکرار فنجانک از تعادل خا
گردد.

ایید.بندي نمهاي نشت نموده را روزانه تمیز و محل نشت را آباجزاء مشعل را تمیز نگه دارید و روغن.7
هفتگی

و سوخت را بررسی و کنترل نمایید.اتصالات دمپر هوا.1
عملکرد شیر تنظیم فشار بخار را بررسی و در صورت نیاز آن را تنظیم نمایید..2
امات یاز اقدنهاي مکانیکی و نشتی بررسی و درصورت از نظر خورندگی رنگ و عایق، آسیبوضعیت ظاهري بویلر را .3

اصلاحی را انجام دهید.
یید.در الکتروپمپ تغذیه) را کنترل نموده و در صورت نیاز آن را تعویض نماصافی پمپ تغذیه (فیلتر .4
پمپ تغذیه را از نظر صدا و لرزش بررسی کنید..5
الکتروپمپ را بررسی کنید.بلبرینگدماي محفظه .6
را بازرسی و بررسی کنید.آبسیستم کنترل .7
را بررسی کنید.هاوآلارمهاها و لامپنگبویلر از قبیل زهیزات هشداردهنده تج.8
عملکرد شیر تنظیم فشارسوخت را بررسی و در صورت نیاز آن را تنظیم کنید..9
وضعیت موتورالکتریکی الکتروفن را از نظر صدا و لرزش بررسی کنید..10
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ادامه جدول قبل
بررسی کنید.دماي محفظه بیرینگ موتور الکتروفن را .11
اخطار چراغووقتی مشعل درحال کار است چشم الکترونیکی را از جاي خود خارج کنید. شعله باید بلافاصله قطع .12

نرم و ايپارچهرا باگردد. چشم الکترونیکیروشن و آژیر شروع به کار نماید. بدین ترتیب مدار کنترل شعله بررسی می
قرار دهید.تمیز پاك کرده و در جاي خود 

ید.ها را پاك نمای) را کنترل و در صورت مشاهده رسوب آنCUPزن و فنجانک سوخت (الکترودهاي جرقه.13
ردن موش کدر صورت داشتن جعبه دنده روغن روي مشعل سطح روغن را بازدید و در صورت کثیف بودن، بعد از خا.14

مشعل آن را تعویض نمایید.
ماهانه

فن را گریس کاري کنید.هايیاطاقان.1
موتورهاي الکتریکی را طبق دستورالعمل کارخانه سازنده روغن کاري کنید..2
صافی سوخت را بازدید و درصورت نیاز با گازوییل شستشو دهید..3
مائید.نتمیز ها و گرفتگی احتمالی را رفع و صافی را  کاملاصافی پمپ آب را باز کرده و در صورت نیاز رسوب.4
کلیه اتصالات و شیرها را از نظر نشت کنترل کرده و در صورت اشکال آنها را رفع عیب نمایید..5

فصلی
مشعل را کاملاً تمیز کرده و از نظر نشت کنترل نمایید..1
صافی/توري ورودي الکتروفن را بازکرده و کاملاً تمیز کنید..2
تعویض کنید.روغن/ گریس الکتروموتور فن را .3
سطح بیرونی الکتروفن را تمیز کنید..4
همچنین بهتررا در ابتداي فصل کاري توسط برس مخصوص (درصورت وجود دوده) تمیز نمایید.3و 2هاي پاس لوله.5

است این کار در فواصل سه ماهه صورت گیرد.
ایید. ر رسوب و زنگ زدگی بازدید نمرو را باز کرده و داخل بویلر را از نظرو و دستهاي آدمدریچه.6
ز ورت نیاهاي مکانیکی و نشتی بررسی و درصاز نظر خورندگی رنگ و عایق، آسیبوضعیت ظاهري الکتروفن را .7

اقدامات اصلاحی را انجام دهید.
8.Power Box دهید و قراریبندي، میزان رطوبت و ... را مورد بازرسرا بازکنید و پس از تمیزکاري، آبالکتروفن

کشی کنید.اتصالات آن را آچار
ید.الکتروفن را به صورت چشمی مورد بازرسی قرار دهید و کابل آن را تمیز کنEarthingاتصال سیستم .9
کاور فن را خارج و پروانه فن را تمیز کنید..10
کنید.به صورت چشمی بازرسی(درصورت وجود)هاي درون بویلر را هاي نسوز/ سیمان کاري دور دیوارهآجر.11
هاي درون بویلر را به صورت چشمی بازرسی کنید.تیوب.12
درج شده بر روي شیر)Set Pointشیرهاي ایمنی را مورد تست و بازرسی قرار دهید ( براساس .13

شش ماهه
هاي ایمنی را بررسی کنید.وضعیت و تنظیم رله.1
ترموستات، آنتی فریز را بررسی کنید.عملکرد و کالیبراسیون .2
عملکرد و کالیبراسیون اکسپنشن و شیرهاي برقی را بررسی کنید..3
هاي فشار را بررسی کنید.عملکرد و کالیبراسیون گیج.4
هاي دما را بررسی کنید.عملکرد و کالیبراسیون گیج.5
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را بررسی کنید.هاي سطح عملکرد و کالیبراسیون گیج.6
عملکرد و کالیبراسیون ترانسمیترهاي دما را بررسی کنید..7
عملکرد و کالیبراسیون ترانسمیترهاي فشار را بررسی کنید..8
عملکرد و کالیبراسیون ترانسمیترهاي سطح را بررسی کنید..9
هاي دما را بررسی کنید.عملکرد و کالیبراسیون سوئیچ.10
هاي فشار را بررسی کنید.کالیبراسیون سوئیچعملکرد و .11
هاي سطح را بررسی کنید.عملکرد و کالیبراسیون سوییچ.12
هاي انتقال پمپ سوخت را بازرسی و درصورت نیاز تعویض کنید.مقدار کشش تسمه.13
وضعیت ظاهري پمپ و متعلقات آن را از نظر خوردگی، رنگ و عایق بررسی کنید..14
15.Shaft Seal.را از نظر نشتی بازرسی کنید
هاي پمپ سوخت را آچارکشی/ بازرسی کنید.کلیه پیچ  و مهره.16
ها را آچارکشی و از نظر ظاهري بازرسی کنید.فوندانسیون، شاسی و انکربولت.17
روغن/ گریس الکتروموتور را تعویض کنید..18
کنید.سطح بیرونی الکتروموتور را تمیز .19
از صورت نیهاي مکانیکی و نشتی بررسی و دراز نظر خورندگی رنگ و عایق، آسیبوضعیت ظاهري الکتروموتور را .20

اقدامات اصلاحی را انجام دهید.
21.Power Box ر دهید و سی قرابندي، میزان رطوبت و ... را مورد بازررا بازکنید و پس از تمیزکاري، آبالکتروموتور

آن را آچار کشی کنید.اتصالات
نید.الکتروموتور را به صورت چشمی مورد بازرسی قرار دهید و کابل آن را تمیز کEarthingاتصال سیستم .22
هیتر الکتریکی سوخت را بررسی و کنترل کنید..23
روغن/ گریس پمپ سوخت را تعویض کنید..24
و روانکاري کنید.مجموعه کوپلینگ پمپ سوخت را بازرسی، آچارکشی.25

1دیگ آب داغ- 8-3-2-10

دیگ آب داغ):60-8شکل ( 

1Hot-Water Boiler
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نوار نسوز.16ترمومتر دودکش.11شیر ونت.6خروجی.1
اگوستات.17شیر تخلیه.12تغذیه.7کنترل کننده.2
مانومتر.18تابلو برق.13ورودي.8ترمومتر.3
اهرم دریچه بازدید شعله.19دریچه بازدید شعله.14دود کش.9شیر اطمینان.4
دریچه انفجار.15سنسور دود.10دریچه سر رو.5

اجزاي دیگ آب داغ):61-8شکل ( 

ارائه شده )61-8(شکل اه در کنید. همچنین نام اجزاي این دستگنمونه هایی از این تجهیز را ملاحظه می)60-8شکل ( در 
ن را میرکت پاکمشه پاسمدل ساي مورد نیاز دیگ بخار مشابه با عملیات نگهداري و تعمیرات و بازرسی هاي دورهاست.

ملاحظه کنید.) 53-8جدول ( توانید در 
): نگهداري و تعمیرات دیگ آب داغ53-8جدول ( 

روزانه
د.نترل کنیترمومترهاي هر قسمت کهاي دماي آب رفت و برگشت به دیگ و دماي دودکش را مطابق با تنظیمات سوئیچ.1

در لاح موجودستن امشیر تخلیه دیگ را باز کنید و اجازه دهید تخلیه براي مدت چند ثانیه انجام شود ( این عمل جهت کا.2
).استآب 

شیشه بازدید شعله را بررسی و در صورت کثیف بودن تمیز نمایید..3
بازدید کنید.) را HIGH) و شعله زیاد (LOWشعله کم (.4
د.بندي نماییهاي نشت نموده را روزانه تمیز و محل نشت را آبء مشعل را تمیز نگه دارید و روغناجزا.5
تجاوز نکند.50گیري از آب تغذیه اطمینان حاصل کنید سختی آب از حداکثر با نمونه.6
نمایید.عملکرد کنترل کننده سطح آب دیگ و منبع انبساط را کمترل .7

هفتگی
اتصالات دمپر هوا و سوخت را بررسی و کنترل نمایید..1
ت اصلاحی ز اقداماهاي مکانیکی و نشتی بررسی و درصورت نیااز نظر خورندگی رنگ و عایق، آسیبوضعیت ظاهري بویلر را .2

را انجام دهید.
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د.ض نماییالکتروپمپ تغذیه) را کنترل نموده و در صورت نیاز آن را تعویفیلتر سوخت و صافی پمپ تغذیه ( در .3
پمپ تغذیه را از نظر صدا و لرزش بررسی کنید..4
ها را بررسی کنید.ها وآلارمها و لامپات هشداردهنده بویلر از قبیل زنگعملکرد صحیح تجهیز.5
ار روشن وراغ اخطجاي خود خارج کنید. شعله باید بلافاصله قطع و چوقتی مشعل درحال کار است چشم الکترونیکی را از .6

اك پرم و تمیز اي نچهردد. چشم الکترونیکی را با پارگآژیر شروع به کار نماید. بدین ترتیب مدار کنترل شعله بررسی می
کرده و در جاي خود قرار دهید.

ها را پاك نمایید.صورت مشاهده رسوب آنالکترودهاي جرقه زن و نازل پاشش سوخت را کنترل و در .7
را بررسی نمایید.با کشیدن اهرم شیر اطمینان عملکرد آن.8
دماي محفظه بیرینگ الکتروپمپ را بررسی کنید..9
سیستم کنترل آب را بازرسی و بررسی کنید..10
تنظیم کنید.عملکرد شیر تنظیم فشارسوخت الکتروفن را بررسی و در صورت نیاز آن را .11
وضعیت موتورالکتریکی الکتروفن را از نظر صدا و لرزش بررسی کنید..12
دماي محفظه بیرینگ موتور الکتروفن را بررسی کنید..13

ماهانه
هاي فن را گریس کاري کنید.یاطاقان.1
اري کنید.کنه سازنده روغنموتورهاي الکتریکی را طبق دستورالعمل کارخا.2
صافی سوخت را بازدید و درصورت نیاز با گازوییل شستشو دهید..3
یز ا کاملا تمرهاصافیها و گرفتگی احتمالی را رفع و هاي چرخش آب را باز کرده و در صورت نیاز رسوبصافی پمپ.4

نمائید.
عیب نمایید.ها را رفع کلیه اتصالات و شیرها را از نظر نشت کنترل کرده و در صورت اشکال آن.5

فصلی
مشعل را کاملاً تمیز کرده و از نظر نشت کنترل نمایید..1
صافی/توري ورودي الکتروفن را بازکرده و کاملاً تمیز کنید..2
روغن/ گریس الکتروموتور فن را تعویض کنید..3
سطح بیرونی الکتروفن را تمیز کنید..4
نین بهتر استکاري توسط برس مخصوص (درصورت وجود دوده) تمیز نمایید. همچرا در ابتداي فصل 3و 2هاي پاس لوله.5

این کار در فواصل سه ماهه صورت گیرد.
. رو را باز کرده و داخل بویلر را از نظر رسوب و زنگ زدگی بازدید نماییدرو و دستهاي آدمدریچه.6
مات یاز اقدانهاي مکانیکی و نشتی بررسی و درصورت آسیبوضعیت ظاهري الکتروفن را از نظر خورندگی رنگ و عایق، .7

اصلاحی را انجام دهید.
8.Power Boxلات آن ید و اتصاار دهالکتروفن را بازکنید و پس از تمیزکاري، آب بندي، میزان رطوبت و ... را مورد بازرسی قر

را آچار کشی کنید.
می مورد بازرسی قرار دهید و کابل آن را تمیز کنید.الکتروفن را به صورت چشEarthingاتصال سیستم .9
کاور فن را خارج و پروانه فن را تمیز کنید..10
د.به صورت چشمی بازرسی کنی(درصورت وجود) هاي درون بویلر را آجرهاي نسوز/ سیمان کاري دور دیواره.11
هاي درون بویلر را به صورت چشمی بازرسی کنید.تیوب.12
درج شده بر روي شیر)Set Pointشیرهاي ایمنی را مورد تست و بازرسی قرار دهید ( براساس .13
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شش ماهه

هاي ایمنی را بررسی کنید.وضعیت و تنظیم رله.1
عملکرد و کالیبراسیون ترموستات، آنتی فریز را بررسی کنید..2
شیرهاي برقی را بررسی کنید.عملکرد و کالیبراسیون اکسپنشن و .3
هاي فشار را بررسی کنید.عملکرد و کالیبراسیون گیج.4
هاي دما را بررسی کنید.عملکرد و کالیبراسیون گیج.5
هاي سطح را بررسی کنید.عملکرد و کالیبراسیون گیج.6
عملکرد و کالیبراسیون ترانسمیترهاي دما را بررسی کنید..7
کالیبراسیون ترانسمیترهاي فشار را بررسی کنید.عملکرد و .8
عملکرد و کالیبراسیون ترانسمیترهاي سطح را بررسی کنید..9
هاي دما را بررسی کنید.عملکرد و کالیبراسیون سوئیچ.10
هاي فشار را بررسی کنید.عملکرد و کالیبراسیون سوئیچ.11
بررسی کنید.هاي سطح را یچعملکرد و کالیبراسیون سوی.12
روغن/ گریس پمپ سوخت را تعویض کنید..13
مجموعه کوپلینگ پمپ سوخت را بازرسی، آچارکشی و روانکاري کنید..14
هاي انتقال پمپ سوخت را بازرسی و درصورت نیاز تعویض کنید.مقدار کشش تسمه.15
بررسی کنید.وضعیت ظاهري پمپ و متعلقات آن را از نظر خوردگی، رنگ و عایق .16
17.Shaft Seal.را از نظر نشتی بازرسی کنید
کلیه پیچ  و مهره هاي پمپ سوخت را آچارکشی/ بازرسی کنید..18
فوندانسیون، شاسی و انکربولت ها را آچارکشی و از نظر ظاهري بازرسی کنید..19
روغن/ گریس الکتروموتور را تعویض کنید..20
الکتروموتور را تمیز کنید.سطح بیرونی .21
قدامات ارت نیاز هاي مکانیکی و نشتی بررسی و درصواز نظر خورندگی رنگ و عایق، آسیبوضعیت ظاهري الکتروموتور را .22

اصلاحی را انجام دهید.
23.Power Boxتصالات دهید و اقرارالکتروموتور را بازکنید و پس از تمیزکاري، آب بندي، میزان رطوبت و ... را مورد بازرسی

آن را آچار کشی کنید.
د.الکتروموتور را به صورت چشمی مورد بازرسی قرار دهید و کابل آن را تمیز کنیEarthingاتصال سیستم .24
بررسی و کنترل کنید.هیتر الکتریکی سوخت را .25
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آسانسورها-8-3-11

جایی اشخاص یا کالا، بین ستگاهی است که براي جابهآسانسور د
. کندشخص عمل میدر طبقات مکهساختمان مختلف طبقات 

با که هاي نصب شده عمودي بین ریلهستندداراي کابینی آسانسورها 
از یک اتاق که بین کابینکند. این درجه حرکت می15حداکثر انحراف 

هاي فولادي متصل به آن اي مستحکم قرار گرفته و سیم بکسلهریل
کس یا جک ابادل تشکیل شده و توسط موتور گیرو نیز وزنه تع

به از منظر نیروي محرکه آسانسورها .آیدحرکت در میه هیدرولیک ب
ورهاي مورد . آسانسشوندبندي میدو نوع هیدرولیکی و کششی طبقه

ها شامل آسانسورهاي بیماربر، باربر، و مسافربر اده در بیمارستاناستف
که بیشتر از نوع کششی بوده و هرکدام از نظر ابعاد کابین، هستند 

ظرفیت حمل و طبقات قابل دسترس با یکدیگر تفاوت دارند.

اجزاي اصلی آسانسور شامل موارد زیر است:

موتورخانه یا جک هیدرولیک
چاه آسانسور
هاي آسانسوردرب
کابین

ورها، اجزاي آن باید به طور به منظور عملکرد مطلوب و ایمن آسانس
توان از اي مورد بازدید و نگهداري قرار بگیرند. براي این منظور میدوره
و رضایت بیماران و هابر سلامت انسانبا توجه به تأثیر مستقیم استفاده کرد.) 54-8جدول ( هاي ارائه شده در روال

توانند به صورت ، دوره بازدید و سرویس آسانسورهاي بیماربر و مسافربر ماهانه است. آسانسورهاي باربر میهابستگان آن
فصلی سرویس و نگهداري شوند.

):نگهداري و تعمیرات آسانسور کششی54-8جدول ( 

موتورخانه
بازدید روغن گیربکس.1
بازدید روغن موتور.2
بازدید لنت ترمز.3
هاي سیستم ترمزبازدید کنتاکت.4
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ادامه جدول قبل
بازدید کنتاکت گاورنر.5
بازدید سیم بکسل گاورنر.6
هاي سیم بکسل و سیستم اورلدکنتاکتبازدید .7
ها ( نداشتن زدگی، روغن مغري کنفی، و کشش مناسب)بازدید و کنترل سیم بکسل.8
هاي اتصالاتها و پیچ و مهرهکنترل سفت بودن کلیه بولت.9
کنترل تمامی اجزاء متحرك آسانسور در موتورخانه.10
در بالاي چاه آسانسوراطمینان از وجود قلاب و پلاك تناژ آن.11
دقت به دماي موتورخانه نسبت به فصل.12
تست فن موتورخانه.13
مناسب بودن روشنایی موتورخانه.14
تمیزکاري قطعاتی که روغن کاري شده و گردگیري کلیه تجهیزات.15
نظافت کامل موتورخانه.16
هدر موتورخانترین طبقه،دستورات مربوط به انتقال کابین به نزدیکاطمینان از وجود دستورالعمل زمان قطع برق و .17
نها.. در موتورخکس، تابلو کنترل و .ااطمینان از وجود برچسب شماره قطعات اصلی آسانسور جهت شناسایی ( موتورگیرب.18

هاي دوبله)
داخل کابین

باز و بسته شدن نرم و روان درب کابین چک شود..1
بودن شیارهاي ریل درب کابین چک شود و در صورت نیاز شیارها تمیز شوند.تمیز .2
توقف هم سطح کابین در تمامی طبقات بررسی شود..3
هاي دستگیره داخل کابینمحکم بودن بست.4
مناسب بودن اتصال آیینه به دیوار کابین ( بدون لقی باشد) چک شود..5
.محل مربوطه بازدید شوداتصال کامل شستی داخل کابین در.6
عملکرد مناسب کلید توقف اضطراري تست شود..7
.عملکرد مناسب کلید باز نگه داشتن درب کابین تست شود.8
عملکرد مناسب کلید بستن درب کابین تست شود..9
عملکرد صحیح کلید زنگ اخبار تست شود..10
.حاصل شوداز سالم بودن چراغ روشنایی اضطراري اطمینان.11
از سالم بودن شارژر (باتري) روشنایی اضطراري اطمینان حاصل شود..12
ه هوا چک شود.یوسالم بودن فن ته.13
موجود بودن پلاك ظرفیت و مشخصات آسانسور چک شود..14
موجود بودن دستورالعمل زمان قطع برق براي مسافرین چک شود..15
بررسی شود.سالم بودن کف پوش کف کابین.16
داخل کابین نظافت شود..17
سقف کاذب محکم و بی صدا باشد..18

اجزاي بیرونی کابین
هاي کابین (بدون لقی و لرزش باشد).کنترل اتصالات دیوارها و فرانت پانل.1
هاي سقف و کف کابیناتصالات و زهکنترل.2
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ادامه جدول قبل
کارسقف کابین براي ایمنی نصاب و تعمیرکار و سرویسموجود بودن نرده حفاظ دور .3
اتصالات سیستم درب کابین به صورت صحیح و مناسب باشد بدون درگیري و سروصدا کار کند..4
.چک شودرگلاژ بودن تسمه نقاله یا بازوي بازکننده درب.5
بسته شدن درب کابین مناسب و طبق زمان تعیین شده باشد.وسرعت باز.6
.مقابل درب کابین،فعال بودن سیستم بازگشت سریع درب در صورت وجود مانع.7
خطر باشد.شدت ضربه زدن درب در برخورد با مانع مناسب و بی.8
.هاي بدون درب مگنت درب بازکن)کابین(در مان درب بازکن مناسب و دقیق باشدعملکرد ک.9
.کابینهاي کفشک ریل درب سالم بودن لقمه.10
بازو بسته شدن نرم و بی صداي درب کابین.11
.ن سیل درب و تمیز بودن شیارهادوسالم ب.12
.هاها و محکم بودن پیچ هاي نگهدارنده دربعمود بودن لنگه درب.13
هاي درب کابین در زمان باز و بسته شدن درب چک شود.عملکرد کنتاکت.14
در زمان بسته شدن درب کابین چک شود.کیپ شدن درب با فرانت پانل.15
.فعال بودن سیستم ترمز درب (کلاچ درب).16
.سل دربتوودر مدار بودن ف.17
فعال بودن سیستم اورلد/ کنترل وزن ( درصورت وجود.) چک شود..18
هاي کفشک ریل کابین بررسی شود.عدم سائیدگی لقمه.19
ریل وزنه بررسی شود.هاي کفشک عدم سائیدگی لقمه.20
ه لقی ریم وزنهاي ریل کابین و ریل چک شود و در صورت نیاز تنظیم گردد. (کابین و فتنظیم بودن فاصله بین کفشک.21

نداشته باشد)
هاي تعادل به خوبی مهار شده باشند.چک شود که وزنه.22
ها بررسی شود.کابین در جهات مختلف نسبت به ریلعدم لقی .23
اصل شود.ها اطمینان حو از سلامت نمد روغن رسان به ریلهاي ریل کابین و وزنه چک شده سالم بودن روغندان.24
.ها)روغن کنف داخل سیم بکسل تست شود ( خشک نبودن سیم بکسل.25
.هان و بدون عیب بودن سیستم سیم کشیمهار بودن سیستم رویزیون روي کابی.26
.رویزیون پرتابل (رویزیون متحرك دستی)موجود بودن .27
.)، جهت بالا و جهت پایین رویزیونStopدر مدار و فعال بودن کلیدهاي توقف (.28
ها و سیم کشی سقف کابین چک شود.موجود بودن پوشش و حفاظ مناسب روي کابل.29
درمدار بودن کنتاکت پاراشوت و شالتر چک شود..30
ها در طول چاه و روان بودن حرکت کابین.بودن فاصله ریلکنترل یکنواخت .31
هاي کابین و وزنه چک شود.تمیز و روغنی بودن ریل.32
هاي ریل کنترل شود.ي کابین و وزنه و محکم بودن لقمههاهاي ریلکلیه براکت.33
نواحی باید کامل باشد.هاي این ها و مهرهابین و وزنه کنترل شود. پیچهاي کپشت بندهاي ریل.34
ابین و عدم ک) به کابین و زیر سقف کنترل شود و از آزاد بودن آن در حین حرکت OSنقاط اتصال هنگل کابل (کابل .35

ها با قطعات و تجهیزات داخل چاه اطمینان حاصل شود.درگیري کابل
هاي روي کابین کنترل شوند.هاي کلیه سیم بکسلکلمس.36
بودن سینی زیر درب کابین چک شود و فاصله آن تنظیم شود.محکم .37



نگهداري و تعمیرات تأسیسات و تجهیزات بیمارستانی: هشتمفصل 

295 فتر توسعه منابع فیزیکی و امور عمرانید-وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی

ادامه جدول قبل
.محکم بودن تجهیزات ریز کابین چک شود.38

داخل چاه آسانسور
هاي روشنایی چک شود.کامل و سالم بودن لامپ.1
فعال بودن کلید قطع و وصل روشنایی در پایین چاه چک شود..2
آسانسور چک شود.تمیز بودن کف چاه .3
عدم وجود آب و رطوبت در کف چاه آسانسور چک شود..4
سالم بودن سکوهاي ضربه گیر کابین و وزنه تعادل چک شود..5
ر مناسب ضربه گیرهاي کابین روي سکوها بررسی شود.استقرا.6
هاي وزنه تعادل روي سکوها بررسی شود.استقرار مناسب ضربه گیري.7
مناسب سیم بکسل گاورنر بر روي فلکه ته چاه چک شود.کشش .8
هاي مورد نیاز روغنکاري شوند.ها چک شود و قسمتعملکرد مناسب فلکه ته چاه و کنترل بوش.9
.ها رعایت شودهاي زیر درب طبقات کنترل شده و فاصله استاندارد آنسینی.10
درب در تمامی طبقات چک شود.عملکرد مناسب بازوي قفل درب، کمان درب، مگنت.11
.هاي اتوماتیک)ها چک شود (دربسالم بودن ریل آلومینیومی درب.12
.هاي لولایی)سالم بودن دیکتاتورها و فشار مناسب ضربه چک شود (درب.13
.هاي اتوماتیک)هاي آلومینیومی چک شود (دربتمیز بودن ریل.14
.هاي لولایی)(دربکشش مناسب فنر درب  بررسی شود .15
هاي طبقات تنظیم شود.فاصله کابین با درب.16
چک شود که زنجیر جبران (درصورت وجود) آزاد باشد و با اجزاي داخل چاه درگیر نباشد. .17
هاي کابین آزاد باشد.زیر ریل.18
هاي وزنه آزاد باشد.زیر ریل.19
وزنه اطمینان حاصل شود.هاي تعادل در قاب از نصب مهار روي ون.20
.کنترل سالم و مناسب بودن تسمه کشی یا هرنوع حفاظ وزنه ها.21
.هاي سیم کشی داخل چاهکنترل سالم بودن پوشش کامل کانال.22
هاي سیم بکسل قاب وزنه و کابین کنترل شود.کلیه کلمس.23
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نگهداري و تعمیرات تأسیسات الکتریکی-4- 8

الکترو پمپ ها-8-4-1

نمونه هایی از الکتروپمپ ):62-8شکل ( 

الاتر بمکان جابجایی را به ارتفاعی است که با افزایش فشار جریان آن، امایعاتبراي انتقالمکانیکیايوسیلهپمپالکترو 
ها مورد انر بیمارستدهالکتروپمپانواع اآورد. (با افزایش هد) یا حتی پایین دست (معمولاً حوضچه یا مخزن) فراهم می

یر است:زها شامل موارد هاي مورد استفاه در بیمارستانگیرند. انواع الکترو پمپاستفاده قرار می

(سانتریفیوژ) الکتروپمپ گریز از مرکز
الکترو پمپ رفت و برگشتی
الکتروپمپ روتاري

پیشگیرانه تعمیراتگهداري وارائه خواهد شد و نحوه نهاي ذکر شده مطالب بیشتري ادامه در مورد هریک از الکتروپمپدر 
ها مورد بررسی قرار خواهد گرفت.آن
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1الکتروپمپ گریز از مرکز (سانتریفیوژ)-8-4-1-1

و اجزاي آننمونه اي از پمپ سانتریفیوژ):63-8شکل ( 

اید. نمه میودن فشار یک سیال استفادمنظور افزهیک پروانه گردان بپمپ گریز از مرکز پمپی است که از 
یال در کشی کاربرد دارد. سیستم لولهکردن سیال از طریق یک سبراي جابجا هاي گریز از مرکز عموماًپمپ

ت به سمتیرد و به سرعگامتداد یا نزدیک محور چرخان وارد پروانه پمپ گشته و بوسیله این پروانه شتاب می
شی پائین که درون سیستم لولهبجا یابد که از آنبیرون و به داخل یک پخش کننده یا محفظه حلزونی جریان می

.گرددجریان خارج می

را افزایش فشارشوند که سرعت را کاهش داده وهاي روي پروانه بطور تصاعدي از مرکز پروانه پهن میتیغه
.بالا ایجاد نمایدفشارهاي پیوسته بادهد تا جریاندهد. این امکان به پمپ گریز از مرکز اجازه میمی

شود و نامیده میکیسینگداراي یک محفظه هستند که حلزونی شکل است و پوسته یاژهاي سانتریفوپمپ
ره پعدادي اند. هر چرخ مجهز به تدرون آن یک یا چند چرخ قرار دارند که روي یک محور (شفت) نصب شده

پمپ کیسینگشود. براي اینکه از محل خروج شفت ازي به سیال در این قسمت انجام میژ. انتقال انراست
ت. ه شده اسستفادانشتی به خارج نداشته باشیم از ابزاري به نام مکانیکال سیل سیالی خارج نشود و اصطلاحاً

. یعنی تاسها ها هواگیري یا پرایم کردن پمپ پیش از روشن کردن آننکته بسیار مهم در مورد این نوع پمپ
بس شده حا گاز به داخل پمپ، باید از خروج کامل هوا یپس از لاین آپ نمودن پمپ و اطمینان از ورود سیال 

ن رف گوناگوهاي مختلف براي مصاها در ابعاد و اندازهدر داخل پمپ نیز اطمینان حاصل نمود. از این نوع پمپ
.شوندساخته می

اجزاي پمپ گریز از مرکز:
که شامل قسمت الکتریکی پمپ استالکتروموتور.

1Centrifugal Pump
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کترومتر به شافت (محور )پمپ استکه متصل کننده الکوپلینک.

ا است.هرینگیگیري بکه محل قرارمحفظه یاتاقان

استکه محل آب بندي پمپ و جدا کننده سیال پمپاژ شده و قسمت مکانیکی پمپمکانیکال سیل.

که با توجه به نوع کاربرد داراي انواع گوناگون هستندپره هاي پمپ.
چی واند مارپیت. پروانه میاستها در پمپ گریز از مرکز تامین انرژي لازم براي سیال نقش پروانه: پروانه

تدریج هاند که مسیرهاي باي احاطه شدههاي پخش کنندههاي توربینی با تیغهروانهپیا توربینی باشد. 
هد سرعت به هد فشار ت آب را به آهستگی کاهش دهند. بنابراینآورند تا سرعاي فراهم میپهن شونده
شوند. در عوض هاي پخش کننده مشخص میپروانه مارپیچی با ویژگی نداشتن تیغه.شودتبدیل می

انه اي که حلزونی شکل است قرار گرفته و سرعت آب به دلیل ترك کردن پروپروانه آن درون محفظه
.باشدیابد که همراه با افزایش فشار میکاهش می

داخل یغه درنقش راندن مایع به خروجی پمپ را دارد که سرعت را به فشار تبدیل می نماید. تتیغه
ست.صاف و مارپیچ اهايپمپ که معمولاً به پروانه متصل است به نوبه خود داراي شکل

نگهداري و تعمیرات پمپ گریز از مرکز
ده ارائه شي استگریز از مرکز لازم و ضروردر جدول زیر اقداماتی که براي عملکرد مطلوب و افزایش عمر پمپ

است.
هاي گریز از مرکزنگهداري و تعمیرات پمپ): 55-8جدول ( 

روزانه
وضعیت تجهیز را ثبت کنید ( در سرویس/آماده بکار/ تحت تعمیر).1
کنید.فشار خروجی پمپ را بررسی و یادداشت .2
فشار ورودي پمپ را بررسی و یادداشت کنید..3
سطح روغن مخزن بیرینگ پمپ را بررسی کنی. ( درصورت کمبود روغن اضافه کنید).4
بندي پمپ را از نظر نشتی بررسی کنید.وضعیت آب.5
دماي محفظه بیرینگ پمپ را بررسی کنید..6
لرزش بررسی کنید.وضعیت موتور الکتریکی را از نظر صدا و .7
دماي محفظه بیرینگ موتور را بررسی کنید..8
شدت جریان/ آمپر مصرفی موتور را بررسی و یادداشت کنید..9

ماهه6
روغن/ گریس پمپ را تعویض کنید..1
بازدید کلی از کوپلینگ پمپ و انجام اقدامات اصلاحی.2
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ادامه جدول قبل
ید.نجام دهو نشتی بررسی و درصورت نیاز اقدامات اصلاحی را اپمپ را از نظر خورندگی رنگ و عایق وضعیت ظاهري .3
هاي گلندتمیزکاري/ روانکاري پیچ.4
هاگلند و درصورت نیاز تعویض پکینگهايبازرسی و آچارکشی پیچ.5
هاها و مهرهکشی و سفت کردن کلیه پیچآچار.6
هاري فوندانسیون، شاسی و انکر بولتظاهآچارکشی/ بازرسی .7
Nitrogen Pulsation Dampenerچک کردن شارژ اولیه / شارژ مجدد .8
تعویض روغن/ گریس الکتروموتور.9
سطح بیرونی موتور را تمیز کنید..10
قدامات ت نیاز ابررسی و درصورهاي مکانیکی و نشتی از نظر خورندگی رنگ و عایق، آسیبوضعیت ظاهري الکتروموتور را .11

اصلاحی را انجام دهید.
12.Power Boxصالات دهید و اتقرارالکتروموتور را بازکنید و پس از تمیزکاري، آب بندي، میزان رطوبت و ... را مورد بازرسی

آن را آچار کشی کنید.
د.رار دهید و کابل آن را تمیز کنیالکتروموتور را به صورت چشمی مورد بازرسی قEarthingاتصال سیستم .13
کاور فن را خارج و پروانه را تمیز کنید..14

الکتروپمپ رفت و برگشتی-8-4-2-1

اي از الکتروپمپ رفت و برگشتینمونه):64-8شکل ( 

. نیروي محرکه این استاي ها به سیال به صورت پریودیک و دورهي از آنژها وسایلی هستند که انتقال انرین نوع پمپا
ها حرکت چرخشی میل لنگ تبدیل به گردد. در این نوع پمپمین میأتوسط موتورهاي الکتریکی تها نیز غالباًنوع پمپ
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نتیجه مایع از شود. با عقب رفتن پیستون در سیلندر ایجاد مکش شده و درحرکت رفت و آمدي پیستونی در یک سیلندر می
گردد. با حرکت پیستون به طرف جلو دریچه ورودي بسته و مایع از طریق شیر طریق یک شیر ورودي داخل سیلندر می

اند که در مراحل رفت و آمد گردد. شیرهاي ورودي و خروجی یکطرفه بوده و طوري ساخته شدهخروجی به خارج هدایت می
قسمت کم فشار و بالعکس ممانعت شود. اگر بجاي پیستون، پلانجري در داخل پیستون، از ورود مایع داخل سیلندر به

گویند. در ضمن چنانچه پلانجر دیافراگمی را حرکت دهد پمپ سیلندر رفت و آمد کند در این حالت به آن پمپ پلانجري می
تر از مسافتی است که پیستون پلانجر در این است که طول سر پیستون کوتاهاز نوع دیافراگمی است. فرق میان پیستون و

. از استنماید، در حالی که طول پلانجر بیشتر از طول مسافت طی شده توسط آن در داخل سیلندر درون سیلندر طی می
بندي پیستون و سیلندر استفاده شده است که روي بدنه پیستون قرار پیستون از حلقه یا رینگی جهت آبهايطرفی در پمپ

هاي پلانجري این رینگ روي سیلندر قرار دارد و ثابت است. این پمپکند، در حالیکه در پمپحرکت میگرفته و همراه آن
ها در توانند تا مقدار زیادي افزایش دهند. بنابراین از این پمپها معمولاً کم ظرفیت هستند ولی فشار خروجی سیال را می

د. در ضمن باید به این نکته نیز نناستفاده می کاست،ی فشار بالا جا کردن سیالی با حجم کم ولبهجاهایی که نیاز به جا
ها آن است که . نکته بسیار مهم در مورد این پمپاستها به صورت غیر یکنواخت توجه داشت که جریان سیال در این پمپ

د.ها را در حالیکه شیر خروجی پمپ (دیسچارج پمپ) بسته است روشن نموهرگز نباید آن

): نگهداري و تعمیرات الکترو پمپ رفت و برگشتی56-8جدول (

روزانه
وضعیت تجهیز را ثبت کنید ( در سرویس/آماده بکار/ تحت تعمیر).1
فشار خروجی پمپ را بررسی و یادداشت کنید..2
درصورت کمبود روغن اضافه کنید). ( درا بررسی کنیCrankcaseسطح روغن .4
وضعیت پمپ را از نظر نشتی بررسی کنید..5
وضعیت موتور الکتریکی را از نظر صدا و لرزش بررسی کنید..7
دماي محفظه بیرینگ موتور را بررسی کنید..8
شدت جریان/ آمپر مصرفی موتور را بررسی و یادداشت کنید..9

ماهه3
.گریس پمپتعویض روغن/ .1
.شی/ روانکاري/ بازرسی کوپلینگکآچار.2
.تمیزکاري صافی ورودي پمپ.3
.ها، از نظر خوردگی، رنگ و عایقبررسی وضعیت ظاهري پمپ و متعلقات آن.4
.Shaft Sealبازرسی نشتی .5
.هاي الکتروپمپها و مهرهآچار کشی و سفت کردن کلیه پیچ.6
.Nitrogen Pulsation Dampenerچک کردن شارژ اولیه / شارژ مجدد .7
.هاري فوندانسیون، شاسی و انکر بولتآچارکشی/ بازرسی ظاه.8
.تعویض روغن /گریس الکتروموتور.9
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ادامه جدول قبل
سطح بیرونی موتور را تمیز کنید..10
یاز ندرصورت وهاي مکانیکی و نشتی بررسی و عایق، آسیباز نظر خورندگی رنگوضعیت ظاهري الکتروموتور را .11

اقدامات اصلاحی را انجام دهید.
12.Power Box ید و قرار دهازرسیبالکتروموتور را بازکنید و پس از تمیزکاري، آب بندي، میزان رطوبت و ... را مورد

اتصالات آن را آچار کشی کنید.
یز کنید.الکتروموتور را به صورت چشمی مورد بازرسی قرار دهید و کابل آن را تمEarthingاتصال سیستم .13
کاور فن را خارج و پروانه را تمیز کنید..14

الکتروپمپ روتاري-8-4-3-1

اي از الکترو پمپ روتارينمونه):65-8شکل ( 

هاي رفت و ی پمپاژ سیال بیشتري نسبت به پمپهاي دوار یا گردشی نیز معروف هستند، توانایپمپ هاي روتاري که به پمپ
از نوع جابجایی مثب است؛ به این معنی هاي سانتریفیوژ، پمپ روتاري از نوع همان وزن را دارند. بر خلاف پمپبرگشتی با

شود. همانند تمامی پمپجم ثابتی از سیال جابجا میکه به ازاي هردور تناوب پمپ، صرف نظر از مقاومت در مقابل فشار، ح
ك در سیستم شود. تواند به سرعت باعث آسیب به پمپ و یا ایجاد ترهاي جابجایی مثبت، هر گرفتگی در سیستم می

هاي روتاري نیاز به یک شیر اطمینان دارند تا از پمپ و سیستم پایپینگ محافظت کند. شیر اطمینان در یکبنابراین پمپ
کند. همچنین دیگر شود و مایع را به سمت مکش و یا تانک تغذیه و یا سینی تخلیه هدایت میفشار تنظیم شده باز می

هاي سانتریفیوژ پمپ باید در زیر هستند. در پمپ1ها خودراه اندازریفیوژ آنست که این پمپتفاوت پمپ روتاري با پمپ سانت
کند که باعث پر شدن پمپ میاین حالت گرانش یک هد فشار استاتیکی ایجاد میمایعی که باید پمپ شود قرار گیرد و در 

تواند با محدودیت کارکرد پمپ در بالاي منبع تغذیه کار کند.شود. یک پمپ روتاري می

نگهداري و تعمیرات پمپ روتاري

ت.هره گرفببعدده در جدولهاي تعریف شتوان از روالها میگهداري و تعمیرات این نوع از پمپبراي ن

1Self-Priming
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): نگهداري و تعمیرات پمپ روتاري57-8جدول ( 

روزانه
وضعیت تجهیز را ثبت کنید ( در سرویس/آماده بکار/ تحت تعمیر).1

فشار خروجی پمپ را بررسی و یادداشت کنید..2
را بررسی کنی. ( درصورت کمبود روغن اضافه کنید)Crankcaseسطح روغن .4
وضعیت پمپ را از نظر نشتی بررسی کنید..5
وضعیت موتور الکتریکی را از نظر صدا و لرزش بررسی کنید..7
دماي محفظه بیرینگ موتور را بررسی کنید..8
شدت جریان/ آمپر مصرفی موتور را بررسی و یادداشت کنید..9

ماهه6
.تعویض روغن/ گریس پمپ.1
.آچار کشی/ روانکاري/ بازرسی کوپلینگ.2
.تمیزکاري/ تعویض فیلترهاي پمپ (روغن و هوا).3
.هاي انتقال ( تعویض در صورت نیاز)سی و تنظیم مقدار کشش تعویض تسمهبازر.4
.ها، از نظر خوردگی، رنگ و عایقبررسی وضعیت ظاهري پمپ و متعلقات آن.5
.Shaft sealبازرسی نشتی .6
.هاها و مهرهآچارکشی و سفت کردن کلیه پیچ.7
.هاري فوندانسیون، شاسی و انکر بولتآچارکشی/ بازرسی ظاه.8
.تعویض روغن/ گریس الکتروموتور.9
سطح بیرونی موتور را تمیز کنید..10
قدامات رت نیاز اهاي مکانیکی و نشتی بررسی و درصوعایق، آسیباز نظر خورندگی رنگ و وضعیت ظاهري الکتروموتور را .11

اصلاحی را انجام دهید.
12.Power Box الات هید و اتصقرار دبندي، میزان رطوبت و ... را مورد بازرسیرا بازکنید و پس از تمیزکاري، آبالکتروموتور

آن را آچار کشی کنید.
د.الکتروموتور را به صورت چشمی مورد بازرسی قرار دهید و کابل آن را تمیز کنیEarthingاتصال سیستم .13
کاور فن را خارج و پروانه را تمیز کنید..14



نگهداري و تعمیرات تأسیسات و تجهیزات بیمارستانی: هشتمفصل 

303 فتر توسعه منابع فیزیکی و امور عمرانید-وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی

دیزل ژنراتور-8-4-2

نمونه اي از یک دیزل ژنراتور):66-8شکل ( 

هاي صدا، اقک پوشاننده، عایق، اطشاسیو انواع متعلقات فرعی از قبیلژنراتور،دیزلموتوریزل ژنراتور، به ترکیبی از د
ظور تولید هاي اضطراري مدار، سیستم مولد گرما، سیستم استارت اتومات و غیره که به منهاي کنترل، قطع کنندهسیستم

ها رستاندر بیمااري و قطع برق شهري واقع اضطراز دیزل ژنراتور براي تولید برق در م.گویندشود، میبرق استفاده می
شود.استفاده می

اجزاي یک دیزل ژنراتور شامل موارد زیر است:

سیستم روغن.6موتور .1
شارژر باتري.7ژنراتور (دینام).2
سیستم کنترل.8سیستم سوخت.3
شاسی ژنراتور.9رگولاتور ولتاژ.4
سیستم خنک کننده. 5

اجزاي یک دیزل ژنراتور):67-8شکل ( 
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 :راي حرکتنراتور بژیکی که هاي دیزل ژنراتور است و تمام توان مکانترین بخشیتاین قسمت از حیاموتور
کانیکی مان نتخاب شود، زیرا تواموتور در دیزل ژنراتور باید بسیار دقیق .کندخواهد را موتور آن تامین میخود می

له قدرت ه این وسیتواند توان الکتریکی خروجی ژنراتور را مشخص کند و بمیدهد که یک موتور تحویل می
ان دازي و تولید توان نیاز به توانهاي دیزلی براي راهموتور.آیداستفاده از دیزل ژنراتور بدست میالکتریکی براي 

ولت را 42-12در حدود )DC(ذیه که ولتاژ مستقیمیالکتریکی دارند. از این رو در اکثر موارد از یک منبع تغ
شود.اندازي موتور استفاده میکند براي راهتولید می

 :ور گرفته و تولید موتا از ه خود رژنراتور قلب تپنده تولید توان الکتریکی دیزل ژنراتور است که انرژي اولیژنراتور
ده نحوه یک آن، تعیین کننن تحراعم از نوع سیم پیچی رتور و استاتور و جریاساختمان ژنراتور.کندتوان برق می

.عملکرد دیزل ژنراتور است
 :ع ر حسب نوشود و حجم این مخزن بقسمت سوخت دیزل ژنراتور وارد میدر اینمخزن سوخت ژنراتور

لو ولت آمپر حدود کی50دیزل ژنراتور متغیر است. براي مثال حجم مخزن یک نمونه دیزل ژنراتور با توان حدود
.تواند کار کندساعت می8به میزان لیتر است که900

 :جزایی مانند اعملکرد کار بارگولاتور ولتاژ وظیفه تنظیم ولتاژ خروجی ژنراتور را دارد که اینرگولاتور ولتاژ
د.پذیرحریک، رتورو یکسو کننده انجام میرگولاتور، سیم پیچی ت

 :ی ناد و طولااغ شدن زیبسیار مهم است زیرا دها خنک کردن اجزاي ولتاژ در دیزل ژنراتورسیستم خنک کننده
.زندود که این به عملکرد کار ضربه میشمدت آن باعث خراب شدن قطعات می

 :رکت حل کار و در حااًها اجزاي مکانیکی بسیاري وجود دارد که دائمدر دیزل ژنراتورسیستم روغن ژنراتور
باید رکار با دیزل ژنراتوساعت10هر کاري شوند. معمولاًرایی بهتر نیاز است که اجزا روغنلذا براي کاهستند.

.ساعت روغن باید تعویض شود500سطح روغن آن را کنترل کرد و در هر 
با ین شارژرهد، توان ادري، میزان شارژ باتري را نشان میاین قسمت علاوه بر شارژ کردن بات: شارژر باتري

.توان خروجی ژنراتور متناسب است

 رل تزم است کنهایی که لااین قسمت وظیفه کنترل الکتریکی کل سیستم را دارد. قسمتکنترل:سیستم
:شوند به شرح زیر است

oرکانس و فریانجلتاژ، وهاي دخیل در ژنراتور است که شامل : شامل کنترل تمامی پارامترکنترل ژنراتور
.است

oان وغن، میزشار رشن بودن، فسرعت، میزان رو: در قسمت کنترل موتور باید پارامترهاي نترل موتورک
.سیال خنک کننده و ... اندازه گیري شودحرارت

oا وجود هراتوراتیک که در بعضی از دیزل ژنردن اتومک: سیستم روشن و خاموش پنل خاموش و روشن
.دارد

:ر روي آنزات بهیهر نوع از دیزل ژنراتور یک قسمت با نام سکوي اتصال دارد که تمامی تجسکوي اتصال
.نصب می شود
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ت که سیستمیها به علت تولید دود سمی خروجی نیاز اسدر دیزل ژنراتورور:سیستم دود خروجی ژنرات
ر قسمت دین منظور . براي همباشدوجود داشتهها و جداسازي این قسمت از سایر قسمتبراي کنترل این دود 

.خروجی موتور این سیستم قراردارد

تعمیرات دیزل ژنراتورنگهداري و 

یش و انجام ي مورد پااورهدي، این دستگاه باید به صورت براي اطمینان از عملکرد صحیح دیزل ژنراتور در مواقع اضطرار
ه کرد.ملاحظ) 58-8جدول ( توان در اقدامات پیش گیرانه قرار گیرد. این اقدامات را می

): نگهداري و تعمیرات دیزل ژنراتور58-8جدول ( 

هفتگی
د)ساعت کارکر10(بعد از هر بررسی و بازرسی روغن موتور دیزل و اطمینان از مناسب بودن کمیت آن..1

بررسی و بازدید از آب رادیاتور و اطمینان از مناسب بودن کمیت آن..2
بررسی و بازدید از مخزن گازوئیل و اطمینان از مناسب بودن کمیت آن..3
بررسی و بازدید از سطح هیدرولیک پیش استارتر و اطمینان از مناسب بودن کمیت آن..4
اطمینان از سطح الکترولیت باتري ها و اطمینان از مناسب بودن سطح آن.بررسی و .5
دقیقه و اطمینان از کارکرد صحیح آن.20روشن کردن دیزل ژنراتور به مدت .7
بررسی وضعیت دیزل ژنراتور از نظر صدا و لرزش..8
.اطمینان از عدم افزایش غیرمجاز دماوبررسی وضعیت سیستم خنک کننده موتور .9
بررسی و بازرسی درجه حرارت و رنگ دود خروجی از اگزوز دیزل ژنراتور..10
بازدید و اطمینان از دمپر جلوي رادیاتور دیزل ژنراتور..11
وضعیت اتصالات و بدنه دیزل ژنراتور را از نظر نشتی بررسی کنید..12
اختلاف فشار فیلتر سوختبررسی و بازدید از .13
بررسی و بازدید از اختلاف فشار فیلتر روغن.14
فشار و دماي روغن را کنترل و ثبت کنید..15
بررسی و کنترل ولتاژ و جریان خروجی دیزل ژنراتور و اطمینان از متعادل بودن مقادیر آن.16
از عادي بودن مقادیربررسی و کنترل ولتاژ و جریان تحریک ژنراتور و اطمینان .17
جازبررسی و کنترل و بازدید از فرکانس ژنراتور و اطمینان از عدم افزایش ویا کاهش آن از محدوده م.18
احل مختلفدر مربررسی و کنترل و بازدید ضریب قدرت ژنراتور و اطمینان از عدم منفی شدن (اثر خارنی) ضریب قدرت.19

باردهی دیزل ژنراتور 
شش ماهه

ساعت کارکرد و یا شش ماه)500(بعد از هر روغن موتور را تعویض کنید..1
فیلترهاي روغن/ هوا/ سوخت (اولیه و اصلی) را تعوبض کنید..2
بلبرینگ پروانه و استارتر را گریس کاري کنید..3
تسمه ها را چک کنید و در صورت نیاز تعویض کنید..4
بررسی کنید ( تنظیم کشش آن در صورت نیاز)میزان کشش تسمه ها را .5
آب و لجن مخزن سوخت را تخلیه کنید..6
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ادامه جدول قبل
روغن هیدرولیک گاورنر را تعویض کنید..7
عملگر هواي گاورنر را گریس کاري کنید..8
لقی بین اسبک و سوپاپ ها را فیلر گیري کنید..9
را چک کنید. ( تعویض آن در صورت نیاز)ترموستات آب سیستم خنک کاري .10
شاسی و فوندانسیون موتور دیزل را بازرسی کنید ( انجام اقدام اصلاحی در صورت نیاز).11
آچار کشی کلیه پیچ ها و مهره هاي موتور دیزل با گشتاور مناسب.12
اندازه گیري مقاومت سیم پیچ استاتور و ثبت مقادیر بدست آمده..13
اقی آنهکنترل و بازدید از اتصالات الکتریکی جعبه اتصال کابلهاي قدرت دیزل ژنراتور و اطمینان از عدم ل.14
شاسی و فوندانسیون ژنراتور را بازرسی کنید ( انجام اقدام اصلاحی در صورت نیاز).15
بازرسی/ آچار کشی سیستم زمین.16
کابلهاي خروجی ژنراتوربازرسی شینه هاي نگهدارنده اتصالات .17
بازرسی سیستم گرم کننده ژنراتور و اندازه گیري مقاومت عایقی بین هیتر و بدنه.18
آچارکشی کلیه پیچ ها و مهره هاي ژنراتور با گشتاور مناسب.19

)UPS(مولد تولید برق بدون وقفه-8-4-3

UPSنمونه هایی از دستگاه ):68-8شکل ( 

UPSمخفف عبارتUninterruptible Power Supplyبه معناي منبع تغذیه بدون وقفه است ،.UPS یک منبع تغذیه
سیستم بین برق شهر و ، این استمصرفی ي توان مورد نیاز بارمین بدون وقفهأرونیکی است که وظیفه اصلی آن ، تالکت

ه به تجهیزات حساس قرار گرفته علاوه بر تثبیت و تنظیم برق شبکه مانع از نفوذ نویز و اختلالات شبککننده دستگاه مصرف
رداستفاده از انرژي ذخیره شده در باتري، برق موبه عنوان منبع توان بدون وقفه باUPSهمچنین.گرددمصرف کننده می

مین انرژي بدون أدرحقیقت استفاده از یک انرژي پشتیبان مانند سیستم ت.نمایدمین میأنیاز تجهیزات مصرف کننده را ت
محافظت همچنینفائق آیید وي برق شهرمشکلات ناشی ازبیشترکه برآورداین امکان را فراهم می(UPS)ه وقف
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توانید سطوح مختلفی ازحفاظت را درمقابل مشکلات برق براي سیستم خود شما می.دربرابرقطع کلی برق را نیز بدست آورید
.یا ازدست دادن اطلاعات به کارگیریدجهت جلوگیري ازتخریب و

UPSاجزاي یک 

سو کننده شارژیک.1
باتري.2
ACبهDCمبدل.3

کلید غیر هادي.4

UPSنحوه عملکرد 

کند و همزمان یه میتغذACترین ساختار بدین صورت است که بار در حالت عادي از وروديدر سادهUPSاصول کار یک 
قطع و یا ACوروديکند. به محض اینکهباتري را شارژ میDCو تبدیل آن به جریانACشارژر با یکسوسازي ورودي

مین میأا بدون ایجاد وقفه ترولتاژ بار ACباتري به برقDCولتاژمناسب تشخیص داده شود، اینورتر بلافاصله با تبدیلنا
.کند

UPSوجود داشته باشد. یکی منبع انرژي کننده براي وسایل مصرفاند که همواره دو منبع انرژي اي طراحی شدهها به گونه
.شودفته میباتري) گانویه (ثشود و به آن منبع میمنبعی که در صورت قطع منبع اول وارد مداراولیه (برق شهر) ودیگري

رند گیرارمیقد استفاده گاهی اوقات سوییچی براي کنترل اینکه کدامیک از منابع نیرو درهرلحظه مورUPSبسته به نوع
مییه تغییرالت ثانوحلیه به اولیه قطع شده است ازحالت اواین سوییچ به محض اینکه متوجه شود که منبع تعبیه شده است.

وب است و تجهیزاتهر، متناشبرق لبته. اگرددکند وزمانیکه منبع اولیه مجدداً وصل شد از حالت ثانویه به حالت اولیه بازمی
، به نام شارژرUPSی ازن قسمتایبنابرکنند.ها برق مستقیم تولید میتمامی باتريهرچندکندشما ازبرق متناوب استفاده می

نیز براي اینورترنامهر بهمچنین بخشی دیگ.ها را بر عهده داردعمل تبدیل انرژي متناوب به مستقیم جهت شارژ باتري
ها تعبیه شده است. UPSامیزي دستگاه شما در تماندادر باتري به برق متناوب جهت راهتبدیل انرژي مستقیم ذخیره شده

.یاد کردUSPتوان از باتري ، شارژر و اینورتر به عنوان اصلی ترین بخش هاي یک دستگاهرو میاز این

UPSنگهداري و تعمیرات 

مر مفید وعسبب افزایش نیز همواره نیاز به کنترل و مراقبت دارند. سرویس و نگهداري به موقعاسپییوهايستگاهد
در نجام گیرد شامل موارد مندرجا. اقداماتی که در این خصوص باید رددگمیهاو باترياسیوپیهايکارکرد بهینه دستگاه

)  است.59-8جدول ( 
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UPS): نگهداري و تعمیرات دستگاه 59-8جدول ( 

ماهانه
.در آن قرار گرفتهUPSبازرسی سیستم تهویه و خنک کنندگی محلی که .1
هابندي درباز نظر محکم بودن قفل و آبUPSکنترل درب پنل .2
از نظر پوسیدگی و تمیز بودن اطراف و نبودن حیوانات موذي در اطراف آنUPSبازرسی بدنه پنل .3
وضعیت سیستم زمین باید بازرسی و آچارکشی شود..4
هابنديبازرسی چشمی سیم.5
اهظاهري آنر سلامتها از نظها و آلارم دهندهبازرسی چشمی فیوزهاي الکتریکی، کنتاکتورها، رکتیفایرها، چراغ سیگنال.7
هاي افزایش دما، جرقه، خراب شدن یا ترك) جهت نشانهArc Chutesبازرسی کنتاکت قوس اصلی (.8
هاي ولتاژ و جریانبازرسی ترانس.9
هاي حفاظتی موجود در تابلوهابازرسی رله.10
ري باتري نگهدااطفاء محلسیستم تهویه و خنک کنندگی باتري خانه، تمیزي کف باتري خانه، روشنایی و سیستم اعلام و .11

ها باید چک شود.
ار دهید وچشمی قرها، نشتی الکترولیت، خوردگی و هرگونه آسیب فیزیکی مورد بازرسیها را از نظر ترك در سلولباتري.12

تمیز بودن آنها اطمینان حاصل کنید.
کنید.سطح الکترولیت را چک کنید و از کافی بودن سطح آن اطمینان حاصل .13

شش ماهه
در آن قرار گرفته.UPSکنندگی محلی که بازرسی سیستم تهویه و خنک.1
ها.بندي درباز نظر محکم بودن قفل و بسته مربوطه در آبUPSکنترل درب پنل .2
از نظر پوسیدگی و تمیز بودن اطراف و نبودن حیوانات موذي در اطراف آن.UPSبازرسی بدنه پنل .3
وضعیت سیستم زمین باید بازرسی و آچارکشی شود..4
هابازرسی چشمی سیم بندي.5
هاظاهري آنر سلامتها از نظها و آلارم دهندهبازرسی چشمی فیوزهاي الکتریکی، کنتاکتورها، رکتیفایرها، چراغ سیگنال.6
ه، خراب شن یا تركهاي افزایش دما، جرق) جهت نشانهArc chutesبازرسی کنتاکت قوس اصلی (.7
هاي ولتاژ و جریانبازرسی ترانس.8
هاي حفاظتی موجود در تابلوهابازرسی رله.9
هاباتريگهدارينسیستم تهویه و خنک کنندگی باتري خانه، تمیزي کف باتري خانه، روشنایی و سیستم اعلام اطفاء محل .10

باید چک شود.
ار دهید وچشمی قرها، نشتی الکترولیت، خوردگی و هرگونه آسیب فیزیکی مورد بازرسیها را از نظر ترك در سلولباتري.11

ها اطمینان حاصل کنید.تمیز بودن آن
سطح الکترولیت را چک کنید و از کافی بودن سطح آن اطمینان حاصل کنید..12
نان حاصل نها اطمیي کنید و از سالم بودن آها را اندازه گیرهاي باتري و همچنین کل باتريولتاژ خروجی تک تک سلول.13

کنید.
ید.اصل کنحها اطمینان ولتاژ و آمپر خروجی رکتیفایر و باتري شارژر را اندازه گیري کنید و از سالم بودن آن.14
خاموش کردن شارژر و اندازه گیري ولتا سیستم و ثبت مدت زمان بروز آلارم هشدار.15
روشن کردن شارژر.16
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1ترانسفورماتور-8-4-4

دار به الکتریکی از یک مپیچ و از طریق القاي دو یا چند سیمۀ را به وسیلانرژي الکتریکیاي است کهوسیلهترانسفورماتور
آمدن یکب به وجودترانسفورماتور) موجۀولیه جریان جاري در مدار اول (اکند. به این صورت کمداري دیگر منتقل می

مدار ک ولتاژ درد موجب به وجود آمدن یخوۀشود، این میدان مغناطیسی به نوبپیچ اول میدر اطراف سیممیدان مغناطیسی
ر ها دسیم پیچ.بینجامدجریان ثانویهتواند به ایجاد یکشود که با اضافه کردن یک بار به مدار دوم این ولتاژ میدوم می

اه مقره به همرهایی از آهن مخصوص ساخته شده است، به نام هسته ترانسفورماتوري که از ورقهااطراف هسته
د.گیرنیو بالاخره ظرف یا محفظه ترانسفورماتور قرار مها یا ایزولاتورترانسفورماتور یا بوشینگ

اصول پایه ترانس

:ه طور کلی یک ترانسفورماتور بر دو اصل استوار استب

،کترومغناطیستواند یک میدان مغناطیسی متغیر پدید آورد (المیجریان الکتریکی متناوباول اینکه(.
جریانتواند موجب به وجود آمدن یکپیچ میو دوم اینکه، یک میدان مغناطیسی متغیر در داخل یک حلقه سیم

.پیچ شودمتناوب در یک سیم سیمالکتریکی

پیچ اولیه و گردد. هر دو سیمیوجود آمدن یک میدان مغناطیسی مپیچ اولیه موجب بهجریان جاري در سیم
اند. بالا ده شدهبالایی است (مانند آهن) پیچینفوذپذیري مغناطیسیثانویه بر روي یک هسته که داراي خاصیت

پیچ اولیه از داخل هسته عبور شود تا بیشتر میدان تولید شده توسط سیمموجب میبودن نفوذپذیري هسته 
.پیچ ثانویه برسدکرده و به سیم

دسته بندي ترانسفورماتورها

ندي کرده به دستهباقدام ملاك و معیار خاصهاي متنوعی از ترانسفورماتورها ارائه شده که هریک برحسب یکبنديدسته
هایی از این معیارها را مشاهده کرد.نمونهتواناست که در زیر می

دسته بندي برحسب رده توان
oند.شومیها از این نظر از ولت آمپر تا بیش از مگا ولت آمپر دسته بنديترانسفورماتور

دسته بندي برحسب نوع وظیفه
oترانسفورماتور با کارکرد پیوسته
oدر زمان کوتاهترانسفورماتور با کارکرد
oناپیوستهترانسفورماتور با کارکرد
oتناوبیترانسفورماتور با کارکرد
oمتغیرترانسفورماتور با کارکرد

محدوده فرکانسدسته بندي برحسب

1- Transformer
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oفرکانس قدرت
oفرکانس صوتی
oفرکانس رادیویی

رده ولتاژبندي برحسبدسته
oاز چند ولت تا صدکیلو ولت

کاريبرحسب سیستم خنکبندي دسته
oبه صورت خشککن خود خنک
oکاري با جریان اجباري هواخنک
oکاري روغنی با جریان اجباري به صورت غوطه ورخنک
oکاري با آبخنک

کارکردبندي برحسبدسته
oمنبع تغذیه
oتطبیق امپدانس
oتثبیت کننده ولتاژ و خروجی
oایزوله کردن مدار

هدف استفادهبندي برحسبدسته
oترانسفورماتور قدرت
oتوزیعترانسفورماتور
oاتوترانسفورماتور
oالکترونیکترانسفورماتور
oولتاژ و جریانترانسفورماتور
oزمینترانسفورماتور
oآزمایشگاه فشار قويترانسفورماتور

هانسبت سیم پیچبندي برحسبدسته
oترانسفورماتور افزاینده
oترانسفورماتور کاهنده
oترانسفورماتور ایزوله کننده
oترانسفورماتور متغیر

خنک کننده وي سیستمراز شتربندي بیها دستهر بیمارستانشوند که ترانسفورماتورها انواع گوناگونی دارند. دمیملاحظه
مت در استقاهالی آناوت اصکه تفها، ترانسفورماتور خشک و روغنی استگیرد و دو نوع پرکاربرد از این دستگاهصورت می

ع ترانسفورماتور ین دو نواعمیرات توي نگهداري و ر. در ادامه بیشتر برها استنهاي بکار رفته در آالکتریکی و حرارتی عایق
کنیم.تمرکز می
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ترانسفورماتور خشک-8-4-1-4

فریم هسته.7ترمینال فشار ضعیف.1
هاي دو جهتهچرخ.8ترمینال فشار قوي.2
ترمینال زمین.9بویین فشار ضعیف.3
هاي حملقلاب.10بویین فشار قوي.4
هاي مشخصاتپلاك.11لینک تب چنجر غیرقابل تغییر تحت پتانسیل. 5
جعبه مدار کمکی.12هسته.6

نمونه اي از ترانسفورماتور خشک توزیع به همراه اجزاي تشکیل دهنده :)69-8شکل ( 

وع نعمیرات این ري و تراي نگهدابست. نگهداي و تعمیرات این نوع از ترانسفورماتورها نسبتاً راحتتر از سایر ترانسفورماتورها ا
) باید انجام شود.60-8جدول ( ها اقدامات خاصی شامل موارد مندرج در از ترانسفورماتور

رانسفورماتور خشک): نگهداري و تعمیرات ت60-8جدول ( 

سالانه
بازرسی رنگ و تمیز نمودن سطوح مخزن و منبع انبساط.1
ارتهاي بازرسی سیستم.2
چنجرهاي تبکنتاکتپیمایش تمامی سرها جهت تمیز نمودن .3
)Interlockهاي الکتریکی (بازرسی چفت و بست.4
بازرسی گرمایش و روشنایی جعبه کنترل.5
بازرسی اتاقک جعبه ترمینال از نظر نشتی آب.6
هابازرسی برقگیرهاي حفاظتی شاخکی در مقره.7
هابازرسی ترمینال مقره.8
ترانسفورماتورهاي جریانها در بازرسی اتصالات ترمینال.9
ها در ترانسفورماتورهاي جریانبازرسی زمین شدن ترمینال.10
بازرسی رله کلید تنظیم ولتاژ و برقگیر.11
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ترانسفورماتور روغنی-8-4-2-4

قدرت اي از ترانسفورماتور روغن نمونه):70-8شکل ( 

اجزاي تشکیل دهنده 
هاي اصلی در ساختمان ترانسفورماتورهاي قدرت روغنی عبارتند از:قسمت

هسته یک مدار مغناطیسی-1
هاي اولیه و ثانویهسیم پیچ-2
تانک اصلی روغن-3

دارند :یري وحفاظت به شرح زیر وجودگدیگري نیز به منظور اندازهءبه جز موارد فوق اجزا
یا منبع انبساط روغنرواتورکنس-1
چنجربت-2
ترمومترها-3
هاي سطح روغننشان دهنده-4
سرله بوخهلت-5
وپاپ اطمینان یا لوله انفجاري / شیر فشار شکنس-6
هاي حرارتیرادیاتور یا مبدل-7
هاپمپ و فن-8
یرهاي نمونه برداري از روغن پایین و بالاي تانکش-9

رهاي مربوط به پرکردن و تخلیه روغن ترانسشی-10
جراي تنفسی و سیلیکاژل مربوط به تانک اصلی و تب چنجرم-11
تابلوي کنترل-12
تابلوي مکانیزم تب چنجر-13
چرخ ها-14
پلاك مشخصات نامی-15
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ید.استفاده کنل تعریف شده در جدول زیر اتوانید از روبراي نگهداري و تعمیرات این دستگاه می
): نگهداري و تعمیرات ترانسفورماتور روغنی61-8جدول ( 

ماهانه
بازرسی دماي روغن مخزن و منبع انبساط.1
مخزن و منبع انبساطبازرسی رطوبت گیرهاي .2
مخزن و منبع انبساطبازرسی سطح روغن.3
از نظر نشتی روغنمخزن و منبع انبساط اي و جوش داده شده در اتصالات پیچ و مهرهبازرسی .4
هابازرسی سطح روغن در مقره.5
هابازرسی نشتی روغن در مقره.6
سی سطح روغن جعبه کابلرباز.7
بازرسی نشتی روغن.8

سالانه
بازرسی دماي روغن مخزن و منبع انبساط.1
مخزن و منبع انبساطبازرسی رطوبت گیرهاي .2
مخزن و منبع انبساطبازرسی سطح روغن.3
از نظر نشتی روغنمخزن و منبع انبساط اي و جوش داده شده در بازرسی اتصالات پیچ و مهره.4
بازرسی رنگ و تمیز نمودن سطوح.5
ارتهاي بازرسی سیستم.6
چنجرهاي تبنمودن کنتاکتپیمایش تمامی سرها جهت تمیز .7
) در جعبه ترمینالInterlockهاي الکتریکی (بازرسی چفت و بست.8
بازرسی گرمایش و روشنایی جعبه کنترل.9
بازرسی اتاقک جعبه ترمینال از نظر نشتی آب.10
هامقرهبازرسی برقگیرهاي حفاظتی شاخکی در .11
هابازرسی ترمینال مقره.12
ها در ترانسفورماتورهاي جریانبازرسی اتصالات ترمینال.13
ها در ترانسفورماتورهاي جریانبازرسی زمین شدن ترمینال.14
بوخهلتسبازرسی رله .15
بازرسی رله کلید تنظیم ولتاژ و برقگیر.16
بازرسی دما سنج دورنما.17
هاي دمابازرسی نشان دهنده.18
مقاومتیبازرسی دما سنج .19
بازرسی  نمایشگرهاي سطح روغن.20
هاي سطح روغنبازرسی نشاندهنده.21
تست، اندازه گیري و ثبت مقاومت عایقی.22
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تابلوهاي برق -8-4-5

نمونه اي از یک تابلو برق):71-8شکل ( 

ژي الکتریکی ز به انرت که نیااقسام ماشین آلاهاي مختلف صنعتی وودستگاهتجهیزاتاندازي، حفاظت و کنترل از براي راه
.اندازي وکار دارند از تابلو برق استفاده می شودبراي راه

اي روشنایی هوسیستمراتورهاراه اندازي دیزل ژندر راه اندازي انواع الکتروموتورها براي مصارف مختلف و:راه اندازي
رت است از عبادهد یمانجام اندازي راشود. وسایلی که در تابلو عمل راهتابلوهاي راه اندازي استفاده میاز انواع…و

فصل مد به طور هاي بعشکه در بخ…ها ،کلیدهاي فرمان و فیوزهاي مینیاتوري، کلیدهاي اتوماتیک، شاسیکنتاکتورها،
.شودتوضیح داده می

:حفاظت

:حفاظت اتصال کوتاه–
ات حفاظتی مثل م وتجهیزز لوازها و نیز حفاظت از خود دستگاه، ابراي جلوگیري از خطرات ناشی از اتصال کوتاه در دستگاه

اي ریان لحظهه دلیل جبلی که شود. این نوع اتصافیوزهاي مینیاتوري،کلیدهاي کاردي و انواع فیوزهاي تندکار استفاده می
.ستگاه وارد کنددبرابر جریان نامی دستگاه ممکن است صدمات شدیدي به 1000تا 20بین بسیار بالا وتقریباً

:حفاظت اضافه بارـ
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به فزایش،او زمان مقداربه خاطرنشتی از حد مجاز خود فراتر رفته که نسبت بهمواقع جریان مصرفی دستگاه،در بعضی
هاي حرارتی،رلهتیک،اي اتومابار از کلیدهاز اضافهدر تابلوهاي برق براي جلوگیريرساند.ها آسیب میتجهیزات ودستگاه

.شوداستفاده می. …هاو بی متال

:توالی فازوحفاظت افت ولتاژـ

ادرست دستگاه نکارکرد م باعثها افت ولتاژ باعث آسیب به دستگاه شده و همچنین توالی فاز نامناسب هدر برخی از دستگاه
،رگولاتور نترل فازانند کمزات حفاظتی یبایست از یک سري تجهلتاژ وتوالی نادرست میکه براي جلوگیري از افت وشودمی

.استفاده کرد…هاي ولتاژ وولتاژ،کنترل کننده

:حفاظت دربرابر اشخاصـ

جان لید محافظ که داراي ودستگابایست کل تابلو برقمیدر بسیاري از مواقع که کار با تابلو توسط اپراتور انجام می شود،
.کندکند که به محض اتصالی عمل کرده ومدار را قطع میباشد. محافظ جان به نحوي عمل می

کنترل
لوهاي برق لی در تابکنتري هاي الکتریکی از مدارها واجزاءهابراي سهولت کار توسط کاربر به منظور استفاده از ماشین

ل ژنراتورها نترل دیزکب قدرت)، کنترل توان راکتیو(اصلاح ضری، ثال جهت کنترل دور الکتروموتورهابراي مشود.میاستفاده
.و نمونه هاي دیگر

نواع تابلوهاا
؛راه اندازي دستی و اتوماتیک کنترل دیزل ژنراتور
؛هاراه اندازي الکتروموتورها والکتروپمپ
؛)اصلاح ضریب قدرت وکاهش مصرف انرژي(بانک خازن
؛(کنترل)توزیع قدرت و برق رسانی
؛ماسیون وابزار دقیقاتو
ساختمان وروشنایی.

ست نگهداري و سیا. ندنی هستت، توزیع، کنترل و بانک خازها تابلوهاي قدرکه از موارد بالا مهمترین نوع در بیمارستان
نوع کنترل ازوق توزیع وهاي برپیشگیرانه و براي تابلهاي خازنی عموماً از نوع ت براي تابلوهاي برق قدرت و بانکتعمیرا

کنیم.ه میرا ارائنک خازنیبرق قدرت و باهاي مرسوم در نگهداري و تعمیرات تابلوهاي بعدي روالاصلاحی است. در بخش

اجزاء تشکیل دهندة هر تابلو

لکتریکی ر مدار اداصري که . عبارتست از کلیه عنشودالکتریکی که در تابلو استفاده میلوازم تجهیزات الکتریکی :.1
.ی گیرند ( به غیر از قسمت ارتباطات )قرار م

کنتاکتور : عامل قطع و وصل مدار فرمان از راه دور•
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متال : جهت فرمان قطع در اثر عبور جریان زیادبی•

رل فاز، رلۀ رلۀ کنتز قبیلها : جهت ارسال فرمان قطع یا وصل در اثر عوامل مختلف و خطاهاي گوناگون ( اانواع رله•
.رلۀ زمانی یا تایمر و غیره ... )کنترل بار، 

سوئیچ و وتر ئیچ ، فلکروسوانواع کلیدها : جهت قطع و وصل مدار ( از قبیل کلیدهاي سلکتوري، غلتکی، بوش باتون، می•
)غیره 

سینوس فی ، کس متررکانفواتمتر، ر،تجهیزات اندازه گیري: جهت محاسبۀ پارامترهاي متغییر ( نظیر آمپرمتر، ولتمت•
)مترمتر

ترانس جریان یا سی تی و ولتاژ یا پی تی: جهت کاهش یا افزایش جریان یا ولتاژ•

کند .سمت فلزي که تجهیزات را محصور میقبدنه : .2

.. )غیره .وشود. ( مثل سیم ، شینه ، کابلشو ها برقرار میارتباط تجهیزات توسط هادي. ارتباطات :3

پذیر نعطاف نااتباطات شوند که به دو گروه ارو شینه کشی جزء این دسته محسوب میهاي وایرینگکلیۀ فعالیت قسمت
.شوند) تقسیم میها) و ارتباطات انعطاف پذیر (سیم و کابلشینه(

تابلوهاي برق قدرت-8-4-1-5

نمونه اي از یک تابلو برق قدرت):72-8شکل ( 

اقدامات لازم براي نگهداري و تعمیرات تابلو برق قدرت ارائه شده است.بعددر جدول 
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): نگهداري و تعمیرات تابلو برق قدرت62-8جدول ( 

شش ماهه
گردگیري، تمیزکاري تجهیز و محیط اطراف.1
بازرسی کابل کشی و اتصلات آن.2
بازرسی سیستم روشنایی پست برق.3
هاتهویه پست و فنبازرسی سیستم .4
بازرسی/ آچارکشی سیستم زمین.5
ها مکانیکیInterlockبازرسی/ روانکاري .6
شود که فیوزها هر ده سال یکبار تعویض شوند)بازرسی ظاهر فیوزها ( توصیه می.7
ها و ثبت مقاومت عایقی آنگیري زرسی/ آچارکشی باس بارها/ اندازهبا.8
هاي عایقتیکبند و لاسبازرسی آب.9
هاها/ تایمر ترمینالها/ کنتاکتمدارهاي فرمان/ کنتاکتورها/ سویچتمیزکاري/ سرویس .10
بازرسی مکانیزم و عملکرد کنتاکتورها.11
)Acr Chutesبازرسی کنتاکت قوس اصلی (.12
هاي جامدتمیزکاري عایق.13
هاي بریکر و کنداکتوراندازه گیري/ بازرسی افت ولتاژ دو سر ترمینال.14
هاها و شینهبازرسی، تمیزکاري و آچارکشی مقره.15

بانک خازنی-8-4-6

اي از بانک خازنی): نمونه73-8شکل ( 

عث سلفی باین خاصیتاسلفی وجود دارد و هاي الکتریکی خاصیت وجود موتوربه دلیلهابیمارستانه طور معمول در ب
یرد گبکه میشده از که مصرف کننیشود که نتیجه آن این است که مقداري از جریانمدن ضریب قدرت شبکه میآپایین 

.شودمیو بدلد رشود و به صورت مرتب بین شبکه و سلف که در موتور استفاده شده میو مصرف نبودهغیر مفید 
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ت سلف است هیت و ذازو ماج, این بلکهالبته این به این معنی نیست که بخواهیم این جریان را با خازن گذاري خذف کنیم 
جریان نمراه بودشکل هم. دهدکه مقداري از انرژي را به صورت میدان در خود ذخیره و در نیم سیکل بعد به شبکه پس

نکه از ه جاي ایبیر مفید غبه این صورت که جریان ؛کردبا موازي کردن خازن رفعتوان میغیر مفید با جریان مفید را 
ید.آیمت سلف مسد به اتلاف توان نشوابتداي شبکه به سمت مصرف کننده بیاید از سمت خازن و مسیر کوتاه که باعث

.ودشد و بدل میرین سلف خازن و به همین دلیل جریان هم مدام بددرجه اختلاف فاز دارن90سلف و خازن با هم 

اجزاي بانک خازنی

هاي خازنی عموماً شامل موارد زیر هستند:بانک

 خروجیCTیا ترانس جریان
کلید اتوماتیک یا کلید فیوز
کنتاکتور خازنی
فیوز کاردي
خازن هاي سه فاز

نگهداري و تعمیرات بانک خازنی

ت.ل زیر اسر جدوپیشگیرانه لازم براي اطمینان از عملکرد مطلوب بانک خازنی شامل موارد ذکر شده داقدامات
): نگهداري و تعمیرات بانک خازنی63-8جدول ( 

شش ماهه
گردگیري/ تمیزکاري تجهیز و محیط اطراف تابلو.1
نید)کعویض تفشار ضعیف و داراي قدرت قطع بالا ( توصیه میشود که فیوزها را هر ده سال یکبار بررسی فیوزهاي.2
هاتمیزکاري/ سرویس مدارهاي فرمان/ کنتاکتورها/ سویچ ها/ کنتاکت ها/ تایمر ترمینال.3
بازرسی سیستم هشدار دما.4
هاي تخلیهبازرسی مقاومت.5
هاي تابلوفنبازرسی سیستم تهویه پست و .6
ارمونیکی هختلال ها باید از نظر ظاهري بررسی شوند تا تغییر شکل نداده باشند. هر تغییري در ظرفیت خازنی اخازن.7

بلافاصله از جریان اندازه گیري شده مشخص خواهد شد.
هاي مکانیکیInterlockبازرسی و روانکاري .8
بازرسی/ آچارکشی سیستم زمین.9
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و تعیمرات مرکز اعلان حریق نگهداري -5- 8

نمونه اي از تجهیزات مرکز اعلان حریق):74-8شکل ( 

ی ي حساس مکان هامها و هاي اعلام حریق از جمله تجهیزات بسیار ضروري و حساس در کلیه مراکز، ساختمانسیستم
ي باشدابه گونهمسیستاین د ي اقدامات ایمنی بایناشی از آتش سوزي و ایجاد زمینهخطراتبراي به حداقل رساندن .باشد

ق محل ولیه حریلحظات ااین سیستم در همان. ي اول اعلام کندسوزي را در همان لحظهحریق یا آتش،وجوددرصورتکه
. نمایدمیلام اکنین اعبه سآن را شناسایی و مراتب را به یک مرکز کنترل ارسال نموده و نیز توسط آژیر اعلام حریق را

ه آن یعنی دود و حرارت وگانبراي تشخیص حریق از اثرات سه.دهدمینشانی خبر ي تلفن به مرکز آتشبه وسیلههمچنین
.شعله استفاده می شود

اجزاي سیستم اعلان حریق عمومآً شامل موارد زیر است:

تکتور( آشکار ساز)ید.
مرکز کنترل.
وسایل خبردهنده.
هاي دستیشستی.
باتري.
ي اضافیشارژر و رله.

Premier Mهاي مشابه با مدل در این قسمت نحوه نگهداري و تعمیرات یک نوع از این سیستم Plus جدول ( در 48
شود.ارائه می) 8-64
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): نگهداري و تعمیرات سیستم اعلان حریق64-8جدول ( 

روزانه
) چک کنید.Faultساعت سیستم را براي اطمینان از عدم وجود خطا (24حداقل در هر .1
سبزرنگ پاور در پنل کنترلی روشن باشد.LEDچک کنید که چراغ .2
خش ب) روشن و یا چراغ سبز رنگ پاور خاموش است، Faultزرد رنگ خطا (LEDهاي در صورتی که هریک از چراغ.3

نگهداري و تعمیرات را مطلع سازید.
هفتگی

همه دهد ویهاي دستی یا حسگرها را فعال کنید تا بررسی شود که آیا پنل سیستم اعلان آتش پاسخ میکی از شستی.1
وسایل خبر دهنده فعال هستند یا خیر.

هايکورا و دکتهشستیهاي سیستم را بایک وسیله ( شستی) را در هر هفته امتحان نکنید. بلکه هر بار یکی از قسمت.2
متفاوت را تست کنید.

)  سیستم را ریست کنید.Stop Sounder,Silence Fault Tone, Reset(1،2،3با فشار دادن دکمه هاي .3
روشن LEDاي هرا فشار دهید. بررسی کنید که تمام چراغ LEDکلیدهاي کنترلی باید در حالت فعال باشند. دکمه تست .4

باشند و زنگ اخبارها، صدا داشته باشند.
د اسیون جدیسط دکورهاي دستی یا دتکتورها به هیچ وجه داراي مانع نباشند. ( مثلاً توبررسی کنید که هیچ یک از شستی.5

.یا اضافه کردن اسباب اداري مثل صدنلی، میز و ...)

سه ماهه
م شده ده، انجاشمورد نیاز  قبلی که در دفترچه ثبت وضعیت دستگاه نوشته ها و تعمیرات بررسی کنید که تمام سرویس.1

باشند.
کنند.کار میز باتري،اهاي صوتی در حالت استفاده ها و اتصالات را بازدید چشمی کنید. بررسی کنید که هشداردهندهباتري.2
ست شود.فعال کنید تا سالم بودن سیستم تهاي هفتگی، از هر قسمت تحت پوشش سیستم، یک وسیله را مانند تست.3

سالانه
درست آنعملکردهاي دستی، وسایل هشدار دهنده و همه تجهیزات کمکی دیگر را براي اطمینان ازتمام دتکتورها، شستی.1

ها چک کنید.
32ولتاژ خروجی ترانسفورماتور(.2 VAC) 28,4) ، ولتاژ شارژر V بدون بار، تنظیم شده باVR1 (و ولتاژ با) 27-25تري V را (

چک کنید.
هر پنج سال

IEEشی ات سیم کهاي سیستم کاملاً چک شود که منطبق با الزامات استانداردهاي بین المللی ( از جمله مقررکشیسیم.1
انگلستان) باشد.

پنج ساله است.SLAهاي  ها تعویض شود. عمر باتريباتري.2
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تجهیزات مرکز پیجینگنگهداري و تعمیرات -6- 8

ها، جهت ایجاد هماهنگی و مدیریت بهتر در این اماکن نیازهاي جدیدي با پیشرفت و گسترش مراکز درمانی و بیمارستان
ها، اطلاعات و یا اعلان شرایط اضطراري در سطح عمومی و همچنین نیاز به نمایان گردید، از آن جمله نیاز به پخش پیغام

Interام (هاي پیجینگ و اینترکهاي طراحی سیستمهاي صنعتی پایهداخلی در محیطوجود یک سیستم ارتباط

Communication.را شکل داد (

لندگوها باي از هیف شدبه کمک این سیستم امکان پخش یک پیغام از طرف اپراتور سیستم بر روي کلیه و یا تعداد تعر
)Zone ا را دارد و هکامتریناریک از زوم امکان برقراري ارتباط صوتی با ه. همچنین اپراتور دستگاه در صورت لاست) مقدور

ا ر متصل به سیستم رهاي دیگینترکامارتباط با اپراتور و یا هر یک از اها نیز امکان ایجادکامهر یک از اینتربصورت بالعکس
.هستنددارا 

:استها و تجهیزات زیر این سیستم داراي قسمت
کامجینگ و اینترکنترل پنل سیستم پی-1
کنسولی اپراتور-2
اینترکام-3
بلند گو-4
زنگ و چراغ چشمک زن-5

جعبه تقسیم-7
کابل-8

ي یا رت دیوارن به صوآاین پنل که امکان دارد بسته به ظرفیت ترین بخش سیستم پیجینگ کنترل پنل سیستم است. مهم
ن با ده و همچنیرقرار کرف را بهاي مختلامکامکان ایجاد ارتباط اینترایستاده باشد، قلب سیستم بوده و کار سوئیچ کردن و 

ند. کراهم میفده را شت سیگنال صوتی و تقویت آن و پخش روي بلندگوهاي انتخاب فایر قدرت، کار دریفداشتن آمپلی
.رددگمحاسبه می%20قدرت این آمپلی فایرها براساس مجموع بلندگوهاي متصل شده به کنترل پنل + 

Zoneبه آن اصطلاحاًرده کهکیفمختلف تعريهابلندگوها را به دستهيبه صورت نرم افزاریفتواند با تعریمیستمسینا

گردد، یمیحانتخاب شده صحZoneيها بر روکامینتراز ایکهر یااپراتور و یزيدستگاه رومیقشود و صدا از طریگفته م
کان امینترفیست اکاریکها توسط یستمسین. ااستبلندگو مقدور یتماميبر روall Callپخش صوت بصورت ینهمچن

امکان یدهگردیفرستگاه تعفزار دکه در نرم ایداخليهاتلفنیقو از طرهستندآلارم را دارا یرتلفن و فایستمارتباط با س
.استیسرمپیجینگ
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یقطرازیگنالسرسال و اياضطراریطشرایجاده در صورت اکهستصورت ینآلارم به ایربا فایجینگپیستمسارتباط
پخش یستمساینيهابلندگویتمامياز قبل ضبط شده رویغامپیکیاو یرآژیکیجینگبه کنترل پنل پF&Gدستگاه 

گردد.یم
ینباط اارتیجاداامکان متعددامکینترو ایجینگگسترده با مراکز پیستمسیکیامتعدد و يهاصورت وجود ساختماندر
.استیرامکان پذیکدیگرها با یستمس

نگهداري و تعمیرات مرکز پیجینگ
ین حالست. با ااصلاحی براي تجهیزات مرکز پیجینگ عموماً به صورت نگهداري و تعمیرات اسیاست نگهداري و تعمیرات 

غبار و آلودگی واز گرد هیزاتداشتن این تجتمیز نگهزات الکترونیک جذب کننده گرد و غبار هستند،با توجه به اینکه تجهی
اي مه دورهیک برناو داشتن. از این رها جلوگیري کندو از خرابی آنها تأثیر بگذاردتواند بر عملکرد صحیح آنها می

میزکاري فیلتر ین تین بد. در ارسها ضروري به نظر میبراي تمیز کردن و نظافت این تجهیزات در بیمارستاندوهفته یکبار) (
یستم نظیمات ستاهانه اي برخوردار است. همچنین بهتر است به صورت مگرد و غبار آمپلی فایر قدرت از اهیمت ویژه

ها و بلند گوها، Zoneهاي بیمارستان، کنترل ها و بخشپیجینگ شامل تنظیم میزان شدت صداي پخش شده در اتاق
صورت پذیرد.ها و اتصالات بررسی کابلواجراي پیغام اضطراري (درصورت وجود)

): نگهداري و تعمیرات تجهیزات مرکز پیجینگ65-8جدول ( 

روزانه
هیزات لاي تجتور بازدید شود. درصورت مشاهده دود یا دماي باارپوضعیت ظاهري تجهیزات پیجینگ و رك صوتی توسط ا.1

موضوع به واحد نگهداري و تعمیرات یا متخصص الکترونیک اعلام شود. 
هفتگی

ترجه حراردلا رفتن و غبار باعث باها را بگیرید. افزایش گرد تجهیزات سیستم پیجینگ را نظافت کرده و گرد و غبار آن.1
شود.یزات میهاي حساس تجهقسمت

دو هفته یکبار
فیلتر غبار گیر آمپلی فایر قدرت را (درصورت وجود) پاك کنید. .1
آمپلی فایر قدرت را مجدداً تنظیم کنید..2

ماهانه
د رستان بایراي بیمابهاي بیمارستان را تنظیم کنید.  میزان نویز  بلندگوها ها واتاقمیزان شدت صداي پخش شده در بخش.1

40در حدود  dB.باشد
سیستم اعلام پیام اضطراري را چک کنید..2
به درستی عمل کند.Zoneچک کنید سیستم پیجینگ براي هر .3
ها و اتصالات را بررسی کنید که دچار آسیب دیدگی نشده باشد.کابل.4
پورتهاي رك صوتی را چک کنید دچار آسیب دیدگی نشده باشند..5
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1روري بر نگهداري و تعمیرات تجهیزات اشعه ایکسم-7- 8

، خفگی قص مفاصلهاي سخت و تشخیض شکستگی، نها و بافتهاي اشعه ایکس براي تصویربرداري استخواناز ماشین
یه شکم د در ناحوب موجوجسته کردن عیراز مواد مخصوصی براي بشود. گاهی اوقات ریه و مواردي ازین دست استفاده می

شود.با استفاده از دستگاه اشعه ایکس استفاده می

نحوه کارکرد

رتوهایی به پبه شکل شده وهاي ایکس در دستگاه تولیدی با انرژي بسیار بالا است. اشعهاشعه ایکس موج الکترومغناطیس
ت جذب هاي سختبه بافهاي نرم اشعه ایکس کمتري نسبتد. بافتنشوتابانده میوسیله کولیماتور به سمت بدن انسان

هاي تدیگر قسموهاواندهند درحالیکه استخهاي نرم تششعات بیشتري از خود عبور میکنند. به عبارت دیگر بافتمی
اشعه یک مقدارکترونسگر الکنند. یک فیلم عکسبرداري یا یک حسخت از عبور بیشتر پرتوهاي اشعه ایکس جلوگیري می

وان ویر استخاین تصگیرد. درهاي داخلی بدن شکل میدهد و بدین ترتیب تصویري از قسمتایکس عبوري را نمایش می
شعه بیشتري اي نرم که هاافتبتابد.شوند، زیرا در آن قسمت از فیلم عکسبرداري اشعه کمتري میها تقریباً سفید ظاهر می

ز دستگاه )  نمایی ا75-8شکل ( در شوند.هند باعث سیاه شدن فیلم عکسبرداري در آن قسمت میداز خود عبور می
ران دارد، لذا مت بیمام بر سلاجا که عملکرد این دستگاه تأثیر مستقیکنید.  از آنتصویربرداري اشعه ایکس را ملاحظه می

ایکس اي از ماشین اشعهشت دورهاي از اقدامات لازم براي نگهدانمونه) 66-8جدول ( باید به دقت از آن مراقبت بعمل آید. 
کند.را بیان می

نمایی از دستگاه تصویر برداري اشعه ایکس):75-8شکل ( 

1X-ray Machine
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): نگهداري و تعمیرات ماشین اشعه ایکس66-8جدول ( 

روزانه
با دستمال خشک گرد و غبار دستگاه را پاك کنید..1
هرگونه کاغذ و اشیاء خارجی را از تجهیز بردارید..2
.کنید تمام قطعات دستگاه متصل باشندچک .3
اه را از ا، دستگهت مشاهده هرگونه آسیب دیدگی کابلهاي دستگاه دچار تاب خوردگی نشده باشند. در صورچک کنید کابل.4

سرویس خارج کنید.
دستگاه را روشن کرده و چک کنید تمامی اندیکاتورها سالم باشند..5

هفتگی
هاي دستگاه و اتاق عکسبرداري را پاك کنید.تمام قسمتگرد غبار و کثیفی .1
هید.ق اطلاع دیرکار برها و پریزها سالم باشند. در صورت مشاهده خرابی موضوع را به تعمها، دوشاخهچک کنید تمامی کابل.2
ها درست کار کنند.ها و چرخها، سوئیچچک کنید دستگیره.3
دستگاه معیوب نباشند.بندهاي سربی چک کنید پیش.4
چک کنید نگهدارنده کاست، میز و توري دستگاه به نرمی حرکت کنند..5
حباب کولیماتور را چک کرده و در صورت نیاز تعویض کنید..6

شش ماهه
دستگاه به طور کامل توسط تکنسین متخصص چک شود..1
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